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Voorwoord 
 

U leest nu het bestuursverslag 2020 van Jeugdbescherming Brabant (in dit bestuursverslag: 

JBBrabant). Hét verslag met alle benodigde feiten en cijfers. Natuurlijk gaan deze cijfers vooral over 
diegenen waar we alles voor doen: de kinderen. Een kind dat hulp nodig heeft om veilig op te 

groeien, staat nooit alleen. Het doel van JBBrabant is dan ook om kinderen veilig te laten opgroeien 

en ontwikkelen. 
 

De weg naar veiligheid voor kinderen is niet altijd gemakkelijk. Voor het kind zelf, voor een 

jeugdzorgwerker, maar ook voor het bestuur van JBBrabant. 2020 liep niet in alle opzichten soepel, 
voornamelijk op financieel vlak. JBBrabant heeft in 2020 uitvoerig gesprekken gevoerd met de 

jeugdzorgregio's, om faire tarieven te realiseren. Deze onderhandelingen vinden nog steeds plaats. 

In het belang van de kinderen, is het noodzakelijk dat we gezamenlijk tot een goede oplossing 
komen.   

 

De Corona-pandemie bemoeilijkte en verzwaarde ons werk voor onze 3.500 jeugdigen aanzienlijk. 
Daarnaast kenmerkte 2020 zich door onvoldoende (passend) zorgaanbod, wachtlijsten in de gehele 

jeugdzorg en een krappe arbeidsmarkt, waardoor gekwalificeerde professionals in de hele sector 

steeds schaarser worden. Desalniettemin hebben wij mooie doelen bereikt in 2020. JBBrabant heeft 
er onder meer voor gekozen om tijdelijk 5 fte bovenformatief in te zetten om het ‘beperkt 

hulpaanbod’ terug te dringen. In maart 2021 is het drie van de vier vestigingen gelukt om het 

‘beperkt hulpaanbod’ in zijn geheel weg te werken. Een mooie prestatie! Dit is mede mogelijk 
gemaakt door al die bedreven professionals die JBBrabant rijk is. Zij bleven zich onverminderd 

inzetten voor de veiligheid en ontwikkeling van kinderen. Daarnaast zijn het 

cliëntinformatiesysteem WIJZ en het financiële systeem AFAS geïmplementeerd en zijn er, mede als 
gevolg van de corona-pandemie, blended trainingen opgezet. Ondanks het pittige jaar, konden wij 

steeds constructief samenwerken met de Cliëntenraad, de Ondernemingsraad en de Raad van 

Toezicht, waardoor we met vertrouwen het nieuwe jaar in konden gaan.  
 

In 2021 bouwen we verder op het fundament dat we in 2020 hebben gelegd. Met het Herstelplan 

en het tarieven- en huisvestingsonderzoek van de Jeugdautoriteit komen we tot de gewenste en 
noodzakelijke duidelijkheid met betrekking tot de tarieven voor het werk dat wij doen voor 

kinderen en jeugdigen. Ik heb er vertrouwen in dat we samen met onze partners, op basis van deze 

onderzoeken, in 2021 weer kunnen gaan bouwen aan een stevige en solide 
jeugdbeschermingsketen in Noord-Brabant, die klaar is voor de toekomst. 

 

Ik wens u veel leesplezier! 
 

Rinda den Besten, bestuurder 
Datum: 27 mei 2021   
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1. Inleiding 
 

1.1   Taken JBBrabant 
JBBrabant bevordert het veilig opgroeien van kinderen en jongeren tot 18 jaar (soms tot 23 jaar) in 
Noord-Brabant door het bieden van begeleiding en bescherming, controle, informatie, advies en 
consultatie.  
Wij voeren de jeugdbeschermingsmaatregelen ondertoezichtstelling en voogdij  uit, evenals 
jeugdreclassering. Daarnaast ondersteunen wij op verzoek professionals, kinderen en hun gezin in 
het vrijwillig kader.  
Als kinderen andere vormen van jeugdzorg nodig hebben, regelen we dat.  
Daarnaast voeren we spoedeisende zorg uit voor kinderen in een crisissituatie. JBBrabant verzorgt 
in 2020 eveneens de coördinatie van de gesloten plaatsingen (Jeugdzorg Plus) voor de provincies 
Zeeland, Noord-Brabant en Limburg. 
 

1.2   Missie en visie  
 
Samen veilig; dat is ons motto, onze missie 
Hier staan wij voor1: 

Een kind2 dat hulp nodig heeft om veilig op te groeien, staat nooit alleen. JBBrabant voelt zich 

verbonden met de toekomst van dat kind. Wij staan voor veiligheid in het gezin en voor 
samenwerking met de mensen in en rondom de thuissituatie. Iedere dag weer kunt u vertrouwen 

op onze alertheid, zorg en aandacht.  

Samen veilig, twee woorden waarmee we een wereld van verschil maken.... samen met u.  
  
Wij vervullen onze missie op de volgende manier:  

 
Wij staan voor de veiligheid en de ontwikkeling van de jeugdige 
De cliënt3 staat binnen onze organisatie voorop. De cliënt is onze gesprekspartner en wordt volgens 

onze kernwaarden behandeld. De cliënt heeft waar mogelijk de regie en wordt door ons gesteund 

bij het inzetten van zijn eigen kracht en het versterken daarvan. 
 
Wij hebben professionele medewerkers 
Onze vakbekwame medewerkers dragen onze missie, visie en kernwaarden uit en handelen ernaar. 
Zij voldoen aan de professionele standaard en nemen verantwoordelijkheid voor hun ontwikkeling. 
De medewerkers stellen zich initiatiefrijk en dienstverlenend op. 
 
Wij werken samen met ketenpartners  
In de samenwerking staat de cliënt centraal. Wij zijn helder en transparant over de expertise die 
onze partners van ons kunnen verwachten en wat wij van hen verwachten.  
 

 
1 Uit: Strategisch Beleidsplan 2018-2020 
2 Met de term ‘kind’ bedoelen wij minderjarige kinderen en jongeren. 
3 Met de term ‘cliënt’ bedoelen wij het kind en het gezinssysteem waartoe dit behoort. 
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Onze opdrachtgevers hebben vertrouwen in onze professionaliteit 

Onze opdrachtgevers hebben zicht op onze diensten en zijn tevreden over ons werk. We adviseren 
onze opdrachtgevers proactief over beleidsvorming en -wijziging. 
 
Wij presenteren onze dienstverlening helder en eenduidig 
We gaan respectvol om met de wensen en behoeften van cliënten, opdrachtgevers en 
professionals. De organisatie is een sterk geheel en we sluiten aan op de vraag m.b.t. 
jeugdbescherming in de regio. Onze bedrijfsvoering is gezond en we leggen op transparante wijze 
verantwoording af. 
 
Kernwaarden: duidelijk, respectvol, open en professioneel (DROP) 
We werken vanuit onze kernwaarden: duidelijk, respectvol, open en professioneel.  
 

1.3   Organisatiestructuur  
JBBrabant heeft vier vestigingen: Roosendaal, Tilburg, Den Bosch en Helmond. De bestuurder, 

directie, staffunctionarissen en de ondersteunende diensten zijn gehuisvest in Den Bosch en 
Tilburg. De organisatie wordt aangestuurd door de bestuurder, die zich daarin laat bijstaan door de 

directieraad. Die bestond eind 2020 uit de bestuurder, bestuurssecretaris, de directeur 

Jeugdbescherming en de directeur Bedrijfsvoering.  
 

Alle vestigingen verzorgen jeugdbescherming, jeugdreclassering en preventieve jeugdbescherming. 

Het provinciale team Spoedeisende Zorg is gehuisvest in Helmond en Roosendaal. De 
plaatsingscoördinatie voor de gesloten jeugdzorg wordt uitgevoerd door een provinciaal team 

vanuit de vestiging Roosendaal. 

 

Organogram JBBrabant eind 2020 
Zie volgende blz. 
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1.4   Algemene ontwikkelingen en toekomst 
 

Ontwikkelingen 
Het zal in geen enkele terugblik over 2020 ontbreken: de Corona-pandemie die dit jaar uitbrak. 
Ook bij JBBrabant had en heeft deze grote invloed. De gevolgen van de pandemie maken het 
lastiger om goed zicht te houden op de veiligheid van de kinderen waar wij mee te maken hebben. 
Zeker de eerste maanden vroeg het de nodige creativiteit om binnen de richtlijnen van het RIVM de 
juiste manier te vinden om als jeugdzorgwerker een goed beeld te houden van de situatie. 
Inmiddels hebben we daarin onze weg gevonden, maar het blijft een werkwijze die meer energie 
vraagt dan in een normale wereld. 
Sinds 10 maart 2020 werken onze medewerkers waar mogelijk in en vanuit hun huis. Gesprekken 

met cliënten voeren we bij voorkeur telefonisch of via beeldbellen. Als persoonlijk contact 

noodzakelijk is, nodigen we de cliënt uit in ons kantoor, in speciaal daarvoor ingerichte 
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spreekkamers, of gaan op huisbezoek, met inachtneming van de benodigde afstand en andere 
restricties. In crisissituaties handelen we altijd. 

Naarmate de Coronamaatregelen langer gelden, wordt de situatie nijpender. We schatten 

voortdurend de risico’s in die kinderen mogelijk lopen door deze situatie . We hebben veel contact 
met onze ketenpartners en beraden ons steeds over onze handelwijze. We wisten elkaar daarin snel 

te vinden. 

Dat alles vraagt veel van onze medewerkers. Het wordt nooit ‘gewoon’. Medewerkers hebben 
steeds meer behoefte aan onderling contact. Zowel vanuit sociaal als professioneel oogpunt 

ervaren zij het beperkte onderlinge contact als een gemis. Wij hebben veel waardering voor de 

manier waarop zij zich tot nu toe door deze roerige tijd heen hebben geslagen. 
 
JBBrabant werkt samen met kind en gezin aan een veilige en stabiele situatie, waarin kinde ren 
kunnen opgroeien en zich positief kunnen ontwikkelen. Daaraan werken we ook in goede 
samenwerking met lokale teams en ketenpartners.  
Het aantal opgelegde maatregelen voor zowel voogdij als ondertoezichtstelling is in 2020 gestegen. 
Het aantal maatregelen voor jeugdreclassering is gestabiliseerd, nadat dit een aantal jaren daalde. 
 
Een ander zeer belangrijk thema was in 2020 wederom de financiële uitdaging waar JBBrabant voor 
stond en nog steeds staat. Sinds oktober 2018 hebben we bij de gemeenten aandacht gevraagd 
voor het feit dat de tarieven die zij ons betaalden lager waren dan onze kostprijs. Veelvuldig overleg 
met gemeenten in de eerste jaren bracht voor ons geen oplossing. Onze financiële situatie werd 
steeds penibeler. In 2020 heeft een extern bureau een kostprijsonderzoek uitgevoerd. De resultaten 
daarvan waren reden om weer met gemeenten in gesprek te gaan over een reëel kostendekkend 
tarief voor onze werkzaamheden in 2021. Vanwege het uitblijven van een aanvaardbaar resultaat, 
hebben JBBrabant en de gemeenten gezamenlijk besloten om wederom de Jeugdautoriteit te 
verzoeken om hierin te bemiddelen.  

 
Ook speelde in 2020 een tekort aan personeel. Dit werd naast de beperkte financiële middelen 

veroorzaakt door de krapte op de arbeidsmarkt voor gekwalificeerde jeugdzorgwerkers. Voor de 

medewerkers leidde dit tot hoge werkdruk en een druk op de snelheid van werken die wij 
nastreven (de zogeheten termijnen die we willen halen in het primaire proces).  

Eind 2020 hebben we daarom voor onze arbeidscommunicatie nieuwe vormen ontwikkeld zodat 

JBBrabant aantrekkelijker en zichtbaarder is geworden voor werkzoekenden. Dat begint de eerste 
vruchten af te werpen.  

 

JBBrabant wil continu innoveren en verbeteren. Hier zijn we ook in 2020 in geslaagd, ook al werd 
dat bemoeilijkt door bovenstaande maatschappelijke, financiële en personele problemen.  

 

Zo hebben we in 2020 voorbereidingen getroffen om in 2021 te gaan werken met Startteams. De 
medewerkers van deze teams gaan via een intensief contact met de gezinnen waar een nieuwe 

ondertoezichtstelling start, zorgen dat er binnen zes weken een gedragen Plan van Aanpak tot stand 

komt. In februari 2021 zal het eerste Startteam vanuit de vestiging Den Bosch met zijn werk 
beginnen. We zijn benieuwd naar de resultaten. 

Met alleen een Plan van Aanpak is de cliënt nog niet geholpen. Het plan moet ook kunnen worden 

uitgevoerd, onder meer door het inzetten van de benodigde jeugdhulp. En het schort vaak aan het 
snel kunnen inzetten van de juiste hulp. We hebben er in 2020 op ingezet om hier samen met 

gemeenten en zorgaanbieders tot een doorbraak te komen. Hierbij maken we gebruik van een 

gezamenlijke aanpak op casusniveau, zodat we binnen drie maanden passende hulp in te kunnen 
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zetten. De resultaten zijn tot op heden zeer positief; voor tientallen kinderen zijn we inmiddels tijdig 
gestart met passende hulp. 

 

Wij waarderen het zeer dat onze medewerkers zich in volle overtuiging en met veel creativiteit zijn 
blijven inzetten voor de positieve ontwikkeling van kinderen in een veilige omgeving, ook in het 

moeilijke jaar 2020. 

 

Toekomst 
 Als we tot een reële financiering kunnen komen, onze bedrijfsvoering geoptimaliseerd hebben en 

de gevolgen van het Coronavirus zijn ingedamd, willen we weer op volle kracht vooruit en ons 
richten op de kwalitatief goede uitvoering van ons werk en innovatieve verbeteringen op dat vlak.  

Zo hopen we de zorgcontinuïteit te waarborgen voor de kinderen waar wij bij zijn betrokken en het 

welbevinden van onze medewerkers te verhogen.  
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2. Primair proces 
 
In dit hoofdstuk leest u de ontwikkelingen op het gebied van het primaire proces; de kerntaken van 
JBBrabant. 
 
Cliënten komen op verschillende manieren bij JBBrabant terecht. 
In geval van een crisissituatie wordt Spoedeisende Zorg ingezet.  
In andere gevallen heeft de rechter een jeugdbeschermings- of jeugdreclasseringsmaatregel 
opgelegd en is sprake van gedwongen hulp. JBBrabant voert deze opgelegde hulp, een zogenoemde 
‘maatregel’ uit. 
Daarnaast adviseert JBBrabant lokale instanties of begeleidt kinderen en hun gezin in een 
preventief kader, om te voorkomen dat een jeugdbeschermingsmaatregel wordt uitgesproken. 

 

2.1 Preventieve begeleiding  
JBBrabant zet zich in om jeugdbeschermingsmaatregelen te voorkomen.  

Via de werkwijze Samen Veilig bieden wij advies en ondersteuning aan professionals in lokale teams 
en begeleiding van kinderen, jongeren en hun gezinnen. 

 

De manier waarop wij deze activiteiten vormgeven, is afhankelijk van de wijze waarop gemeenten 
hun activiteiten op dit gebied hebben ingevuld. In sommige regio’s ondersteunen we de 

medewerkers van de lokale teams als zij te maken hebben met jeugdigen met complexe 

problematiek, in andere voeren we op verzoek de begeleiding van deze jeugdigen zelf uit, of er is in 
een regio sprake van beide activiteiten. 

 

Cijfers preventieve begeleiding 
In 2020 boden we preventieve begeleiding zonder maatregel aan 22 jeugdigen met in totaal 115 

maanden preventieve zorg. In 2019 boden we preventieve begeleiding aan 219 jeugdigen en namen 

we deel in 116 adviesvergaderingen. In 2018 boden wij preventieve begeleiding aan 210 jeugdigen.  
We gaan steeds meer over tot ondersteuning van de lokale professionals in plaats van het 

begeleiden van jeugdigen in het preventieve kader. Het preventieve kader wordt steeds meer in de 

wijkteams en Centra voor Jeugd en Gezin opgepakt. 
In bovenstaande aantallen is de regio Midden-Brabant niet opgenomen. In die regio worden de 

activiteiten van de medewerkers van JBBrabant geregistreerd in het systeem van de wijkteams en 

dus daar al meegeteld. Onze medewerkers werken daar op detacheringsbasis. 
In Zuidoost-Brabant financieren de gemeenten onze zorg op basis van het aantal gezinnen waarin 

wij zorg verlenen. Dit betrof in 2020 2 gezinnen. In 2019 waren dit 6 gezinnen en in 2018 17.  

 

Ontwikkelingen 
 
Samenwerking 
We investeren voortdurend in de samenwerking met de lokale professionals. We ondersteunen hen 

bij het begeleiden van jeugdigen en hun gezin met zwaardere problematiek. Door de ze 

professionals te versterken streven we ernaar dat zo min mogelijk jeugdigen een 
jeugdbeschermingsmaatregel krijgen. 
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2.2 Jeugdbescherming: OTS en Voogdij 
JBBrabant beschermt een kind als de veiligheid of ontwikkeling in gevaar is; ieder kind heeft het 

recht om veilig op te groeien. Jeugdbescherming kan plaatsvinden door middel van 

ondertoezichtstelling (OTS) of voogdij. 
 

Ontwikkelingen 
 

Complexe scheidingen 
Wij zijn al langere tijd bezig om de aanpak in situaties waarin sprake is van een complexe scheiding, 

verder te ontwikkelen. Bij de meerderheid van de nieuwe ondertoezichtstellingen is spreken we 

over een complexe scheiding, dat wil zeggen dat de heftige strijd die ouders voeren over hun 
scheiding, in die gevallen zeer bepalend is voor het uitvoeren van de ondertoezichtstelling. De 

ontwikkelde aanpak ondersteunt de jeugdzorgwerker om zijn focus te blijven richten op de 

ontwikkeling van het kind en niet te verzanden in de strijd van de ouders. In 2020 hebben we 
hiervoor specifieke casuïstiekbesprekingen ingericht, wordt het Stappenplan Complexe Scheidingen 

ingebouwd in het werkproces Samen Veilig en zijn we bezig om de ontwikkelde fysieke scholing om 

te bouwen naar een blended scholing, dus een combinatie van fysieke en digitale scholing.  
 

 

Cijfers Jeugdbescherming 

 

Gemiddeld aantal trajecten jeugdbescherming 

 2018 2019 2020 

OTS 1.751 1.772 1.958 

Voorlopige voogdij 18 18 12 

Voogdij 891 836 846 

 

Het aantal ondertoezichtstellingen is in 2020 met 10% gestegen ten opzichte van 2019. In 2019 was 
er slechts een kleine stijging van 1% ten opzichte van 2018. 

Het aantal voogdijmaatregelen is in 2020 met 1% gestegen vergeleken met 2019. In 2019 was er 

sprake van een daling met 6% ten opzichte van 2018. 
 

In Zuidoost-Brabant hebben de gemeenten onze zorg voor het laatste jaar gefinancierd op basis van 

het aantal gezinnen waarin wij zorg verlenen. Dit betrof in 2020 543 gezinnen met jeugdigen met 
een jeugdbeschermings- of jeugdreclasseringsmaatregel. In 2019 waren dit er 518. In 2021 wordt 

voor de regio Zuidoost-Brabant weer het aantal individuele maatregelen vergoed.  

De jeugdigen met een jeugdbeschermingsmaatregel binnen deze gezinnen zijn meegeteld bij het 
bovengenoemde aantal jeugdigen. 
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Gemiddelde duur OTS (in dagen)duur OTS (in dagen) 

2018 2019 2020 

807 836 747 

 
De gemiddelde duur van de ondertoezichtstellingen is gedaald van 836 dagen in 2019 naar 747 

dagen in 2020, een afname van de duur met 11% ten opzichte van 2019. 

 
 

2.3 Jeugdreclassering 
Ons belangrijkste doel is herhaling van strafbaar gedrag en een criminele ‘carrière’ te voorkomen, 

zodat de maatschappij veiliger wordt. Maar zeker zo belangrijk is het bieden van een beter 
toekomstperspectief aan jongeren. 

 

 

Ontwikkelingen 
 

Stabilisering aantal maatregelen 
In 2020 lijkt de neerwaartse trend die zich sinds 2015 aftekent in het aantal 

jeugdreclasseringstrajecten, te stabiliseren. Dit geldt voor zowel de enkelvoudige 
jeugdreclasseringsmaatregelen als voor de samenloopzaken, waar een jeugdige tegelijkertijd een 

jeugdreclasserings- en een jeugdbeschermingsmaatregel heeft. 

 
 
Cijfers Jeugdreclassering 
 

Aantal trajecten jeugdreclassering 

 2018 2019 2020 

Reguliere JR 475 462 466 

Samenloopzaken JB/JR 48 39 40 

 

In 2020 was het aantal jeugdreclasseringsmaatregelen vrijwel gelijk aan het aantal in 2019. 

In 2019 is het aantal reguliere jeugdreclasseringstrajecten vergeleken met 2018 met 3% gedaald.  
Het aantal samenloopzaken is in 2019 met 19% gedaald ten opzichte van 2018. 
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Aantal maanden intensieve trajectbegeleiding (ITB) 

 2018 2019 2020 

ITB Harde kern * 65 42 4 

ITB Criem** 30 34 1 

 

Het aantal uitvoeringsmaanden Intensieve Trajectbegeleiding voor Harde Kern is in 2020 met 90% 

gedaald ten opzichte van 2019, het aantal maanden Intensieve Trajectbegeleiding Criem is in 2020 
met 97% gedaald ten opzichte van het aantal maanden in 2019. Deze bijzondere maatregelen zijn 

door de kinderrechters in 2020 slechts in enkele gevallen ingezet. 

Ook in 2019 vond er bij ITB Harde Kern al een sterke daling plaats: het aantal uitvoeringsmaanden 
daalde in 2019 met 35% ten opzichte van 2018. In dat jaar steeg het aantal maanden Intensieve 

Trajectbegeleiding Criem daarentegen met 13% ten opzichte van het aantal uitvoeringsmaanden in 

2018. 
 

Aantal trajecten gedragsbeïnvloedende maatregel (GBM) 

 2018 2019 2020 

Adviestrajecten GBM *** 0 2 0 

Uitvoeringstrajecten GBM 7 9 2 

 
Het aantal trajecten gedragsbeïnvloedende maatregelen is sterk wisselend. Het aantal is te klein om 

hier een trend in vast te kunnen stellen. 

 
In Zuidoost-Brabant financierden de gemeenten onze zorg op basis van het aantal gezinnen waarin 

wij zorg verlenen. Dit betrof in 2020 543 gezinnen met jeugdigen met een jeugdbeschermings- of 

jeugdreclasseringsmaatregel. In 2019 waren dit er 518. De jeugdigen met een jeugdreclasserings-
maatregel binnen deze gezinnen zijn meegeteld bij het bovengenoemde aantal jeugdigen. 

 

 
*Harde kern aanpak: Zes maanden Individuele Traject Begeleiding voor jongeren die een ernstig 

strafbaar feit pleegden en/of al eerder met justitie in aanraking kwamen. 

**Criem: Geen straf, maar een verplicht begeleidingstraject. Speciaal voor jongeren die voor het 
eerst in aanraking komen met de politie of een aantal lichte strafbare feiten pleegden.   

***Gedragsbeïnvloedende maatregel: Een zeer strenge maatregel voor jongeren die al vaker een 

strafbaar feit pleegden of een ernstig delict.  
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2.4 Coördinatie plaatsingen gesloten jeugdhulp  
Samen met de instellingen voor gesloten jeugdhulp in Zuid-Nederland (Zeeland, Noord-Brabant en 

Limburg) verzorgden wij in 2020 de plaatsingscoördinatie van kinderen en jongeren voor wie de 

rechter een machtiging voor gesloten jeugdhulp (JeugdhulpPlus) heeft afgegeven. 
 

Ontwikkelingen  

 
Plaatsingscoördinatie door JBBrabant eindigt  
Vlak na de zomer van 2020 werd duidelijk dat de Plaatsingscoördinatie Zuid-Nederland in de oude 
vorm zou verdwijnen. De plaatsingscoördinatie-activiteiten voor dit gebied zijn vanaf 2021 
ondergebracht bij de zorgaanbieders in het Servicepunt JeugdzorgPlus. 
JBBrabant verzorgt vanaf dat moment alleen nog werkzaamheden voor de plaatsingen van de eigen 
cliënten. 
 

 

Cijfers gesloten plaatsingen 
 

Aantal aanmeldingen en plaatsingen gesloten jeugdzorg 

 2018 2019 2020  

Aantal aangemelde jongeren voor 

plaatsing in gesloten jeugdzorg 
447 432 380 

Aantal geplaatste jeugdigen uit 
Brabant (vrijwillig en gedwongen 

kader) 

230 189 180 

Totaal aantal geplaatste 
jeugdigen (uit Brabant, Zeeland, 

Limburg) 

380 380 335 

 
Het aantal jongeren dat in 2020 werd aangemeld voor een gesloten plaatsing is vergeleken met 

2019 gedaald van 432 naar 380 (12%). 

Een deel van deze jongeren wordt uiteindelijk niet daadwerkelijk geplaatst, b.v. omdat de rechter 
geen machtiging afgeeft voor de gesloten plaatsing of omdat de jongere onvindbaar is. Het aantal 

geplaatste jongeren is daarom lager. 

Het aantal plaatsingen in gesloten jeugdzorg is in 2020 eveneens met 12% gedaald ten opzichte van 
2019, van 380 naar 335. 

 
 

2.5   Zorg bij crisis 
Onze Spoedeisende Zorg (SEZ) verricht interventies in crisissituaties, zowel met een rechterlijke 

maatregel als vrijwillig, en is 24/7 bereikbaar. Afhankelijk van de situatie kan het zijn dat 

medewerkers van het team fysiek uitrukken of dat zij een situatie telefonisch afhandelen. Een crisis 

biedt de kans op verandering en daar zet de SEZ-medewerker vanuit de specifieke expertise op in. 
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De Voorlopige Ondertoezichtstelling en Voorlopige Voogdij-maatregel worden ook uitgevoerd door 

SEZ; er is hierbij altijd sprake van een acuut onveilige situatie.  

 

 

Ontwikkelingen  
In alle regio’s werken we met lokale ‘toegangs’partners samen, intensief met de zorgaanbieders die 

crisiszorg leveren en in de keten met Veilig Thuis en de Raad voor de Kinderbescherming.  
 

In West-Brabant participeert JBBrabant in het Meldpunt Crisiszorg 0-100 jarigen en SEZ-

medewerkers geven mede uitvoering aan het 24/7 uur rooster. SEZ blijft in deze regio de 
beschikbaarheidsfunctie uitvoeren en is bereikbaar voor het Meldpunt Crisiszorg voor advies en 

consultatie m.b.t. jeugd. 

 
In Noordoost- en Zuidoost-Brabant zijn de contracten met JBBrabant voor de Spoedeisende Zorg 

voor 2021 verlengd. De doorontwikkeling naar één crisisdienst voor 0- tot 100-jarigen ligt hier 

nagenoeg stil. 
In Zuidoost-Brabant werkt SEZ nauw samen met SpoedvoorJeugd. SEZ is de “voordeur” van 

SpoedvoorJeugd. 

In Noordoost-Brabant is in 2020 de samenwerkingsroute tussen lokale toegangsteam en SEZ 
geëvalueerd en bijgesteld. 

 

In Midden-Brabant participeert JBBrabant sinds 2018 in het integraal Crisis Interventie Team (CIT) 
voor alle leeftijden.  

 

In alle regio’s waar SEZ werkzaam is, is de toegangsfunctie voor de inzet van crisishulp (ambulant of 
met verblijf) via SEZ geregeld. Ook voor de GI en Veilig Thuis. Crisishulp is schaars en dient 24/7 uur 

beschikbaar te zijn; daarvoor is een goede triage op crisis noodzakelijk.  

 
 

Cijfers Spoedeisende zorg 
  

Spoedeisende zorg in vrijwillig kader 

 2018 2019 2020 

Adviezen 1.137 989 827 

Crisisinterventies 752 704 743 

 
Het aantal adviezen is in 2020 vergeleken met 2019 gedaald van 989 naar 827, een daling van 16%. 
Het aantal uitgevoerde crisisinterventies is daarentegen gestegen ten opzichte van 2019, van 704 
naar 743, een stijging met 6%. 
 
Toelichting bij de cijfers: 
Alle vragen die SEZ kan afhandelen met een eenmalig advies worden geregistreerd als adviesvragen. 
De meeste adviesvragen zijn afkomstig van de lokale toegangsteams en de direct betrokkenen van 
de cliënt. Een geregistreerd advies gaat altijd over een inhoudelijke vraag. Daarnaast komen er 
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andersoortige telefoontjes binnen, waarbij bijvoorbeeld geïnformeerd wordt naar openingstijden, 
telefoonnummers, bereikbaarheid van instanties. Deze worden niet geregistreerd. 
 
In de tabel zijn alleen de activiteiten van de spoedeisende zorg in het vrijwillig kader vermeld.  
De adviezen en crisisinterventies voor cliënten met een jeugdbeschermingsmaatregel zijn in de 
tabel niet meegeteld. Als er sprake is van een jeugdbeschermingsmaatregel zijn dergelijke 
activiteiten onderdeel van de uitvoering van de maatregel en worden ze daarom niet afzonderlijk 
vermeld. 
 
In Midden-Brabant participeert JBBrabant sinds 2018 in het Crisisinterventieteam. Dit team houdt 
vanaf dat jaar een eigen registratie bij en sindsdien nemen wij die activiteiten niet meer op in onze 
cijfers. 

 

2.5   Innovatie 
 
We streven voortdurend naar innovatieve ontwikkelingen waarmee we als organisatie beter of 
efficiënter kunnen bijdragen aan het veiliger opgroeien van de kinderen waarvoor wij werken. 
Voorbeelden hiervan zijn in 2020 het doorvoeren van de benaderingswijze Samen Veilig tot in de 
haarvaten van de organisatie, de voorbereiding van een proef met de inzet van ervarings-
deskundigheid, de doorontwikkeling van de methodiek bij complexe scheidingen, het actieplan 
feitenonderzoek en de ontwikkeling van middelen voor blended learning voor medewerkers. Dit zijn 
stuk voor stuk positieve bijdragen aan gewenste verbeteringen in ons werk.  
We willen deze projecten graag optimaal uitvoeren en liefst op nog meer vlakken met innovatie aan 
de slag gaan. Onze financiële situatie zorgt er echter voor dat we hierin terughoudend moeten zijn. 
Innovaties vragen een financiële investering waarvoor ons de middelen ontbreken. De huidige 
gemeentelijke financiering is daarvoor te beperkt. Als we innovatietrajecten willen starten of 
voortzetten zullen de gemeentelijke tarieven verhoogd dienen te worden dan wel moeten we 
alternatieve financieringsbronnen vinden. 
 

2.6   Risicomanagement cliënten 
JBBrabant voert consistent risicomanagement uit binnen het primaire proces. Onder meer door 
risicotaxaties bij nieuwe cliënten en bij belangrijke beslissingen.  
JBBrabant stuurt sterk op het binnen zes weken afronden van de risicotaxaties bij nieuwe cliënten 
jeugdbescherming en jeugdreclassering, zodat we snel zicht krijgen op de risico’s en waar nodig snel 
acties kunnen uitzetten.  
 

2.7   Ketensamenwerking  
JBBrabant werkt op veel verschillende manieren samen met ketenpartners, zowel op strategisch, 
tactisch als operationeel niveau. De afspraken met de ketenpartners zijn vastgelegd in convenanten, 
overeenkomsten, samenwerkingsafspraken, projectplannen en notulen. Het veld is in beweging en 
dat leidt tot een continu proces van het maken en bijstellen van samenwerkingsafspraken.  
We publiceren ieder kwartaal een online magazine voor ketenpartners waarin we vertellen over de 
ontwikkelingen bij JBBrabant.  
Daarnaast stellen we ons actief op bij het analyseren van jeugdzorgproblematiek in de regio en het 
zoeken van innovatieve oplossingen daarvoor. 
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JBBrabant heeft samenwerkingsafspraken met de stichtingen Veilig Thuis Brabant Noordoost en 
Veilig Thuis Zuidoost-Brabant die tot 2017 onderdeel waren van JBBrabant. Sinds begin 2017 

vormen de drie stichtingen een personele unie. JBBrabant verricht ondersteunende diensten voor 

deze Veilig-Thuis-organisaties; de diensten zijn vastgelegd in dienstverleningsovereenkomsten. De 
inhoudelijke samenwerking is geborgd door gemaakte afspraken. 
 
De gebiedsmanagers van JBBrabant richten zich naast het managen van hun teams ook op de 
samenwerking met de gemeenten en de ketenpartners in hun werkgebied. Zij hebben dit jaar weer 
veel geïnvesteerd in een nauwe samenwerking met diverse partners in het gemeentelijke werkveld, 
zoals wijkteams, veiligheidsteams en beschermtafels.  
 
Daarnaast hebben we vanzelfsprekend samenwerkingsafspraken met andere ketenpartners zoals 
de Raad voor de Kinderbescherming en de rechtbanken. 
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3. Organisatie en kwaliteit 
 
 

3.1   Personeel  
 

Formatie 
 

Formatie per einde periode 

 2018 2019 2020             

Fulltime eenheden 361,3 341,7 350,8   

Aantal medewerkers 405 390 404 

 

Eind 2020 had JBBrabant 404 medewerkers in dienst, met een omvang van 350,8 fulltime eenheden 

(fte’s). Vergeleken met 2019 is de formatie in 2020 met 9,1 fte’s toegenomen (2,6%).  
 

In- en uitdiensttredingen in fte’s 

 2018 2019 2020 

In dienst gekomen 49,0 42,9 49,9  

Uit dienst gegaan 61,7 45,7 40,8 

 
 

Samenstelling personeel eind 2020 

Aard dienstverband Vast 86 % Tijdelijk 14 % 

Geslacht Man 22 % Vrouw 78 % 

Omvang dienstverband Fulltime 43 % Parttime 57 % 
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Verzuim 
 

Arbeidsverzuim 

 2018 2019 2020 

Percentage arbeidsverzuim 4,6% 6,2% 6,8% 

 

Ontwikkeling medewerkers 
JBBrabant streeft naar een reflectieve, lerende praktijk.  
In 2020 ontstond er door de Corona-pandemie een bijzondere situatie. De landelijke Corona-
maatregelen hadden in 2020 (en nog steeds) consequenties voor de wijze van trainingen geven 
bij JBBrabant. Door deze maatregelen zijn in 2020 veel trainingen geannuleerd of hebben in 
aangepaste vorm plaatsgevonden. De benodigde trainingen voor certificering en SKJ-registratie 
hebben wel doorgang gevonden. Ook de trainingen voor het gebruik van het nieuwe 
cliëntinformatiesysteem WIJZ zijn uitgevoerd, zij het gedeeltelijk in aangepaste vorm. Aanvullende 
trainingen zijn veelal geannuleerd.  

 

Daarnaast zijn we aan de slag gegaan om het trainingsaanbod om te vormen naar ‘blended’ 
trainingen en te professionaliseren, met als doel het kwaliteitsniveau bij medewerkers te 

garanderen.  
De Corona-pandemie vraagt om een andere manier van opleiden, die gedeeltelijk digitaal en 
gedeeltelijk fysiek plaatsvindt. Dit noemen we ‘blended’ trainen. JBBrabant heeft deze nieuwe vorm 
van trainen in 2020 voorbereid en zal dit vanaf 2021 aanbieden. Het gebruik maken van online -
trainingen zorgt voor meer flexibiliteit en besparing van kosten, terwijl de kwaliteit van de inhoud  
hetzelfde blijft of verbetert. 
Ook hebben we op opleidingsgebied samenwerking gezocht met collega-instellingen. Door de 
krachten de bundelen kunnen we het aanbod verbreden en de kwaliteit van de trainingen 
verhogen. In 2020 hebben we de mogelijkheden hiervoor verkend en vormgegeven. Vanaf 1 april 
2021 zit JBBrabant samen met Partners voor Jeugd en Jeugdbescherming Gelderland partner in het 
leerplatform Jeugdzorg Leert. Vanaf die datum wordt het opleidingsaanbod op de 
site www.jeugdzorgleert.nl uitgebreid met het aanbod van JBBrabant. Jeugdzorgwerkers uit het 
hele land kunnen hiervoor inschrijven. Tegelijkertijd blijft het trainingsaanbod van JBBrabant 
duidelijk herkenbaar. 
 
De Corona-pandemie zorgde in eerste instantie in 2020 voor een terugval in de uitgevoerde 
trainingen, maar heeft de ontwikkeling van blended trainingen in een stroomversnelling gebracht 
die in 2021 zijn vruchten zal afwerpen. 
 

Bedrijfsmaatschappelijk werk 
JBBrabant heeft een interne bedrijfsmaatschappelijk werker waar medewerkers een beroep op 

kunnen doen als zij daar behoefte aan hebben. Deze functionaris houdt normaal gesproken 
spreekuren in alle vestigingen en is daarnaast telefonisch of via mail bereikbaar. Als gevolg van de 

Corona-pandemie zijn de Open-Deur-momenten omgezet naar de mogelijkheid om via telefoon of 

MS Teams kennis te maken of een probleem te bespreken. 
In bepaalde situaties kunnen medewerkers gebruik maken van een externe bedrijfsmaatschappelijk 

werker. In 2020 hebben ongeveer 60 medewerkers gebruik gemaakt van de bedrijfsmaatschappelijk 

werker. Dit zijn er beduidend meer dan in 2018, waar dit rond de 45 medewerkers lag. Sinds de 

http://www.jeugdzorgleert.nl/
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coronatijd is het drukker geworden bij de bedrijfsmaatschappelijk werker. Vóór de coronatijd 
gingen de gesprekken met name over de werkdruk. Sinds corona, gaan de gesprekken naast 

werkdruk ook over corona-gerelateerde zaken (onder meer: contact met collega's missen, 

eenzaamheid, overprikkeld raken door combinatie werk-gezin). 
 

Individueel keuzepakket 
Medewerkers kunnen gebruik maken van het individueel keuzepakket. Daarin kan men een deel 

van het brutosalaris, eindejaarsuitkering of verlof uitruilen voor bepaalde bestedingsdoelen zoals 

een opleiding voor de eigen ontwikkeling, een sportabonnement, een fiets of kinderopvang. Dit 
levert een fiscaal voordeel op. Op deze manier heeft JBBrabant de arbeidsvoorwaarden 

aantrekkelijker gemaakt. Er is steeds meer animo voor Mijn Keuzepakket, maar er is ook nog steeds 

een grote groep die er geen gebruik van maakt. 
 

3.2   Facilitaire zaken 
 

Veilig Thuis 
JBBrabant verricht voor de stichting Veilig Thuis Brabant Noordoost en de stichting Veilig Thuis 

Zuidoost-Brabant ondersteunende werkzaamheden voor onder meer huisvesting, financiële 
administratie, ICT en human resources. Hiervoor is een service level agreement (SLA) afgesloten. In 

mei van dit jaar is afgesproken dat de Veilig Thuis organisaties, waar dit mogelijk is, minder diensten 

af zullen gaan nemen van JBBrabant. 
 

Huisvesting 
JBBrabant werkt aan de uitvoering van het strategisch huisvestingsplan voor de jaren 2020-2022. 
Een belangrijk project in 2020 was de verhuizing van de vestiging Den Bosch in het najaar van 2020.  
Sinds 1 oktober is JBBrabant in Den Bosch gevestigd aan het Pettelaarpark. Daarnaast was de 
voorbereiding gaande van de verhuizing van de vestiging Tilburg die eind maart 2021 is afgerond. 
JBBrabant heeft gewerkt aan de planvorming voor het beter faciliteren van videoconferenties in de 
kantoorlocaties. Gezien de grote financiële investering die dit vraagt en onze onduidelijke financiële 
situatie, is de uitvoering op een laag pitje gezet. We hopen dit in de toekomst gefaseerd in te 
kunnen voeren. 
 

ICT 
Met ingang van 2020 hebben we het financiële pakket AFAS in gebruik genomen. Ook hebben we 
voorbereidingen getroffen om met ingang van 2021 de personele administratie eveneens onder te 
brengen in AFAS. 
Daarnaast hebben we het nieuwe cliënteninformatiesysteem WIJZ ingericht en in de loop van het 
jaar stapsgewijs in gebruik genomen. Dit werd bemoeilijkt door de uitbraak van het Coronavirus. De 
geplande trainingen van medewerkers zijn bijvoorbeeld in eerste instantie uitgesteld. Maar het is 
ons toch gelukt; met ingang van 2021 zijn we volledig overgegaan op WIJZ. 
Een ander groot project is het ontwerp van de nieuwe digitale werkplek, dat we in 2020 zijn gestart. 
De invoering hiervan is begin 2021 on hold gezet vanwege de financiële problematiek. Zodra het 
mogelijk is, wordt de invoering in gang gezet. 
Tevens is het elektronisch berichtenverkeer met gemeenten over de uitgevoerde zorgtrajecten 
weer verder uitgebreid.  
Specifieke activiteiten die gericht zijn op het vergroten van de informatieveiligheid vindt u in 
paragraaf 3.3 onder het kopje Informatieveiligheid. 
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Milieu 
JBBrabant wil een bijdrage leveren aan een duurzame samenleving. We gebruiken milieusparende 

schoonmaakmiddelen en vragen onze leveranciers om zo weinig mogelijk verpakkingsmateriaal te 

gebruiken. We zamelen toners, telefoons, laptops en papier apart in voor hergebruik van de 
materialen.  

In de nieuwe panden van de vestigingen Den Bosch en Tilburg zijn we overgegaan op verdergaande 

afvalscheiding (ook groenafval en koffiebekertjes), led-verlichting en een nieuwe energiezuinige 
luchtbehandelingsinstallatie met warmteterugwinning.  

Daarnaast stimuleren we het gebruik van de fiets als vervoermiddel via het individuele 

keuzebudget. 
 

3.3   Kwaliteitsbeleid en privacy & informatieveiligheid 
Wij vinden een goede kwaliteit van dienstverlening aan onze cliënten belangrijk. Daarom toetsen 

wij continu de kwaliteit en voeren steeds verbeteringen door. 
 
We hebben dit jaar de volgende kwaliteitsonderzoeken uitgevoerd: 

We hebben dit jaar de volgende kwaliteitsonderzoeken uitgevoerd in de vorm van ( opvolg)audits:  
1. Bijdragen aan het voorkomen van seksueel misbruik  
2. Verantwoorde werktoedeling 
3. Veiligheidsbeleid medewerkers  
4. Beperkt Hulpaanbod  
5. De opvolging van Incidenten, Calamiteiten en Geweld  
6. Met betrekking tot het OTS-proces is eerst een PRI uitgevoerd, gevolgd door een audit van 

het hele OTS-proces.  
7. Specifiek in verband met de corona-pandemie is onderzoek gedaan naar de monitoring van 

de veiligheid van jeugdigen in relatie tot de coronamaatregelen alsmede naar de uitvoering 
van intervisie ten tijde van corona.   

De resultaten van de onderzoeken waren vervolgens uitgangspunt bij het doorvoeren van 
kwaliteitsverbeteringen.  

 

We hebben de volgende kwaliteitsdoelstellingen gerealiseerd: 
▪ We verbeterden ons kwaliteitsmanagementsysteem (KMS) door:  

o het betrekken van medewerkers uit verschillende lagen en functies bij evaluaties, 
onderzoeken, audits en het toezichtbezoek van de Inspectie Gezondheidszorg en 
Jeugd;   

o de bestaande kwaliteitsanalyse uit te breiden met incidenten informatieveiligheid;  
o twee keer per jaar een systeem- en risicobeoordeling uit te voeren die inzicht geeft in 

de werking van het KMS en in de risico’s in algemene zin. Op basis van de uitkomsten 
namen we verbetermaatregelen om o.a. het KMS te verbeteren en risico’s weg te 
nemen c.q. te verminderen;  

o het uitvoeren van een trendanalyse van onze kritische prestatie -indicatoren (5 dagen 
en 6 weken termijnen) en het formuleren van aanbevelingen over hoe tot verbetering 
te komen.  

▪ We hebben ons kwaliteitshandboek geactualiseerd door het reviewen en bijstellen van 
procesbeschrijvingen, documenten en formulieren.  

▪ We hebben het melden van incidenten, calamiteiten en geweld meer geautomatiseerd 
waardoor het voor medewerkers makkelijker is om te melden en voor de organisatie 
eenvoudiger is om te monitoren en rapportages te genereren. We leerden van ernstige 
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incidenten en calamiteiten met betrekking tot cliënten door deze gebeurtenissen intern 
en/of met externen te analyseren.  

▪ Op basis van audits, meldingen en klachten formuleerden we verbetermaatregelen en 
bewaakten de uitvoering ervan.  

 

Kwaliteitscontrole door het Keurmerkinstituut 
In juni en juli bezocht het Keurmerkinstituut (KMI) JBBrabant in het kader van de tussentijdse 
beoordeling voor de certificering op grond van het normenkader voor jeugdbescherming en 

jeugdreclassering. Het KMI beoordeelde de eerder geconstateerde feiten uit 2019 als afgehandeld 

en constateerde 4 niet-kritische bevindingen: 
1. De invloed van een actuele prospectieve risico-inventarisatie op het strategisch beleid is 

niet aantoonbaar. 
2. Op het gebied van de stage zijn er aandachtspunten.  
3. De verplichte consultatie van de gedragswetenschapper is in het getoonde dossier niet 

aantoonbaar. 
4. Het is niet aantoonbaar dat de organisatie werkt met een systematische werkwijze rond 

MCB’s.  

 
Het KMI constateerde 1 kritische bevinding:  

1. De werkwijze m.b.t. het eerste face-to-face contact voldoet niet. 

 

Op basis van de bevindingen stelden we verbeterplannen op die door het KMI zijn goedgekeurd. 
Met betrekking tot de kritische bevinding heeft het KMI de werking van de verbetermaatregelen in 

september getoetst in de praktijk en goed bevonden.   

 
Het KMI concludeert dat het KMS in goede mate voldoet aan de norm en effectief is in de realisatie 

van de organisatiedoelen. De analyses van feiten hadden voldoende diepgang en de genomen 

maatregelen sloten daar in uitstekende mate op aan. Het advies van het KMI was derhalve om het 
certificaat te continueren. In 2021 volgt een controle-audit met in het derde jaar, in 2022, een 

herbeoordeling. 

 

Privacy en informatieveiligheid 
JBBrabant werkt met gevoelige informatie die goed beveiligd dient te zijn.  

We toetsen daarom regelmatig of we werken conform onze richtlijnen op dit gebied en we 

onderzoeken of er risico’s zijn met betrekking tot privacy en informatieveiligheid waar we 
maatregelen voor moeten nemen. Ook op basis van de analyse van incidenten hebben we besloten 

tot het doorvoeren van verbeteringen. We hebben deze onderzoeken en analyses op het gebied 

van de informatieveiligheid in toenemende mate geïntegreerd in het algemene 
kwaliteitsmanagement.  

 

Daarnaast voeren we ook specifieke onderzoeken uit op het gebied van de technische 
informatieveiligheid. Nadat we eind 2019 door een extern bureau hebben laten onderzoeken of en 

hoe externen zich toegang kunnen verschaffen tot de systemen van JBBrabant, een zogeheten 

penetratietest, hebben we in 2020 diverse verbetermaatregelen uitgevoerd om kwetsbaarheden af 
te dichten. In 2021 zullen we een nieuwe penetratietest laten uitvoeren om te toetsen of er nog 

verdere verbeteringen nodig zijn. 

 
We werken ernaar toe om met ons mailsysteem en -gedrag te voldoen aan de veldnorm voor veilig 

mailen in de zorg, de NTA 7516 uit 2019. We hebben daarvoor in 2020 diverse verbeteringen 
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doorgevoerd en zullen dit verbetertraject in het voorjaar van 2021 afronden met de implementatie 
van de applicatie Zivver.  
 

Klachten  
Wij zien klachten als kansen om ons werk te verbeteren.  

In 2020 zijn bij de Klachtencommissie 128 klachten ingediend door 125 cliënten. Dat zijn 7 klachten 
minder dan in 2019. Het aantal (deels) gegrond verklaarde klachten is licht gestegen: van 30 in 2019 

naar 33 in 2020. 

  
In 2020 is in 3,8% van onze jeugdbeschermings- of jeugdreclasseringmaatregelen een klacht 

ingediend. In 2019 was dat het geval bij 4,2% van de maatregelen.   

  
Sinds september 2018 bieden we ook bemiddeling aan door een onafhankelijke 

klachtenfunctionaris van Stichting Zorgbelang. In 2020 bemiddelde deze klachtenfunctionaris bij 31 

klachten. In 3 gevallen ging de client alsnog met diens klacht naar de klachtencommissie.  
We stimuleren tevens de klager om zich kosteloos bij te laten staan door een eigen professionele 

vertrouwenspersoon. Eind 2020 is een nieuwe klachtenregeling vastgesteld.  

  
De klachtencommissie kan in een uitspraak aanbevelingen doen aan JBBrabant. JBBrabant besluit 

vervolgens of zij de aanbeveling overneemt en maatregelen treft, of dat dit niet nodig is.  Dit wordt 

vastgelegd en gevolgd in de Klachtenmonitor.  
JBBrabant heeft in 2020 onder meer de volgende maatregelen uitgevoerd:   

▪ Het bespreken van de klacht en de gewenste verbetermaatregel in teamoverleggen is een 
actie die veelvuldig is uitgevoerd. Het ging daarbij o.a. over het verbeteren van de 
communicatie met de client, het nadrukkelijker toepassen van hoor en wederhoor of over 
het delen van informatie.  

▪ Daarnaast is er individueel op klachten gereflecteerd in het bilateraal werkoverleg van 
jeugdzorgwerker en gebiedsmanager (BWO) 

▪ In een enkel geval betrof de maatregel op casusniveau het toewijzen van een andere  
 

  

  
Ingediende en behandelde klachten 2020   

  

Nog te behandelen uit 2019  Ingediend 2020  Nog te behandelen in 2021 

43 128 58 

  

2020 

Geslaagde bemiddelingen  Ingetrokken  Niet ontvankelijk  

17 38 4 

Geheel/gedeeltelijk gegrond  Ongegrond  Afgehandeld in 2020  

33 15 125  

  

‘Professionaliteit’, ‘houding en bejegening’, ‘informatieverstrekking’ en ‘omgang met belangen en 
rechten van cliënt’ zijn de meest voorkomende categorieën.    
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Categorieën gegronde klachtonderdelen:   2018  2019  2020 

A. houding en bejegening (bv. luisteren naar de cliënt, fatsoenlijke 
bejegening, onpartijdigheid)   

23  15  13 

B. professionaliteit (bv. de-escalatie, coulante opstelling)   38  21  20 

C. gebruik van bevoegdheden (bv. evenredigheid, integriteit)   3  0  3 

D. omgaan met de belangen en rechten van de cliënt (bv. respecteren 
grondrechten, bijzondere zorg, fair play, samenwerking, 
betrouwbaarheid)   

42  38  43 

E. informatieverstrekking   9  1  14 

F. besluitvorming (bv. transparant, goede voorbereiding, redelijkheid, 
goede motivering, maatwerk)   

0  1  0 

G. voortvarendheid   4  0  0 

H. administratieve zorgvuldigheid   0  1  3 

I. overig   0  0  0 

J. grensoverschrijdend gedrag  0  0  0 

Totaal  119  77  96 
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4. Financiën 
 

4.1  Algemeen 
 

Het jaar 2020 is afgesloten met een negatief resultaat van € 3,0 mln. Dit is een verslechtering van 
ruim € 2,1 mln ten opzichte van 2019. Van het resultaat wordt € 587.926 onttrokken uit de 

bestemmingsreserve voor IJ/WIJZ en het restant uit de algemene en overige reserve.   

 

4.2   Financiële prestaties 
Kerncijfers (x € 1.000) 2020 2019 

Baten 

Resultaat 

 
Solvabiliteit (EV / TV) 

Solvabiliteit: weerstandsvermogen (EV-MVA) / 

totale baten) 
Liquiditeit (current ratio) 

Rentabiliteit (exploitatieresultaat / opbrengsten) 

€ 32.463 

- € 3.019 

 
24,8% 

1,16% 

 
1,2 

-9,3% 

€ 32.032 

- € 990 

 
45,7% 

11,1% 

 
1,7 

-3,1% 

 

Het exploitatieresultaat is in 2020 gedaald ten opzichte van 2019. De omzet is in lijn, maar de 

personeelskosten en overige bedrijfskosten zijn fors hoger. Doordat de opbrengsten onder druk 
staan als gevolg van ontoereikende tarieven en de kosten hoog zijn, verslechtert het resultaat. In de 

continuïteitsparagraaf wordt hier verder op ingegaan.   

 
Het negatieve resultaat in 2020 en de hiermee verband houdende afname van de liquiditeit zorgen 

voor een verslechtering van de ratio’s. De minimale rentabiliteit van 1,5% werd in 2019 en 2020 niet 

behaald.  
 

De liquiditeitsratio (kortlopende schulden gedeeld door vlottende activa) is van 1,7 gedaald naar 

1,2. Hiermee is de kritische grens van 1,0 bijna bereikt.   
   

4.3   Resultatenrekening 
 

Algemeen 
Over 2020 is er een resultaat behaald van € 3.018.000 negatief. Dit wordt gedeeltelijk veroorzaakt 

door kosten van de vervanging van het huidige cliëntregistratiesysteem in 2020. De 
bestemmingsreserve is als gevolg van deze kosten (€ 587.926) per eind 2020 nul.  

 

Baten 
De ontwikkeling van de baten is weergegeven in het volgende overzicht: 
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BATEN (x € 1.000) 

in % 

Realisatie 

2020 

Realisatie 

2019 

2020 t.o.v. 

2019 

 

Gemeenten 

 
Overige subsidies 

 

Overige baten 
 

Totaal baten  

 

29.403 

               
                 24 

 

  3.036 
 

32.463  

 

29.140 

 
23 

 

  2.869 
 

32.844  

 

138 (0,5%) 

 
0  (0%) 

 

292 (10%) 
 

431 (1%) 

 

Ten opzichte van 2019 zijn de baten in 2020 met € 0,4 mln. gestegen (+1%). Vanaf 2018 wordt de 

jeugdbescherming en jeugdreclassering volledig op basis van P x Q (prijs x hoeveelheid) 
gefinancierd. In de regio Zuidoost-Brabant is de financiering tot en met 2020 volledig gebaseerd op 

een gezinstarief. Eind 2019 heeft een aanbesteding voor 2020 plaatsgevonden. Hierin is een 

kostprijsonderzoek afgesproken met bindende tarieven. Omdat de uitkomst van de nieuwe tarieven 
vanaf 2020 nog niet bekend is bij het opstellen van de jaarrekening 2020 is de omzet verantwoordt 

tegen de aanbestedingstarieven.  

  
Voor de preventieve jeugdbescherming en de spoedeisende zorg zijn er per regio verschillende 

afspraken. 

 
In onderstaand overzicht over de jaren 2016 tot en met 2020 is de ontwikkeling van de opbrengsten 

zichtbaar. In 2017 was de daling het gevolg van de afsplitsing van Veilig Thuis Brabant Noordoost en 

Veilig Thuis Zuidoost-Brabant naar twee afzonderlijke stichtingen die samen met JBBrabant een 
personele unie hebben gevormd.  

 

x € 1.000 2016 2017 2018 2019 2020 

Opbrengsten 43.463 33.376 32.844 32.032 32.463 

Verschil t.o.v. vorig jaar -2.347 -10.087 -532 -812 -138 

In % t.o.v. vorig jaar -5,1% -23,2% -1,6% -2,5% +0,5% 

 
De overige baten zijn gestegen door een correctie van € 180k in 2019 over 2018. Verder is er een 

bate opgenomen voor nog te verwachten vergoeding van Corona meer kosten.  
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Lasten 

LASTEN (x € 1.000) 

in % 

Realisatie 

2020 

Realisatie 

2019 

2019 t.o.v. 

2018 

Salaris- en pers.kosten 

 
Afschrijvingskosten 

 

Overige bedrijfskosten 
 

Kosten jeugdigen 

 
Totaal lasten 

 

28.453 

 
648 

 

5.803 
 

   564 

 
35.467 

 

26.941 

 
484 

 

4.949 
 

   641 

 
33.015 

 

1.512 (5,6%)  

 
164 (34%)  

 

       854 (17,3%) 
 

       -77 (-12,1%)  

 
2.453 (7,4%) 

 

 

 

Salaris- en personeelskosten 
De toename van de personeelskosten, wordt veroorzaakt door een stijging van de CAO-lonen en de 
inhuur van personeel voor projecten en voor vervanging. Daarnaast is in 2020 meer gedoteerd aan 

de voorziening voor langdurig zieken en de reservering van verlofdagen dan in 2019.   

 

Afschrijvingskosten 
De stijging van de afschrijvingskosten komt door afschrijving van WIJZ vanaf september 2020 en de 
afschrijving van investeringen in 2019 en 2020.  

  

Overige bedrijfskosten 
De toename van de overige bedrijfskosten in 2020 wordt voornamelijk veroorzaakt door een 
toename van de verhuiskosten van het pand in Den Bosch, hogere advieskosten en ICT kosten. 

 

Kosten jeugdigen 
De kosten jeugdigen zijn in 2020 gedaald ten opzichte van 2019. Doordat in het verleden de kosten 

fors hoger waren dan de vergoeding hiervoor, wordt er gestuurd op de uitbetalingen. 
 

4.4   Balans 
 

Activa Realisatie 

31-12-2020 

Realisatie 

31-12-2019 

Passiva Realisatie 

31-12-2020 

Realisatie 

31-12-2019 

 

Vaste activa 

 
Vorderingen 

 

Liquide middelen 
 

Totaal  

 

2.221 

                 
3.157 

 

2.594 
 

7.972 

 

1.918 

 
4.796 

 

4.217 
 

10.932 

 

Eigen vermogen 

 
Voorzieningen 

 

Schulden 
 

Totaal 

 

1.981 

 
866 

 

5.125 
 

7.972 

 

4.999 

 
525 

 

5.407 
 

10.932 
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Vaste activa 
De materiële vaste activa zijn gestegen als gevolg van investeringen in de panden in Den Bosch en 

Helmond. Daarnaast is geïnvesteerd in software licenties.  

 

Vorderingen en overlopende activa 
De vorderingen zijn gedaald doordat de vordering op de jeugdzorgregio’s ultimo 2020 lager is dan in 

2019 omdat er meer vooruitbetaald is.  

 

Liquide middelen 
De stand van de liquide middelen eind 2020 is met € 2,6 mln. aanzienlijk gedaald ten opzichte van  
€ 4,2 mln. eind 2019. Deze daling wordt veroorzaakt door het negatieve resultaat en investeringen. 

Hier staat een ontvangst van de openstaande vorderingen tegenover.  

 

Eigen vermogen 
Het eigen vermogen is met € 3,0 mln. gedaald van € 5,0 mln. naar € 2,0 mln. als gevolg van het 

negatieve resultaat over 2020.  

 

Voorzieningen 
De stand van de voorzieningen is gestegen, voornamelijk als gevolg van een dotatie aan de 
langdurig zieken.   

 

Kortlopende schulden en overlopende passiva 
De post schulden en overlopende passiva is met € 0,3 mln. afgenomen. De belangrijkste oorzaak is 

dat er een voorschot van een jeugdzorgregio ontvangen was voor 2020 in 2019 terwijl dit in 2020 
niet het geval was.  
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4.5   Toekomstparagraaf 
 

 
De begroting 2021 is, met een negatief begroot resultaat van 0,5 miljoen euro, door de Raad van 
Toezicht niet goedgekeurd. De Raad van Toezicht is in afwachting van definitieve tarieven naar 

aanleiding van het kostprijsonderzoek zoals dat in 2020, als onderdeel van de aanbesteding, is 

uitgevoerd en keurt een negatieve begroting niet goed. In 2021 loopt er een vervolgtraject met de 
jeugdzorgregio’s om het tarief vast te stellen. Afgesproken is dat het tarief dat volgt uit het 

kostprijsonderzoek met terugwerkende kracht vanaf 1 januari 2020 wordt doorgevoerd. De Raad 

van Toezicht heeft de bestuurder gemandateerd om de lopende uitgaven te doen om daarmee de 
continuïteit van de organisatie te waarborgen. Ook hebben de gemeenten toegezegd om in geval 

van onvoldoende liquiditeit bij te springen. Daarvoor is begin januari 2021 een voorschot van 

ongeveer 1 maand betaald door alle jeugdzorgregio’s. JBBrabant heeft een plan opgesteld om te 
komen tot structureel lagere lasten, zowel op het primair proces als overhead en huisvesting. Van  

belang hierbij is dat de kwaliteit van zorg minimaal aan de norm van het KMI blijft voldoen.  

 
Bij de beoordeling van de resultaten in de eerste maanden van 2021 is het begrote resultaat 

negatief bijgesteld als gevolg van belangrijke risico’s die geformuleerd zijn. Enerzijds zijn de kosten 

voor Personeel niet in loondienst hoger, maar door het hoge ziekteverzuim zijn ook de eigen 
loonkosten en dotatie aan voorzieningen hoger. Daarnaast leidt het opstellen en uitvoeren van het 

Herstelplan voor hogere kosten in 2021. Dit leidt tot een verwacht resultaat voor 2021 van € 2 mln 

negatief.  
  

In 2021 zijn initieel investeringen gepland voor een bedrag van € 1,2 mln. Als gevolg van de huidige 

financiële situatie zijn de investeringen voor 2021 teruggebracht naar € 0,8 mln. Hiervan is € 0,4 
mln. bestemd voor de verbouwing en inrichting van het nieuwe pand in Tilburg en het restant is 

voor investering in ICT: nieuwe digitale werkplek en hardware.  

 
De impact van de coronacrises is vooralsnog zowel voor de opbrengsten als de kosten beperkt.  

 

4.6 Continuïteitsparagraaf 
 
Sinds 1 januari 2015 is de jeugdzorg gedecentraliseerd naar de gemeenten. Dit betekent dat de 

gemeenten vanaf deze datum eindverantwoordelijk zijn voor  de inhoudelijke en financiële 

aspecten van de jeugdzorg. Qua visie is dit een goede gedachte; de jeugdzorg wordt meer 
“onderdeel” van de samenleving, wat belangrijk is voor de maatschappelijke legitimatie. Tevens 

werd met de decentralisatie beoogd dat dure, gespecialiseerde jeugdzorg teruggedrongen zou 

worden door meer preventief te acteren. Lokale teams hebben hierbij een sleutelrol gekregen. Zes 
jaar later moeten we constateren dat de transitie gerealiseerd is, maar de transformatie nog 

onvoldoende resultaat heeft opgeleverd. Ergo: het systeem piept en kraakt aan alle kanten. 

Oorzaak en gevolg zijn niet eenvoudig te duiden.  
 

Vanuit financieel oogpunt is er een situatie ontstaan waarin vele gemeenten kampen met tekorten 

in de jeugdzorg (en breder in het sociaal domein). De uitvoerende organisaties zien ook hun 
financiële positie uitgehold worden. De Transitie autoriteit jeugd (TAJ) en haar rechtsopvolger (de 

Jeugdautoriteit) hebben met enige regelmaat moeten bijspringen om liquiditeitsproblemen bij 

jeugdzorgorganisaties af te wenden. Begin 2021 is een rapportage opgeleverd met een analyse over 
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de financiële situatie bij Jeugdzorgorganisaties en specifiek bij GI’s. De uitkomst is zorgelijk, de GI’s 
hebben een hoog of middel risicoprofiel.  

In deze sterk veranderende context hebben de Brabantse gemeenten (met in totaal 2,5 mln 

inwoners) en JBBrabant zich tot elkaar te verhouden. Uitvoering van jeugdbeschermingstaken is een 
wettelijke taak en de maatregelen worden door de rechter opgelegd. De kwaliteit van zorg staat 

nergens ter discussie, hetgeen meermaals door gemeenten is en wordt bevestigd. De jeugdzorg 

staat volop in de belangstelling vanwege een sectoraal financieel probleem waarvoor in 
toenemende mate aandacht ontstaat. Ondanks de inspanningen van velen zijn we er tot op heden 

onvoldoende in geslaagd om in financiële zin tot een effectief partnership te komen. De discussie 

ziet met name op de tarieven die JBBrabant in de vijf jeugdzorgregio’s (West Brabant West, West 
Brabant Oost, Hart van Brabant, Zuidoost Brabant en Noordoost Brabant) krijgt. JBBrabant stelt dat 

de tarieven voor haar dienstverlening niet kostendekkend zijn, waardoor teveel druk ontstaat op de 

exploitatie en liquiditeit. In 2019 heeft bemiddeling onder verantwoordelijkheid van de 
Jeugdautoriteit geleid tot een indexatie van 3,34% en harmonisatie van de tarieven van de regio’s, 

maar zoals ook blijkt uit de resultatenrekening, is dat niet voldoende. In 2020 heeft een 

kostprijsonderzoek plaatsgevonden naar de kostprijzen van de verschillende GI’s, maar dit 
onderzoek heeft niet geleidt tot overeenstemming tussen de GI’s en de jeugdzorgregio’s over de 

tarieven. Boekjaar 2020 is afgesloten met een verlies van ruim € 3 mln. en de liquiditeitspositie is 

gedaald naar een current ratio van 1,15 ( 2018: 1,7).    
 

In het najaar 2019 heeft een aanbestedingstraject gelopen voor de aanbesteding door de vijf regio’s 

voor de jeugdbescherming en jeugdreclassering. JBBrabant had initieel niet ingeschreven daar het 
tarief naar mening van JBBrabant te laag was en daardoor de kwaliteit van jeugdbescherming en 

jeugdreclassering niet gewaarborgd kan worden. Tevens zou dat de certificering in gevaar brengen 

en de werkdruk van de jeugdzorgwerkers disproportioneel doen toenemen. Dit was voor het 
bestuur onaanvaardbaar. Tijdens het openen van de kluis bleek de kavel reguliere 

jeugdbescherming niet aanbesteed te kunnen worden. De regio’s hebben daarna, binnen de regels 

van de aanbesteding, alsnog verzocht aan JBBrabant om in te schrijven. Dit heeft de organisatie 
alsnog gedaan onder voorwaarden van een aantal afspraken. In de aanbesteding jeugdbescherming 

en jeugdreclassering zijn afspraken gemaakt over een normatief kostprijsonderzoek. Tevens is 

afgesproken dat de tarieven die uit dat onderzoek voortkomen met terugwerkende kracht vanaf 1 
januari 2020 worden doorgevoerd met als minimum tarief het maximum aanbestedingstarief.  

Het kostprijsonderzoek heeft in 2020 plaatsgevonden, evenals het bedrijfsvoeringonderzoek. Beide 

onderzoeken zijn in het najaar afgerond. In het bedrijfsvoeringsonderzoek is de bedrijfsvoering van 
JBBrabant onder de loop genomen en is aangegeven dat er verbetermogelijkheden zijn. Het 

kostprijsonderzoek, is uitgevoerd door een onafhankelijke partij, in samenwerking met de 

jeugdzorgregio’s en de GI’s in Noord-Brabant. Hieruit is een kostprijs berekend, maar zijn er nog 
open einden waardoor met de jeugdzorgregio’s niet tot een tarief gekomen kon worden. 

Ondersteund door een transformatiemanager heeft JBBrabant begin 2021 een herstelplan 

opgesteld. Hierin zijn plannen geformuleerd om de bedrijfsvoering te verbeteren en zijn de effecten 
(besparingen) hiervan in beeld gebracht. Ook de noodzakelijke minimale tariefverhoging is als een 

resultante hieruit naar voren gekomen, dit is exclusief innovatieopslag. De besparingen leiden tot 

een efficiënter en effectiever proces waarbij de kwaliteitsnormen nog steeds behaald kunnen 
worden, zowel op het primaire proces, de overhead als de huisvesting. De projecten in de plannen 

worden uitgevoerd door JBBrabant en daar waar nodig wordt de samenwerking met de 

jeugdzorgregio’s gezocht. In het herstelplan zijn geen kosten voor innovatie meegenomen.  
Door de wethouders van de jeugdzorgregio’s is positief gereageerd op de plannen. JBBrabant heeft 

vertrouwen in haar plannen om te komen tot een financieel duurzame organisatie. Op het moment 

Han Vromen
stempel nederlands



   

 

30 

 

van het opstellen van de jaarrekening is de exacte uitkomst nog onzeker. Maar gezien de uitspraak 
vanuit de jeugdzorgregio’s dat de continuïteit van JBBrabant ook van groot belang is voor het 

uitvoeren van de wettelijk taak in de regio Noord-Brabant, zien we de toekomst positief tegemoet.  

 
Gezien het bovenstaande verwacht de Raad van Bestuur dat de continuïteit JBBrabant voldoende 

zeker is. 

 
 

4.7 Risicomanagement in 2020 
 

Financieel risicomanagement 
De instelling maakt in de normale bedrijfsuitoefening gebruik van uiteenlopende financiële 

instrumenten die de instelling blootstellen aan markt- en/of kredietrisico's. Deze betreffen 
financiële instrumenten die in de balans zijn opgenomen. De instelling handelt niet in financiële 

derivaten. Conform het Treasurystatuut worden de liquide middelen niet belegd. JBBrabant 

gebruikt alleen spaarproducten zonder risico. 
 

De volgende financiële risico’s worden onderscheiden (zie ook de toelichting in de jaarrekening 

onder 5.1.4.6.): 
▪ Prijsrisico’s: deze gelden met name voor de contracten via PxQ met de gemeenten. Voor 

alle jeugdzorgregio’s is een aanbestedingscontract van toepassing. In dit contract zijn 

afspraken gemaakt om te komen tot een kostendekkend tarief. De verwachting is dat dit 
tarief in de tweede helft van 2021 wordt vastgesteld, met terugwerkende kracht naar 1 

januari 2020. Dit tarief zal dan, met jaarlijkse indexatie voor de komende jaren van 

toepassing zijn. Voor de overige diensten worden separate afspraken gemaakt. Deze zijn 
nog niet allemaal afgerond. In alle regio’s zijn heldere afspraken gemaakt over de prijzen. 

Voor de productie die als gevolg van het woonplaatsbeginsel bij gemeenten buiten de 

provincie in rekening wordt gebracht, zijn er in voorkomende gevallen met elke gemeente 
aparte prijsafspraken gemaakt. 

▪ Kredietrisico’s: deze kunnen met name worden veroorzaakt door vorderingen en liquide 

middelen. Bij het niet nakomen door een gemeente van de verschuldigde betalingen blijven 
eventuele daaruit voortvloeiende verliezen beperkt tot de nog openstaande vordering.  

▪ Renterisico en kasstroomrisico: dit risico is heel beperkt. Er is alleen sprake van rente lasten 

op banktegoeden en er is 1 annuïtaire lening afgelost en bij een verhuurder met een vast 
rentepercentage van 5%. 

▪ Liquiditeits- en kasstroomrisico’s: Stichting JBBrabant loopt in 2021 significante 
liquiditeitsrisico’s als gevolg het feit dat de afspraken met de jeugdzorgregio’s langer duren 
dan verwacht. De liquiditeitsposities worden bewaakt door middel van opvolgende 
liquiditeitsbegrotingen en analyses. Van de jeugdzorgregio’s zijn voorschotten ontvangen 
als tijdelijke overbrugging zodat Stichting JBBrabant voldoende liquiditeiten heeft om aan 
haar verplichtingen te voldoen. Het bestuur blijft in overleg met de jeugdzorgregio’s over 
tijdelijke liquiditeitssteun in afwachting van definitieve tarieven en afspraken hieromtrent.  

 

Algemeen risicomanagement 
JBBrabant voert twee keer per jaar een systeem- en risicobeoordeling uit die inzicht geeft in de 
werking van het kwaliteitsmanagementsysteem en in de risico’s in algemene zin. In 2020 is in mei 
en in november de systeem-en risicobeoordeling uitgevoerd. Op basis van de uitkomsten nam 

Han Vromen
stempel nederlands



   

 

31 

 

JBBrabant verbetermaatregelen om onder meer het kwaliteitsmanagementsysteem te verbeteren 
en risico’s weg te nemen c.q. te verminderen. 
 
In de beoordeling van november 2020 zijn de volgende risico’s benoemd.  

• We geven nog niet voldoende invulling aan SROI, dat brengt risico’s op boetes met zich 

mee.   

• De financiële positie levert risico’s op voor innovatie, continuïteit en kwaliteit van 
dienstverlening.   

• Het personeelstekort als gevolg van krapte op de arbeidsmarkt brengt de continuïteit en de 

kwaliteit van de zorg aan de jeugdigen in gevaar. Hier zijn reeds maatregelen voor 
genomen.  

• De continuïteit, beschikbaarheid en betrouwbaarheid van de stuurinformatie is een 

knelpunt.  
• Ook de (verouderde) ICT-systemen en onvoldoende innovatie (als gevolg van de financiële 

positie) zien wij als een risico. Hiervoor zijn reeds maatregelen genomen.  
 
Deze risico’s zijn geprioriteerd op basis van de bepaalde risiconiveaus en het feit of al dan niet reeds 
maatregelen in gang gezet zijn naar aanleiding van eerdere signalen en beoordelingen. 
De genomen aanvullende maatregelen m.b.t. het kwaliteitssysteem en de gesignaleerde risico’s 
zijn: 
 

Doel Beschrijving 

Realiseren van een 
beleidslijn t.a.v. 
uitvoering SROI. 

HR en Facilitair gaan samen uitwerken hoe we SROI goed vorm kunnen geven en 
bespreken dit met de gemeenten. 
 

Realiseren kosten-
besparingen. 
 

- We inventariseren kostenbesparende maatregelen binnen de overhead. 
- We voeren deze maatregelen door. 
- We zoeken naar aanvullende financieringsmogelijkheden voor innovaties. 

Herinrichting OTS-proces 
voor borging zicht op 
veiligheid en 
ontwikkelingsbedreiging. 
 

- We laten de module Beperkt Hulpaanbod vervallen. 
- We werken een nieuw werkproces uit voor de eerste fase van het OTS-proces 

gericht op: 
a. binnen 5 dagen contact, 
b. binnen 6 weken gedragen plan van aanpak, 
c. verbetering van zicht op veiligheid en ontwikkelingsbedreiging. 

- We voeren deze werkwijze gefaseerd in, te beginnen in twee regio’s. 
- We monitoren en stellen werkproces en werkwijze bij op basis van eerste 

evaluatie. 

Alternatieve 
financieringsbronnen 
aanboren voor 
innovaties 

We gaan externe financiers (fondsen) benaderen voor (aanvullende) financiering van 
lopende innovatietrajecten (blended learning, ervaringsdeskundigheid, complexe 
scheidingen, actieplan feitenonderzoek) en van nieuwe innovatiemogelijkheden 
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5. Governance 
 

 

JBBrabant verantwoordt zich als maatschappelijke instelling op een transparante wijze naar zijn 
omgeving en communiceert in een open dialoog met alle belanghebbenden. De bestuurder 

hanteert deze wijze van afleggen van verantwoording en communiceren als uitgangspunt voor goed 

bestuur.  
  

JBBrabant past de principes van de Governancecode Zorg zoveel als mogelijk toe in zijn handelen. 

De bepalingen uit de code zijn onder meer geïncorporeerd in de statuten, de reglementen Raad van 
Toezicht en het Reglement Raad van Bestuur. Eind 2019 is een themamiddag georganiseerd waarin 

de leden Raad van Toezicht onder begeleiding van een extern adviseur stil hebben gestaan bij de 

Governancecode Zorg en de implicaties hiervan voor de organisatie. In 2020 zijn naar aanleiding van 
deze exercitie enkele wijzigingen voorgesteld voor de statuten en de reglementen Raad van 

Toezicht en Raad van Bestuur. De Raad van Toezicht heeft de wijzigingsvoorstellen voor de 

reglementen Raad van Toezicht en Raad van Bestuur goedgekeurd. De reglementen zijn aangepast 
en daarmee weer up to date. De voorgestelde statutenwijziging vindt eerst plaats nadat ook een 

besluit is genomen over een conflictregeling; in de Governancecode Zorg is opgenomen dat 

zorgorganisaties over een schriftelijke conflictregeling dienen te beschikken. JBBrabant wil een 
dergelijke regeling opstellen op het moment dat er geen conflict is: “repareer het dak als de zon 

schijnt”. De model conflictregeling die JBBrabant wil gaan hanteren bevat twee 

keuzemogelijkheden, waarbij partijen vooraf besluiten langs welke weg/wegen een eventueel 
conflict zal worden opgelost. In 2021 zal de Raad van Toezicht, als de raad weer fysiek bijeen kan 

komen, zijn onderlinge zelfevaluatie inplannen. De conflictregeling wordt aansluitend aan de 

zelfevaluatie vastgesteld. 
 

 

5.1 Raad van Toezicht 
De Raad van Toezicht houdt toezicht op het beleid van de Raad van Bestuur ten aanzien van de 
algemene gang van zaken binnen JBBrabant en staat de Raad van Bestuur met raad terzijde. De 

Raad van Toezicht vervult zijn taak op professionele wijze en vanuit een brede maatschappelijke 

optiek. De Raad van Toezicht kent een Reglement Raad van Toezicht dat inzicht biedt in de wijze 
waarop de Raad zijn verantwoordelijkheden waarmaakt, in de taken en de bevoegdheden van de 

Raad en het profiel van de leden. De Raad van Toezicht heeft voorts in het Informatieprotocol Raad 

van Toezicht - Raad van Bestuur Stichting JBBrabant, vastgelegd op welke momenten en op welke 
wijze de Raad van Bestuur aan de Raad van Toezicht informatie verschaft. De Raad van Toezicht 

stelt zich daarnaast zelfstandig op de hoogte van relevante ontwikkelingen binnen JBBrabant. 

 
Verrichte werkzaamheden in 2020 

De Raad van Toezicht en de Raad van Bestuur kwamen zesmaal bijeen in het kader van een 

gemeenschappelijke reguliere Raad van Toezichtvergadering.   
De agenda Raad van Toezicht kende vaste bespreekpunten: verslag, mededelingen, 

risicobeheersing/awareness, kwaliteit – met daarin bij ieder overleg de trendanalyse ‘termijnen’-, 

organisatie, financiën en (informatie voor) de Raad van Toezicht. De Raad van Toezicht werd 
daarnaast vanuit de kerncommissies kwaliteit en de auditcommissie alsook via de 

kwartaalrapportages geïnformeerd over de belangrijkste ontwikkelingen binnen JBBrabant.  
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Veelvuldig werd stilgestaan bij de impact die COVID-19 had op de werkzaamheden en het welzijn 
van de medewerkers en de op bedrijfsvoering.  

Andere punten die aan de orde kwamen waren de besturingsfilosofie, de uitdaging om een 

gedragen en ‘bottom up’ strategisch meerjarenbeleidsplan op te stellen in een tijd waarin niet 
fysiek bijeengekomen kon worden, de bevindingen van het Keurmerkinstituut tijdens de jaarlijkse 

controle audit en de daarop volgende verbeterplannen, het strategisch HR beleidsplan, de 

Kaderbrief 2021, de nasleep op met name de vestiging Tilburg van een calamiteit, de frauderisico’s 
en het al dan niet moeten consolideren.  

De RVT nam het besluit tot wijzigingen van de statuten, waardoor JBBrabant op een later moment 

in 2020 de ANBI-status heeft kunnen verkrijgen. 
 

Ook de invoering van het registratiesysteem WIJZ en de toekomstige huisvesting van de vestigingen 

Den Bosch, Tilburg en Roosendaal kwamen aan de orde. In respectievelijk 2020, 2021 en 2022 lopen 
bij deze vestigingen de langjarige en dure huurcontracten af. Voor JBBrabant het moment om zich 

te herbezinnen op de vestigingsplekken en zorg te dragen voor lagere huisvestinglasten.  

 
Veelvuldig werd ook dit jaar stilgestaan bij de zogenaamde ‘termijnen’ in het primaire proces: de 

start van het eerste contact, het eerste plan van aanpak en de risicotaxatie. De Raad van Toezicht 

achtte het niet behalen van de ‘termijnen’ onacceptabel en onderstreepte in ieder overleg het 
belang van het behalen ervan. De ‘termijnen’ immers zien op de primaire taak van JBBrabant.   

De Raad van Toezicht adviseerde de bestuurder om een -kortstondig- tijdsbestedingsonderzoek in 

gang te zetten om zo zicht te krijgen op de ‘eigenlijke’ en ‘oneigenlijke’ taken van de 
jeugdzorgwerkers. De bestuurder is hierover in overleg gegaan met de directieraad en de 

ondernemingsraad. In de eerste helft van 2021 wordt een project tijdbestedingsonderzoek 

opgestart. 
 

Gedurende het jaar was er sprake van enkele tientallen jeugdigen die ‘beperkt hulpaanbod’ 

ontvingen. Soms waren het er minder, soms meer. De Raad van Toezicht ziet ‘beperkt hulpaanbod’ 
als noodgreep; vindt het spijtig dat het ingezet moet worden, maar heeft er begrip voor.  

In de voortgangsrapportage van de Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd: Kwetsbare kinderen 

onvoldoende beschermd wordt het landelijke probleem van het niet altijd kunnen toewijzen van een 
vaste jeugdzorgwerker aan een jeugdige, geadresseerd. De gemeenten en de Gecertificeerde 

instellingen hebben naar aanleiding van dit rapport diverse acties ondernomen. JBBrabant heeft er 

onder meer voor gekozen om tijdelijk 5 fte bovenformatief in te zetten om het ‘beperkt 
hulpaanbod’ terug te dringen. In maart 2021 was het drie van de vier vestigingen gelukt om het 

‘beperkt hulpaanbod’ in zijn geheel weg te werken. Een niet geringe prestatie . Inmiddels loopt een 

pilot met een zogenaamd Startteam, naar voorbeeld van andere GI’s. Het Startteam is gericht op 
het bieden van een vaste jeugdzorgwerker aan kinderen met een OTS. Deze jeugdzorgwerker regelt 

binnen drie maanden passende hulp. Voordeel van het werken met een startteam is dat de 

intensiteit van de behandeling in het begin van de behandeling wordt verhoogd waardoor ook de 
veiligheid van de jeugdige sneller in beeld komt. Ook de ‘termijnen’ kunnen met de inzet van dit 

team worden behaald. 

 
De Raad van Toezicht liet zich informeren door ter vergadering medewerkers van JBBrabant uit te 

nodigen. Een delegatie van de vakgroep gedragswetenschappers besprak met de Raad van Toezicht 

de afronding van het eerder aan de raad gepresenteerde jaarplan gedragswetenschappers. Ook 
werden de directeuren Bedrijfsvoering en Jeugdbescherming uitgenodigd ter vergadering evenals 

de in maart 2020 aangestelde manager HR.  
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Sinds oktober 2018 wordt frequent en nadrukkelijk aandacht gevraagd bij de gemeenten voor de 

financiële uitdaging waar JBBrabant voor staat. Eind 2019 zijn gemeenten en de vijf GI’s die in 

Brabant jeugdbescherming en jeugdreclassering verlenen overeengekomen om in de eerste 
maanden van 2020 een onafhankelijk kostprijsonderzoek te houden. Dit onderzoek zou moeten 

leiden tot meerjarenafspraken met betrekking tot minimaal kostendekkende tarifering.  Helaas zijn 

deze meerjarenafspraken ten tijde van het schrijven van dit jaarverslag, voorjaar 2021, nog niet 
gemaakt. Wel wordt er gewerkt aan een herstelplan JBBrabant.  

Aan JBBrabant is door gemeenten gevraagd om naast het kostprijsonderzoek ook een 

bedrijfsvoeringsonderzoek te houden. Dit bedrijfsvoerings- en kostprijsonderzoek, de 
liquiditeitsproblematiek en daarmee ook de continuïteit van JBBrabant hebben heel 2020 

onevenredig en aanhoudend veel tijd gevraagd van de bestuurder, de overige directieraadleden, de 

concerncontroller en de Raad van Toezicht. Ook de auditcommissie kwam in 2020 zeer frequent 
bijeen om de aanhoudend zorgelijke financiële situatie van JBBrabant te bespreken. 

 

JBBrabant zag zich genoodzaakt om in 2020 een begroting op te stellen met een voorzien fors 
negatief resultaat. De Raad van Toezicht heeft deze begroting op advies van de auditcommissie niet 

goedgekeurd; de bestuurder gemandateerd om uitgaven te doen binnen het kader van de 

voorliggende begroting en besloten dat grote investeringen niet worden gedaan tenzij hierover 
expliciete besluitvorming heeft plaatsgevonden door de Raad van Toezicht. Ook zijn op verzoek van 

de Raad van Toezicht bezuinigingsscenario’s opgesteld daar de uitkomst van het kostprijsonderzoek 

ongewis is. 
 

In het bijzijn van de accountant werd de jaarrekening 2019, na verkregen positief advies van de 

auditcommissie, goedgekeurd. Deze jaarrekening is door de extern accountant voorzien van een 
goedkeurende verklaring, waaraan in het kader van de financiële situatie van JBBrabant een 

continuïteitsparagraaf is toegevoegd. Het jaarresultaat onderstreept de aanzienlijke financiële 

problemen bij JBBrabant. 
De Raad van Toezicht keurde ook Jaarbericht 2019 goed evenals de klasseindeling WNT 2020 en 

2021 en de daaruit volgende bezoldiging van de bestuurder en de leden Raad van Toezicht. 

 
De Raad van Toezicht liet zich ook op andere wijze informeren over de algemene gang van zaken bij 

JBBrabant en de rol van de Raad van Bestuur hierin. Dit gebeurde onder meer door met een 

afvaardiging van de Raad van Toezicht aanwezig te zijn bij een overleg met de Cliëntenraad en een 
overleg met de Ondernemingsraad. De Raad van Toezicht vindt het aanwezig zijn bij deze 

overleggen een prettige wijze van kennisnemen van hetgeen er speelt binnen de organisatie en een 

moment waarop de Raad van Toezicht met eigen ogen kan waarnemen hoe de adviesgremia en 
bestuurder met elkaar omgaan.  

 

In mei 2020 heeft de Raad van Toezicht een bijzonder overleg gevoerd over de werking van de 
personele unie. De directeuren van de beide Veilig Thuizen en van JBBrabant woonden dit overleg 

bij. Gesproken werd over de inhoudelijke samenwerking, de bestuurlijke aandacht en besturing en 

over de ondersteuning zoals die door JBBrabant aan de Veilig Thuis organisaties wordt geboden in 
het kader van de SLA. Na een goed overleg zijn over voornoemde drie thema’s goede 

vervolgafspraken gemaakt.  

 
De Raad van Toezicht neemt de jaarlijkse onderlinge zelfevaluatie waarin de raad zijn eigen 

functioneren beoordeelt, zeer serieus. Tot tweemaal toe is een onderling overleg ingepland waarbij 
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de RVT fysiek bijeen kon zijn. Dit plan echter is door COVID-19 en met inachtneming van de strenge 
richtlijnen van het RIVM, doorkruist. De zelfevaluatie is inmiddels ingepland. 

 

Het functioneren van de Raad van Bestuur is, zoals te doen gebruikelijk jaarlijks, door de 
remuneratiecommissie met de bestuurder besproken. Naar aanleiding van dit overleg stelde de 

bestuurder een jaarplan op. De voortgang hiervan is door de remuneratiecommissie gemonitord.  

 
Samenstelling  

De samenstelling van de Raad van Toezicht is vastgelegd in de statuten. De Raad is zodanig 

samengesteld dat de leden ten opzichte van elkaar, de bestuurder en welk deelbelang dan ook, 
onafhankelijk en kritisch kunnen opereren. De leden van de Raad zijn allen beroepsmatig actief en 

maatschappelijk geëngageerd. De deskundigheid van de leden is divers. Zij hebben een financiële, 

juridische, bedrijfsmatige of zorgachtergrond. Binnen de Raad van Toezicht was in het jaar 2020 de 
verhouding vrouw – man respectievelijk 33% - 66%. 

  

De samenstelling van de Raad van Toezicht kende in 2020 een tweetal wijzigingen. De raad bestond 
op 31 december 2020 uit de volgende leden:  

▪ de heer drs. G.H.M. van Loon (voorzitter tot 1 juni 2020) 

▪ de heer drs. C.B.P. Weterings (voorzitter per 1 juni 2020) 
▪ mevrouw drs. H.M. van de Wouw-Strijbos (vicevoorzitter) 

▪ de heer drs. R.J. Feenstra 

▪ mevrouw drs. M.C. Kuijpers MCM  
▪ de heer mr. R.J.L. van Bokhoven  

▪ mevrouw mr. P. Beltman (tot 15 mei 2020) 

 
Mevrouw Beltman opteerde niet voor een tweede termijn als lid Raad van Toezicht / lid 

auditcommissie. De raad heeft begrip voor haar besluit en dankt haar voor haar intensieve inzet in 

de afgelopen vier jaar. Met inachtneming van de hiertoe voorgeschreven procedure waarin een 
nadrukkelijke rol is weggelegd voor zowel de raad, de bestuurder als de adviesgremia, is de raad 

overgegaan tot de benoeming van de heer Weterings als opvolger van mevrouw Beltman. Na zijn 

benoeming heeft de raad de heer Weterings uit zijn midden benoemd tot voorzitter van de Raad 
van Toezicht. 

Mevrouw Van de Wouw-Strijbos en de heren Van Loon en Feenstra zijn beiden herbenoemd voor 

een volgende periode van vier jaar als lid van de Raad van Toezicht van JBBrabant.  De heer Feenstra 
heeft per 31 maart 2021 zijn lidmaatschap neergelegd. Ook hem is de Raad zeer veel dank 

verschuldigd.  

 
 

 

Kerncommissies  
De Raad van Toezicht kent, uit zijn midden, een drietal commissies ter voorbereiding van of 

advisering over de besluitvorming in de Raad van Toezicht: de auditcommissie, de 

kwaliteitscommissie en de remuneratiecommissie.  
 

▪ Auditcommissie  

Onverlet de integrale verantwoordelijkheid van de Raad van Toezicht is de Auditcommissie in het 
bijzonder belast met het toezicht op de interne beheersing, de financiële verslaglegging en de 

naleving van de regelgeving. De leden zijn: 

Han Vromen
stempel nederlands



   

 

36 

 

− de heer drs. R.J. Feenstra (voorzitter) 
− de heer drs. G.H.M. van Loon  

− mevrouw mr. P. Beltman (tot 15 mei 2020) 

  
De Auditcommissie kwam in 2020 frequent bijeen: zevenmaal. De financiële situatie van JBBrabant 

noopte deze commissie tot het inplannen van drie extra overleggen. In de overleggen was de 

zorgelijke financiële positie van JBBrabant een hoofdthema.  
Besproken zijn onder meer de volgende onderwerpen: de begroting 2020, kwartaalrapportages, de 

jaarrekening 2019, het bestuursverslag en het jaarbericht 2019, het accountantsverslag en de 

accountantsverklaring 2019, de kaderbrief 2021, de liquiditeitsproblematiek, de continuïteit, de 
managementletter 2020, de stand van zaken verkoopproces 2021, de begroting 2021 inclusief 

bezuinigingsscenario’s en het jaarplan 2021. Het kostprijs- en bedrijfsvoeringsonderzoek waren 

veelvuldig onderwerp van overleg. Ook het uit deze rapporten volgende plan JBBrabant naar de 
toekomst, werd doorgesproken. Daarnaast was er aandacht voor de plannen m.b.t. de nieuwe 

digitale werkplek en de huisvesting en voor de WNT en de consolidatie.  

De commissie werd nadrukkelijk betrokken bij de invulling van de vacature concerncontroller.  
 

▪ Kwaliteitscommissie  

De Kwaliteitscommissie ziet toe op het kwaliteitsbeleid van JBBrabant. De leden: 
− mevrouw drs. H.M. van de Wouw-Strijbos (voorzitter) 

− mevrouw drs. M.C. Kuijpers MCM 

− de heer mr. R.J.L van Bokhoven 
  

De Kwaliteitscommissie kwam in 2020 vijfmaal bijeen. De commissie kent als vaste onderwerpen 

kwaliteitsrisico’s, prospectieve risico-inventarisaties (PRI), interne audits en eventuele calamiteiten.  
Tijdens ieder overleg werd gesproken over de KPI ‘termijnen’ binnen het primaire proces. Met 

name werd stilgestaan bij de reden van het structureel ‘niet halen’ van de percentages en werd 

meegedacht over wat er nodig is om deze percentages te verhogen. Aandacht werd besteed aan de 
veiligheid en kwaliteit in coronatijd. Het rapport van de systeem- en risicobeoordeling werd 

geagendeerd; zo ook de driemaandelijkse kwaliteitsanalyses.  

Het rapport opgesteld door het Keurmerkinstituut naar aanleiding van de herbeoordeling in juni 
2019 en de opgestelde verbeterplannen, werden besproken. Zo ook de eindrapportage van het 

programma VONC en de ‘opvolging’ hiervan: van VONC naar Samen Veilig. Stilgestaan werd bij het 

voortgangsrapport Kwetsbare kinderen onvoldoende beschermd, de zogenaamde doorbraak-
methode en het ‘beperkt hulpaanbod’.  

Alle in 2020 gehouden interne audits en prospectieve risico-inventarisaties werden geagendeerd. 

Iedere zich voordoende calamiteit werd gemeld. Op hoofdlijnen werden de onderzoeksrapporten, 
de conclusies en aanbevelingen doorgesproken. Over een specifieke calamiteit en de nasleep 

daarvan voor de jeugdigen en medewerkers van een vestiging, consulteerden de bestuurder en 

directeur jeugdbescherming een aantal keren de kwaliteitscommissie.  
 

▪ Remuneratie & benoemingscommissie  

Remuneratie & benoemingscommissie  
Deze commissie is ingesteld voor benoemingen, functioneren en honorering van de Raad van 

Bestuur en de Raad van Toezicht. De leden zijn: 

− de heer drs. G.H.M. van Loon (voorzitter tot 1 juni 2020) 
− de heer drs. C.B.P. Weterings (voorzitter per 1 juni 2020) 

− mevrouw drs. H.M. van de Wouw-Strijbos 
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De commissie voert jaarlijks een functioneringsgesprek met de bestuurder. Dit gebeurde ook in 

2020. Het gesprek is teruggekoppeld aan de overige leden RVT. De schriftelijke opvolging van het 

functioneringsgesprek in de vorm van een zogenaamd Jaarplan bestuurder, opgesteld door de 
bestuurder, is gedeeld met de remuneratiecommissie. 

 

De bestuurder heeft geruime tijd geleden besloten om, met zijn pensioen in zicht, zijn werkzame 
leven te beëindigen. De Remuneratiecommissie heeft zich in het laatste kwartaal van 2020 specifiek 

bezig gehouden met het werven van een nieuwe bestuurder voor JBBrabant. De directieraad is 

betrokken geweest bij de werving. Zo ook de ondernemings- en cliëntenraad die positief hebben 
geadviseerd over de voorgenomen benoeming van mevrouw Den Besten tot bestuurder van 

JBBrabant per 1 april 2021. De Raad van Toezicht is zeer verheugd een dergelijk goed bestuurder 

aan te hebben kunnen trekken. 
 

 

Aan- en aftreedschema en bezoldiging van de Raad van Toezicht per 31-12-2020 
  

Naam Functie 1e termijn 2e termijn 

    Aanvang Einde Aanvang Einde 

De heer drs. C.B.P. 

Weterings 

voorzitter 

(per 1 juni 

2020) 

01-06-

2020 

31-05-

2024     

Mevrouw drs. H.M. van de 
Wouw-Strijbos 

Vicevoorzit-
ter  

15-05-
2016 

14-05-
2020 

15-05-
2020 

 14-05-
2024 

Mevrouw mr. P. Beltman 

  

15-05-

2016 

14-05-

2020      -----   

De heer drs. G.H.M. van 

Loon 

voorzitter  

(tot 1 juni 

2020) 

01-01-
2017 

31-12-
2020 

01-01-
2021 

31-12-
2024 

De heer drs. R.J. Feenstra  

  

01-01-

2017 

31-12-

2020 

 01-01-

2021 

 31-03-

2021 

Mevrouw drs. M.C. Kuijpers 

MCM   

01-04-

2018 

31-03-

2022     

De heer mr. R.J.L. van 
Bokhoven   

01-04-
2018 

31-03-
2022     

  

De bezoldiging van de Raad van Toezicht voldoet aan de richtlijnen van de Nederlandse Vereniging 

van Toezichthouders in Zorginstellingen (NVTZ) en is niet afhankelijk van de resultaten van 
JBBrabant. De bezoldiging van de Raad van Toezicht werd in 2020 gewijzigd. Conform de 

Governancecode Zorg is de hoogte en structuur van de bezoldiging van de individuele leden van de 

Raad van Toezicht opgenomen in de jaarrekening.  
  

Hoofd- en nevenfuncties leden Raad van Toezicht 

Per 31 december 2020 vervulden de leden van de Raad van Toezicht de volgende functies: 
  

De heer drs. C.B.P. Weterings 

− partner en senior adviseur bij FRAEY Partners in Publieke Waarde (hoofdfunctie)  
− lid Raad van Advies Butterflyeffect 
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− bestuurder en programmaleider Stichting Publiek Ambacht 
− voorzitter Raad van Toezicht Matzer Theaterproducties 

− voorzitter bestuur Rino-Zuid (Stichting Regionaal Opleidingsinstituut voor nascholing en 

opleiding in de geestelijke gezondheidszorg) 
− voorzitter Raad van Toezicht Veilig Thuis Brabant Noordoost 

− voorzitter Raad van Toezicht Veilig Thuis Zuidoost-Brabant 

  
De heer drs. G.H.M. van Loon 

− directeur NECSTGEN BV (Netherlands Centre for the advancement of Stem cell en Gene  

Therapies) (hoofdfunctie) 
− lid Raad van Toezicht Bernhard Verbeeten Instituut 

− lid Raad van Toezicht Veilig Thuis Brabant Noordoost 

− lid Raad van Toezicht Veilig Thuis Zuidoost-Brabant 
  

Mevrouw drs. H.M. van de Wouw-Strijbos  

− directeur/bestuurder van de Stichting Bint Welzijn te Sint-Michielsgestel (hoofdfunctie) 

− commissaris bij de Zorggroep BeRoEmD te ’s-Hertogenbosch 
− lid bestuur Stichting Steunfonds Jeugdzorg Noord-Brabant 

− vicevoorzitter Raad van Toezicht Veilig Thuis Brabant Noordoost 

− vicevoorzitter Raad van Toezicht Veilig Thuis Zuidoost-Brabant 
  

De heer drs. R.J. Feenstra  

− manager VastGoed stichting Mitros (hoofdfunctie) 
− lid Raad van Commissarissen B.M. van Houwelingen 

− lid Raad van Toezicht Veilig Thuis Brabant Noordoost 

− lid Raad van Toezicht Veilig Thuis Zuidoost-Brabant 
  

Mevrouw drs. M.C. Kuijpers MCM  

− oprichter en algemeen directeur Sociale Onderneming MedGezel (hoofdfunctie) 
− bestuursvoorzitter Stichting Kind & Ziekenhuis 

− procesbegeleider/Tutor Stichting Appraisal & Assessment 

− voorzitter bestuur Stichting Steunfonds Jeugdzorg Noord-Brabant 
− lid Raad van Toezicht Veilig Thuis Brabant Noordoost 

− lid Raad van Toezicht Veilig Thuis Zuidoost-Brabant 

  
De heer mr. R.J.L. van Bokhoven  

− afdelingshoofd Beleid & Strategie, arrondissementsparket Noord-Holland en Landelijk 

Coördinerend Officier van Justitie High Impact Crimes en Mobiel Banditisme (hoofdfunctie) 
− aanklager Instituut voor Sportrechtspraak 

− lid adviesraad voor sport gemeente Den Haag 

− voorzitter klachtencommissie politie-eenheid Amsterdam 

− lid Raad van Toezicht Veilig Thuis Brabant Noordoost 
− lid Raad van Toezicht Veilig Thuis Zuidoost-Brabant 

  

De leden van de Raad van Toezicht melden het aanvaarden van nevenfuncties aan de overige leden  
en hanteren in deze de principes van de Governancecode Zorg. 
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5.2   Raad van Bestuur  
De Raad van Bestuur is eindverantwoordelijk voor de realisatie van de doelstellingen van JBBrabant, 
de strategie en het beleid en de daaruit voortvloeiende resultaatverplichtingen. Daarnaast is de 
Raad van Bestuur verantwoordelijk voor:  

• de bewaking, beheersing en verbetering van de kwaliteit van de uitvoering van de taken, 
voor het beheersen van de risico’s verbonden aan de activiteiten, voor de financiële 
exploitatie en het verwerven van de financiële middelen van JBBrabant  

• het beheersen van de risico’s verbonden aan de activiteiten   

• de financiële exploitatie  
• het verwerven van de financiële middelen   

  

De Raad van Bestuur van JBBrabant bestaat uit één lid: tot 1 april 2021 was de heer drs. R.E.J.M. 

Meuwissen als acterend bestuurder werkzaam voor JBBrabant. De heer Meuwissen is tevens 
bestuurslid van Veilig Thuis Brabant Noordoost en Veilig Thuis Zuidoost-Brabant. Dit in het kader 

van de personele unie die deze drie stichtingen vormen. De taken en verantwoordelijkheden van de 

bestuurder zijn vastgelegd in de statuten en reglementen.  
 
JBBrabant en de Raad van Toezicht zijn de heer Meuwissen veel dank verschuldigd voor zijn grote 
inzet voor de stichting in de afgelopen vijf jaren. Zijn focus lag altijd ‘op het kind’, maar niet minder 
op de medewerkers die zich dagelijks inzetten om de werkzaamheden zo goed mogelijk te 
verrichten. JBBrabant heeft enerverende tijden gekend en kent deze nog. Zijn optimisme hielp de 
medewerkers vertrouwen te houden in een goede en duurzame oplossing.  
  
 

Bezoldiging  
In de Wet Normering bezoldiging Topfunctionarissen publieke en semipublieke sector (WNT) is de 
bezoldiging van (onder meer) bestuurders en toezichthouders in de zorg gemaximeerd. Conform 
de Governancecode Zorg is de hoogte en structuur van de bezoldiging van de individuele leden van 
de Raad van Bestuur opgenomen in de jaarrekening.  
 

 Nevenfuncties Raad van Bestuur in 2020 
De heer drs. R.E.J.M. Meuwissen: 

− vicevoorzitter Jeugdzorg Nederland en daarmee voorzitter Gecertificeerde Instellingen bij 

Jeugdzorg Nederland (tot 1 februari 2020) 

− voorzitter Raad van Commissarissen Boba Autismegroep Dordrecht (per 1 oktober 2020)  
  

  
De nevenfuncties hebben de goedkeuring van de Raad van Toezicht.    
  

 

5.3   Besturing 
 

Besturingsmodel 
Bij de organisatie van onze werkprocessen is de toegevoegde waarde voor de cliënt/klant leidend. 

Daarnaast werken we in ons netwerk actief mee aan de transformatie en verbetering van de 

jeugdzorgprocessen. Daartoe halen we actief signalen op bij onze cliënten, onze medewerkers en 
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onze opdrachtgevers en ketenpartners. We gebruiken deze signalen voor het continu verbeteren 
van ons werk. 

Het management geeft richting aan de organisatie en is ondersteunend aan het primair proces 

zodat jeugdzorgwerkers zich kunnen focussen op hun kerntaken. Alle medewerkers dragen de 
normen en waarden van de organisatie uit en zorgen voor een goed werkklimaat.  

Binnen onze organisatie wordt de noodzakelijke overhead/verantwoording tot een minimum 

beperkt. 
 

Vestigingen en directieraad 
JBBrabant heeft vier vestigingen; in Roosendaal, Tilburg, Den Bosch en Helmond.  

De directieraad bestaat naast de bestuurder uit de directeur Jeugdbescherming drs. M.M.  Dekkers, 

directeur Bedrijfsvoering ir. L.W. van Kempen MBA en bestuurssecretaris drs. J.A.P. Zijp -Noij MBA. 
De directieraad adviseert de bestuurder en draagt zorg voor de realisatie van de doelstellingen, 

samen met de medewerkers. 

Het primaire proces wordt aangestuurd door de directeur Jeugdbescherming.  Het Servicebureau 
met de ondersteunende diensten wordt aangestuurd door de directeur Bedrijfsvoering en de 

concernstaf en ondersteuning worden aangestuurd door de bestuurssecretaris.  

De directieraad en de concernstaf zijn gehuisvest in de vestiging Den Bosch. Het Servicebureau is 
gehuisvest in de vestiging Den Bosch en Tilburg. 

 

Sturing en beheersing 
De strategische doelen zijn vastgelegd in een strategisch meerjarenbeleidsplan.  
Op grond van de te verwachten landelijke, provinciale en regionale ontwikkelingen voor JBBrabant, 

de gemeentelijke beleidskaders jeugdzorg, de planvorming van de branchevereniging en het 

strategische beleidsplan, formuleert JBBrabant haar jaarlijkse doelstellingen in een kaderbrief. Deze 
kaderbrief krijgt op concrete wijze zijn weerslag in het jaarplan en de conceptbegroting.  Het 

jaarplan van de organisatie wordt vertaald in de jaarplannen van de onderdelen van de organisatie. 

Vervolgens stelt JBBrabant de bijbehorende definitieve begroting op.  
De realisatie van de doelstellingen wordt gemonitord door middel van maand- en 

kwartaalrapportages. De sturing en beheersing wordt ondersteund door managementinformatie.  

 
Deze planning en controlcyclus stelt het management van JBBrabant in staat om de realisatie van de 

strategische en jaardoelen te bewaken.  

 

Risicomanagement  
In het kader van risicomanagement voert JBBrabant jaarlijks een systeem- en risicobeoordeling uit 
waarin de belangrijkste risico’s worden geïnventariseerd en geprioriteerd. Na een half jaar vindt er 

een verkorte tussentijdse systeem- en risicobeoordeling plaats. Naar aanleiding van de risico-

inventarisaties stelt de directieraad verbetermaatregelen vast met het doel risico's ter voorkomen 
dan wel te minimaliseren. De verbetermaatregelen worden opgenomen in een monitor en 

periodiek besproken in de directieraad. De daadwerkelijke uitvoering van risicomanagement is een 

lijnverantwoordelijkheid, waarbij beleidsadviseurs faciliteren.  
De risico-inventarisatie fungeert ook als checklist bij het opstellen van het jaarplan. 

 

JBBrabant onderscheidt de volgende risicogebieden: strategische, operationele en financiële 
risico’s. Risico’s kunnen overal optreden en raken vaak verschillende processen, afdelingen en lagen 

in de organisatie, zoals: 

▪ primair proces: risico’s op cliëntniveau  
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▪ kwaliteit: risico’s voortkomend uit ‘afwijkingen’ van het gangbare proces zoals incidenten, 
calamiteiten en klachten 

▪ juridisch: risico’s voortkomend uit het wettelijk kader met betrekking tot cliënt, proces en 

organisatie 
▪ HRM/cultuur: risico’s met betrekking tot een veilige werkomgeving voor medewerkers en m.b.t. 

opleidings- en ervaringsniveau; 

▪ financiën: risico’s met betrekking tot kosten, baten en aansprakelijkheid met financiële impact  
▪ PR en Communicatie: risico’s met betrekking tot reputatie  en beeldvorming 

▪ Informatievoorziening, informatieveiligheid en privacy: risico’s met betrekking tot 

informatiebeveiliging, stabiliteit ICT, adequaatheid, gegevensuitwisseling, de Algemene 
Verordening Gegevensbescherming, gedrag van medewerkers, etc. 

▪ organisatie: organisatorische risico’s, zoals capaciteitsproblemen door onderbezetting, 

besluitvorming, overdrachten intern en extern, sturings- en beheersingsrisico’s 
▪ wet- en regelgeving: risico’s m.b.t. huidige en nieuwe of gewijzigde wet- en regelgeving 

▪ uitvoering projecten/voorbereiding op de toekomst: risico’s met betrekking tot activiteiten die 

(een deel) van de strategische doelen realiseren 
 

JBBrabant benadert de risicogebieden in samenhang. Het integraal risicomanagement is ingebed in 

de planning en controlcyclus. Hiermee borgt JBBrabant dat beide cycli op elkaar afgestemd zijn en 
niet als eigenstandige mechanismes functioneren. Dit betekent dat het tijdpad voor 

risicomanagement is afgestemd op de P&C-cyclus en dat binnen de sturingsmomenten in de P&C-

cyclus, risicomanagement structureel onderwerp van gesprek is. 
 

De Raad van Toezicht heeft binnen het risicomanagement een bijzondere taak. Deze taak is 

vastgelegd in het reglement van de Raad van Toezicht. De Raad van Toezicht houdt toezicht op:  
▪ strategie en risico’s verbonden aan de activiteiten van JBBrabant 

▪ opzet en werking van de interne risicobeheersings-, controle- en kwaliteitssystemen 

 

5.4 Cliëntenraad  
De Cliëntenraad oefent vanuit het perspectief van de cliënt invloed uit op het beleid en kwaliteit.  

 

De Cliëntenraad heeft zes actieve leden en een onafhankelijke voorzitter. 
Daarnaast zijn op alle vestigingen cliëntentafels actief. Hier gaan cliënten en leden van de 

cliëntenraad in gesprek met jeugdzorgwerkers over verbetering van kwaliteit en dienstverlening en 

verhoging van de cliënttevredenheid. 
 

De Cliëntenraad is niet geheel tevreden over de inzet in 2020. De Raad is van mening dat men op 

constructieve wijze invloed uit heeft kunnen oefenen daar waar de mogelijkheden lagen. Echter 
door Corona en de daarmee samenhangende veranderingen en beperkingen, zijn er veel zaken 

blijven liggen of niet gelopen zoals gehoopt. Het heeft bijvoorbeeld enige tijd geduurd voordat de 

Cliëntenraad in de Coronatijd zijn draai gevonden had in de nieuwe online -werkelijkheid. Voor de 
Cliëntentafels was online werken veelal en te hoge barrière. 

 

De Cliëntenraad wil in 2021 verbeteren door in te zetten op betere communicatie met cliënt en 
organisatie zodanig dat de stem van de cliënt centraal komt te staan in bijvoorbeeld verdere 

samenwerking met cliëntenraden van andere gecertificeerde instellingen. 
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Adviesverzoeken 
In 2020 heeft de Cliëntenraad o.a. de volgende adviesverzoeken afgehandeld: 

- WMCZ 2018: vernieuwing huishoudelijk reglement Cliëntenraad, 

- vernieuwing klachtenregeling voor Cliënten, 
- Vernieuwing huishoudelijk reglement Cliëntenraad, 

- cliëntervaringsmeting: doorlopende meting van cliënttevredenheid gekoppeld aan het 

nieuwe clientregistratiesysteem WIJZ, 
- privacyreglement cliënten, 

- jaarrekening 2019, 

- statutenwijziging,  
- verhuizing naar nieuwe locaties voor de vestigingen Den Bosch en Tilburg, 

- werving nieuwe bestuurder, 

- werving en herbenoeming leden Raad van Toezicht, 
- herbenoeming leden klachtencommissie, 

- werving twee nieuwe gebiedsmanagers, 

- begrotingen 2020 en 2021. 

 

Overige thema’s 
Andere onderwerpen die bestuurder en Cliëntenraad bespraken waren onder meer de 

ontwikkelingen met betrekking tot de transformatie, waarheidsvinding, continuïteit van 

contactpersonen bij met name (gezins-) voogdij, ervaringsdeskundigheid, verbeteren van 
decentrale cliëntparticipatie via de Cliëntentafels, mede in het kader van de dialoogsessies vanuit 

Geweld hoort nergens Thuis, Klankbordgroep normenkader (LOC) o.a. calamiteiten/incidenten en 

normenkader, het jaarverslag 2019 en de vernieuwing van het reglement van de Cliëntenraad. 

 
De Cliëntenraad heeft geparticipeerd in diverse activiteiten en werkgroepen, zowel binnen 

JBBrabant als extern. Binnen JBBrabant betrof dit bijvoorbeeld de jaarlijkse audit van het 
Keurmerkinstituut, werkgroep Startteam, werkgroep Cliëntervaringsmeting, en diverse wervings- en 

selectieprocedures, zoals voor een ervaringsdeskundige, leden Raad van Toezicht, leden 

Klachtencommissie en gebiedsmanagers. 
Extern nam de cliëntenraad deel aan onder meer het Aktieplan Feitenonderzoek in de 

jeugdbescherming en jeugdreclassering (ook binnen de instelling), de cliëntenpijler normenkader 

College van Belanghebbenden waarvoor de Cliëntenraad samen met het LOC een filmpje heeft 
ontwikkeld om het normenkader onder de aandacht te brengen van cliënten en cliëntenraden , de 

nieuwe Jeugdbescherming en -reclassering: ontwikkelingen vanuit Zorg voor de Jeugd voor een 

ketenloze samenwerking, Geweld hoort Nergens Thuis: o.a. ontwikkeling dialoogsessies. 

 

De Cliëntenraad heeft met regelmaat ook overleg gehad met de Ondernemingsraad, de 

Klachtencommissie voor cliënten, andere Cliëntenraden en (representanten van) diverse Noord-
Brabantse gemeenten en grotere zorginstellingen. 

 

5.5 Ondernemingsraad 
De ondernemingsraad behartigt de belangen van medewerkers.  

 
De Ondernemingsraad bestaat uit negen leden en wordt ondersteund door een ambtelijk secretaris.  

De OR werkt met klankbordgroepen op iedere vestiging. Deze fungeren als achterbanoverleg voor 
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de OR-leden en overleggen met gebiedsmanagers over regio-specifieke zaken die 
medezeggenschap raken. 

 

Thema's 
De Ondernemingsraad behandelde in 2020 zeven adviesverzoeken en acht instemmingsverzoeken.  

Thema’s die in 2020 onderwerp van gesprek waren tussen bestuurder en de OR waren onder meer:  
- Corona(maatregelen) en de impact op de organisatie  
- werkdruk en werkplezier  
- het opleidingsbeleid en het opleidingsjaarplan 2021 
- nieuwe huisvesting vestigingen Den Bosch en Tilburg  
- toegangscontrolesysteem 
- statutenwijziging 
- (her) benoemingen leden en voorzitter Raad van Toezicht, bestuurder en 

preventiemedewerker 
- invoering informatiesystemen WIJZ, AFAS en Payroll  
- invoering pulse-metingen onder medewerkers 
- meting cliëntervaring WIJZ  
- herziene klachtenregeling cliënten  
- de reiskostenregeling. 

Bij meerdere complexe onderwerpen heeft de OR meegedacht in de voorbereiding van het 

voorgenomen besluit. Het Advies- of Instemmingsverzoek is vervolgens volgens geldende 

procedures behandeld. 
De OR is in 2020 gestart met de voorbereidingen van de verkiezing zodat in de zomer van 2021 een 

nieuwe OR geïnstalleerd kan worden. 
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6. JBBrabant in de toekomst 
 
  

Waar staan we 

Het jaar 2020 gaat bij JBBrabant de boeken in als een zeer enerverend jaar. Het jaar kenmerkte zich 
door onder meer de implementatie van een nieuw cliëntregistratiesysteem en een beperkt 

hulpaanbod. Daarnaast kampen wij, evenals de gehele jeugdzorgsector, met een krappe 

arbeidsmarkt, waardoor het vinden van voldoende gekwalificeerde professionals een uitdaging is. 
Een ander belangrijk thema dat in 2020 een groot deel van onze aandacht en tijd in beslag nam, zijn 

de onderhandelingen over de financiën. Wij vertrouwen erop dat we hierover in  2021 duidelijkheid 

hebben. 
 Het coronavirus, zorgde voor een jaar waarin alles anders verliep dan 'normaal'. Dit virus , dat zeker 

in 2021 nog onder ons zal zijn en heeft grote gevolgen voor ons werkveld, onze medewerkers en 

onze cliënten. Er is dan ook grote waardering voor de manier waarop zij zich hebben aangepast aan 
de nieuwe situatie. Corona heeft symptomen en tendensen blootgelegd die al langer sluimerden, 

maar heeft ook zaken verergerd; denk aan de tweedeling in de maatschappij, sociaal isolement, 

depressiviteit, maar ook aan spanningen thuis, zoals huiselijk geweld. De economische gevolgen van 
de pandemie worden zichtbaar en voelbaar, en na de Tweede Kamerverkiezingen van maart 2021 is 

het afwachten hoe het nieuwe kabinet eruit ziet en welk (type) regeerakkoord er komt. We kunnen 

gerust stellen dat het nieuwe kabinet veel aandacht zal gaan hebben voor de gevolgen van de 
Corona-pandemie. Er wordt gesproken over herwaardering van de publieke sector, verandering van 

de bestuurscultuur zodat een Toeslagenaffaire nooit meer kan voorkomen en hiermee zal zeker 

aandacht komen voor verandering van het jeugdzorgstelsel. Tegelijkertijd begint nu, ook vanuit 
Jeugdzorg Nederland, de voorbereiding op de gemeenteraadsverkiezingen van 2022 al. Gemeenten 

zullen in 2021 in elk geval hun handen meer dan vol hebben aan het uitvoeren van de Jeugdwet, al 

was het alleen al omdat één op de drie gemeenten mede door hun uitgaven aan jeugdzorg en 
jeugdhulp in structurele financiële problemen is gekomen.  

  

Diverse Jeugdzorgorganisaties moeten door financiële en personele problemen scherp aan de wind 
varen. Dit geldt ook voor JBBrabant. Steeds duidelijker werd dat de situatie van de afgelopen jaren 

van lage, niet-kostendekkende tarieven voor ons werk, personeelstekorten en een hoge werkdruk, 

zo niet langer voort kon duren. We begonnen het jaar 2021 met een niet-goedgekeurde begroting 
door de Raad van Toezicht en ook onze accountant liet zijn zorg blijken over de continuïteit van de 

organisatie. Dit was geen verrassing gezien het tekort in 2020, maar de onzekerheid en 

onduidelijkheid deed en doet onze organisatie geen goed. Deze voortdurende situatie trekt een 
sterke wissel op het vertrouwen, de trots en het werkplezier van onze ruim 400 medewerkers, die 

de moeilijke en belangrijke taak van jeugdbescherming en jeugdreclassering in Noord-Brabant 

uitvoeren en zich dagelijks inspannen om kinderen en jongeren veilig te laten opgroeien.  
  

Herstelplan 

Met het kostprijs- en het bedrijfsvoeringonderzoek hopen we te komen tot de gewenste en 
noodzakelijke duidelijkheid. Met het Herstelplan en het tarieven- en huisvestingsonderzoek van de 

Jeugdautoriteit, kunnen we in het voorjaar van 2021 gaan werken aan duurzaam herstel van 

vertrouwen en een stevige en solide jeugdbeschermingsketen in Noord-Brabant die klaar is voor de 
toekomst.  

  

In dit kalenderjaar starten we, ondersteund door een speciaal daartoe aangestelde 
Transformatiemanager, met het uitvoeren van het Herstelplan en de bijbehorende acht 
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verbeterprojecten. Dit zijn projecten gericht op zowel de interne bedrijfsvoering (huisvesting, ICT, 
sturingsinformatie) als op een strategischer HR-beleid en op inhoud. Dit doen we door samen met 

onze medewerkers, ondernemingsraad, cliëntenraad, gemeenten, jeugdzorgpartners en andere 

stakeholders te bezien wat nu en in de toekomst nodig is voor een meer solide en duurzame 
jeugdbeschermingsketen in onze regio. 

  

Belangrijk onderdeel van het Herstelplan is het professionaliseren en versterken van de interne 
organisatie. Ook willen we in 2021 stappen zetten om als organisatie aantrekkelijk te zijn en te 

blijven voor betrokken en gemotiveerde professionals, door te focussen op binden en boeien van 

personeel. We zijn als organisatie blij met feedback en leren steeds beter feedback te géven zodat 
we als volwaardig partner in de jeugdketen onze positie kunnen innemen. We zijn een lerende 

organisatie, waarin er ruimte is voor het maken van fouten zodat we continu kunnen werken aan 

verbetering.  
  

Hoewel de focus dus in 2021 voor een groot deel op de interne organisatie ligt, stellen we ons 

zelfbewust maar coöperatief op naar onze omgeving. Samenwerken doen we graag, en vanuit onze 
visie:  

“Wij willen dat kinderen veilig opgroeien. Als de veiligheid en/of ontwikkeling van het kind wo rdt 

bedreigd, zetten wij onze expertise in op het gebied van beschermen en ondersteunen. Wij werken 
aan een veilige thuissituatie, zodat er ruimte ontstaat voor de ontwikkeling van eigen kracht en 

regie. Samen met het gezin en het sociale netwerk.”  

  
Intensieve samenwerking 

We zijn een belangrijk onderdeel van de veiligheidsketen en willen blijvend en intensief 

samenwerken en in partnerschap ons werk voor kinderen en gezinnen steeds beter doen. Om 
kinderen sneller en beter hulp te bieden, zijn we gestart met een zogenaamd Startteam. Daarnaast 

participeren we graag in lokale innovatieve initiatieven in de keten. Dit doen we transparant en 

zelfbewust. Prioriteren is daarbij nodig, want onze capaciteit is niet oneindig. Het is onze ambitie 
om te werken met meerjarige inhoudelijke en financiële afspraken met de gemeenten waar wij 

voor werken. 

  
Voorbeelden van innovatieve initiatieven die wij kansrijk achten 

Er zijn legio voorbeelden van belangrijke innovatieve initiatieven. Twee willen we er hier noemen:  

- het doorontwikkelen en verder implementeren van Samen Veilig: samen met vele gecertificeerde 
instellingen wordt hier aan gewerkt; er is inmiddels sprake van een vrijwel landelijke dekking. 

- het samen met onze partners in de keten mede vorm en inhoud geven aan het voorgenomen 

herontwerp van de kind- en gezinsbeschermingsketen.  
  

Certificering 

 Het is voor een gecertificeerde instelling, zoals JBBrabant, cruciaal om de certificering te behouden 
in een complexe omgeving. Daar werken we hard aan. Jaarlijks vindt er een controle -audit plaats 

door het Keurmerkinstituut. De resultaten hiervan zijn goed. Het bevestigt voor ons dat we een 

goede kwaliteit van dienstverlening aanbieden en tegelijkertijd een lerende organisatie zijn. 
Uiteraard willen we deze kwaliteit minimaal behouden en leren van de bevindingen die het instituut 

aan ons geeft. 

  
Toekomstscenario 

Han Vromen
stempel nederlands



   

 

46 

 

Wij willen als JBBrabant als gewaardeerd partner actief bijdragen aan de verbetering van het 
professioneel netwerk voor de bescherming van de veiligheid van het kind. Hierbij kijken we ook 

naar het Toekomstscenario Kind- en Gezinsbescherming, dat in voorjaar 2021 aan de Tweede 

Kamer is aangeboden. Dit scenario beschrijft hoe de jeugdbescherming effectiever en slimmer 
georganiseerd kan worden, zodat kinderen en gezinnen beter geholpen worden. Belangrijke 

uitgangspunten zijn gezinsgericht, eenvoudig, rechtsbeschermend, lerend en transparant.  

  
Wij onderschrijven het streven om het jeugdzorgstelsel beter te laten presteren en nemen ook 

graag een rol en een verantwoordelijkheid om te verbeteren. In beginsel is het goed om 

gezamenlijk te streven naar het (verder) terugdringen van de instroom van kinderen naar 
jeugdbescherming en jeugdreclassering en het verkorten van de duur van een maatregel en/of het 

beperken van de intensiteit van de ingezette hulp. Hier hebben wij met name anderen bij nodig, 

want jeugdbescherming en jeugdreclassering zijn een belangrijke radar in een keten en bieden een 
specifieke vorm van, gedwongen hulp. Dat maakt onze positie anders dan die van jeugdhulp-

aanbieders. Mits we onze specialistische kennis goed kunnen continueren, zien wij kansen om 

samen met gemeenten en de jeugdhulpaanbieders in het nieuwe scenario de noodzakelijke 
verbeteringen aan te brengen, maar wij tekenen wel aan dat dit niet gaat zonder structurele extra 

investeringen vanuit het rijk en een fair tarief.  

  
Voor ons is van belang  

- Meer snelheid en efficiency in de keten waardoor kinderen en jeugdigen sneller geholpen 

worden; 
- Vanuit een gezamenlijke visie werken aan de jeugdzorgketen, samen sturen op preventie en 

bescherming, met een duidelijke taak en rolverdeling, maar met één gedeelde 

verantwoordelijkheid voor de veiligheid en ontwikkeling van kinderen en jeugdigen;   
- Een aantrekkelijke werkgever zijn en blijven voor professionals van de toekomst; strategisch 

HR-beleid, binden en boeien van huidig personeel, innovatieve oplossingen voor de krappe 

arbeidsmarkt; 
- Visie op Jeugdreclassering; 

- Meer uniformering in tarieven en kader en langjarige contracten zodat administratieve 

lasten kunnen worden verminderd en er minder versnippering is;  
- Blijvend innoveren en ontwikkelen, en werken vanuit evidence informed aanpakken; 

- Stevig regierol en positie voor regiogemeente;  

- Relatie, taakverdeling en rolzuiverheid tussen gemeenten en JBBrabant.  
  

Tot slot, hoewel ook het jaar 2021 nog veel onzekerheden kent, zijn wij optimistisch. Met 

bovengenoemde rapporten, onderzoeken en ontwikkelingen kunnen wij een aantal langlopende 
onderhandelingen over kosten en tarieven afsluiten en kunnen we weer aan de slag met wat we het 

liefste doen: het, samen met onze partners, veilig laten opgroeien van alle Brabantse kinderen en 

jongeren. Wij zetten ons in 2021 voor de volle 100% in om dit te bereiken, om onze basis duurzaam 
op orde te krijgen, maar willen ook blijven leren, innoveren en ontwikkelen, voor 2021 en de jaren 

daarna. 
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7.1  JAARREKENING 2020

7.1.1 BALANS PER 31 DECEMBER 2020
(na resultaatbestemming)

Ref. 31-dec-20 31-dec-19
€ €

ACTIVA

Vaste activa

Immateriele vaste activa 1 616.240 480.637
Materiële vaste activa 2 1.604.865 1.437.460
Totaal vaste activa 2.221.105 1.918.097

Vlottende activa

Debiteuren en overige vorderingen 3 1.146.733 1.449.323
Vorderingen uit hoofde van subsidies 4 2.010.058 3.346.472
Liquide middelen 5 2.593.907 4.217.285
Totaal vlottende activa 5.750.698 9.013.080

Totaal activa 7.971.803 10.931.177

Ref. 31-dec-20 31-dec-19
PASSIVA € €

Eigen vermogen 6
Algemene en overige reserves 1.980.379 4.411.360
Bestemmingsreserves 0 587.926
Bestemmingsfondsen 0 0
Totaal eigen vermogen 1.980.379 4.999.286

Voorzieningen 7 865.974 525.127

Langlopende schulden (nog voor meer 8 130.193 0
 dan een jaar)

Kortlopende schulden (ten hoogste 1 jaar)
Schulden uit hoofde van subsidies 9 208.554 801.593
Overige kortlopende schulden 10 4.786.702 4.605.171
Totaal kortlopende schulden 4.995.256 5.406.764

Totaal passiva 7.971.803 10.931.177

 * Het aansprakelijk vermogen bestaat uit het totaal eigen vermogen en de 

   achtergestelde leningen die onder langlopende schulden verwerkt zijn.

   Het aansprakelijk vermogen per balansdatum bedraagt 1.980.379 4.999.286
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7.1.2 RESULTATENREKENING OVER 2020

Realisatie Realisatie
Ref. 2020 2019

 € €

BEDRIJFSOPBRENGSTEN:

Opbrengsten zorgprestaties en maatschappelijke ondersteuning 11 29.402.765 29.139.928

Subsidies (exclusief WMO en Jeugdwet) 12 23.688 22.777

Overige bedrijfsopbrengsten 13 3.036.438 2.868.996

Som der bedrijfsopbrengsten 32.462.890 32.031.701

BEDRIJFSLASTEN:

Personeelskosten 14 28.452.531 26.940.532

Afschrijvingen materiële vaste activa 15 648.138 483.653

Kosten activiteiten en cliënten 16 563.516 640.902

Overige bedrijfskosten 17 5.803.270 4.949.473

Som der bedrijfslasten 35.467.455 33.014.560

BEDRIJFSRESULTAAT -3.004.565 -982.859

Financiële baten en lasten 18 -14.342 -7.319

RESULTAAT -3.018.907 -990.178

2020 2019
RESULTAATBESTEMMING € €

Het resultaat is als volgt verdeeld:
Onttrekking bestemmingsreserve IJ -587.926 -412.075
Algemene en overige reserves -2.430.981 -578.103

-3.018.907 -990.178
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7.1.3 KASSTROOMOVERZICHT OVER 2020

Ref. 2020 2019

€ € € €

Kasstroom uit operationele activiteiten

Bedrijfsresultaat -3.004.565 -982.859

Aanpassingen voor:

- afschrijvingen en overige waardeverminderingen 1 648.138 483.653

- boekresultaten afstoting vaste activa 0 0

- mutaties voorzieningen 7 340.848 -69.638

988.986 414.015

Veranderingen in werkkapitaal:

- vorderingen 3 302.590 16.800
- vorderingen/schulden uit hoofde van subsidies 5 743.374 -167.627
- kortlopende schulden (excl. schulden aan 

kredietinstellingen behoudens rekening-courant 

krediet) 9 170.353 -304.387

1.216.317 -455.214

Kasstroom uit bedrijfsoperaties -799.262 -1.024.057

Ontvangen interest 17 361 55

Betaalde interest 17 -14.703 -7.374

-14.342 -7.319

Totaal kasstroom uit operationele activiteiten -813.604 -1.031.376

Kasstroom uit investeringsactiviteiten

Investeringen materiële vaste activa 2 -750.120 -506.467

Investeringen immateriële vaste activa -201.026 0

Desinvesteringen materiële vaste activa 0 0

Totaal kasstroom uit investeringsactiviteiten -951.146 -506.467

Kasstroom uit financieringsactiviteiten 0

Nieuw opgenomen leningen 141.372 0

Aflossing langlopende schulden 0 0

Totaal kasstroom uit financieringsactiviteiten 141.372 0

Mutatie geldmiddelen -1.623.378 -1.537.842

Stand geldmiddelen per 1 januari 4.217.285 5.755.127

Stand geldmiddelen per 31 december 2.593.907 4.217.285

Mutatie geldmiddelen -1.623.378 -1.537.842

Toelichting:

De geldmiddelen dalen in 2020, vergelijkbaar met 2019. De belangrijkste oorzaken van de daling zijn de investeringen en 

het negatieve bedrijfsresultaat. Hier staat een afrekening van de subsidies 2019 in 2020 tegenover, evenals de 

terugbetaling van betaalde transitievergoedingen over 2015-2019.  
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7.1.4 ALGEMENE TOELICHTING & GRONDSLAGEN VAN WAARDERING EN RESULTAATBEPALING

7.1.4.1 Algemeen

Algemene gegevens en groepsverhoudingen

Verslaggevingsperiode

Grondslagen voor het opstellen van de jaarrekening

De jaarrekening is opgesteld in overeenstemming met de vereisten voor de jaarrekening gesteld bij of krachtens de Regeling 

Jeugdwet, RJ 655 en de bepalingen van en krachtens de wet normering bezoldiging topfunctionarissen publieke en semipublieke 

sector (WNT). 

Stichting Jeugdbescherming Brabant is statutair  gevestigd te Eindhoven met KvK nummer 17151696 en heeft haar feitelijke 

(hoofd)vestiging op de Pettelaarpark 62 te 's-Hertogenbosch.

Activiteiten

Stichting Jeugdbescherming Brabant houdt zich bezig met het geven van informatie en advies aan kinderen en jongeren tot 18 jaar 

(met in bepaalde gevallen een uitloop tot 23 jaar) en hun ouders over opvoedings- of opgroeiproblemen, biedt de route naar 

passende hulp en bevordert de veiligheid en bescherming van de jeugdige. 

Deze jaarrekening heeft betrekking op het boekjaar 2020, dat is geëindigd op balansdatum 31 december 2020.

De grondslagen die worden toegepast voor de waardering van activa en passiva en de resultaten zijn gebaseerd op historische 

kosten, tenzij anders vermeld in de verdere grondslagen.
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Continuïteitsveronderstelling

Vergelijking met voorgaand jaar

Vergelijkende cijfers

De grondslagen van waardering en van resultaatbepaling en presentatie zijn ongewijzigd ten opzichte van voorgaand jaar.

De cijfers voor 2019 zijn, waar nodig, geherrubriceerd om vergelijkbaarheid met 2020 mogelijk te maken. 

Door de wethouders van de jeugdzorgregio’s is positief gereageerd op de plannen. JBB heeft vertrouwen in haar plannen om te 

komen tot een financieel duurzame organisatie. Op het moment van het opstellen van de jaarrekening is de exacte uitkomst nog 

onzeker. Maar gezien de uitspraak vanuit de jeugdzorgregio’s dat de continuïteit van JBB ook van groot belang is voor het uitvoeren 

van de wettelijk taak in de regio Noord-Brabant, zien we de toekomst positief tegemoet. 

Gezien het bovenstaande verwacht de Raad van Bestuur dat de continuïteit Jeugdbescherming Brabant voldoende zeker is.

Sinds 1 januari 2015 is de jeugdzorg gedecentraliseerd naar de gemeenten. Dit betekent dat de gemeenten vanaf deze datum 

eindverantwoordelijk zijn voor  de inhoudelijke en financiële aspecten van de jeugdzorg. Qua visie is dit een goede gedachte; de 

jeugdzorg wordt meer “onderdeel” van de samenleving, wat belangrijk is voor de maatschappelijke legitimatie. Tevens werd met de 

decentralisatie beoogd dat dure, gespecialiseerde jeugdzorg teruggedrongen zou worden door meer preventief te acteren. Lokale 

teams hebben hierbij een sleutelrol gekregen. Zes jaar later moeten we constateren dat de transitie gerealiseerd is, maar de 

transformatie nog onvoldoende resultaat heeft opgeleverd. Ergo: het systeem piept en kraakt aan alle kanten. Oorzaak en gevolg 

zijn niet eenvoudig te duiden. 

Vanuit financieel oogpunt is er een situatie ontstaan waarin vele gemeenten kampen met tekorten in de jeugdzorg (en breder in het 

sociaal domein). De uitvoerende organisaties zien ook hun financiële positie uitgehold worden. De Transitie autoriteit jeugd (TAJ) 

en haar rechtsopvolger  (de Jeugdautoriteit) hebben met enige regelmaat moeten bijspringen om liquiditeitsproblemen bij 

jeugdzorgorganisaties af te wenden. Begin 2021 is een rapportage opgeleverd met een analyse over de financiële situatie bij 

Jeugdzorgorganisaties en specifiek bij GI’s. De uitkomst is zorgelijk, de GI’s hebben een hoog of middel risicoprofiel. 

In deze sterk veranderende context hebben de Brabantse gemeenten (met in totaal 2,5 mln inwoners) en Jeugdbescherming 

Brabant zich tot elkaar te verhouden. Uitvoering van jeugdbeschermingstaken is een wettelijke taak en de maatregelen worden door 

de rechter opgelegd. De kwaliteit van zorg staat nergens ter discussie, hetgeen meermaals door gemeenten is en wordt bevestigd. 

De jeugdzorg staat volop in de belangstelling vanwege een sectoraal financieel probleem waarvoor in toenemende mate aandacht 

ontstaat. Ondanks de inspanningen van velen zijn we er tot op heden onvoldoende in geslaagd om in financiële zin tot een effectief 

partnership te komen. De discussie ziet met name op de tarieven die Jeugdbescherming Brabant in de vijf jeugdzorgregio’s (West 

Brabant West, West Brabant Oost, Hart van Brabant, Zuidoost Brabant en Noordoost Brabant) krijgt. Jeugdbescherming Brabant 

stelt dat de tarieven voor haar dienstverlening niet kostendekkend zijn, waardoor teveel druk ontstaat op de exploitatie en liquiditeit. 

In 2019 heeft bemiddeling onder verantwoordelijkheid van de Jeugdautoriteit geleid tot een indexatie van 3,34% en harmonisatie 

van de tarieven van de regio’s, maar zoals ook blijkt uit de resultatenrekening, is dat niet voldoende. In 2020 heeft een 

kostprijsonderzoek plaatsgevonden naar de kostprijzen van de verschillende GI’s, maar dit onderzoek heeft niet geleidt tot 

overeenstemming tussen de GI’s en de jeugdzorgregio’s over de tarieven. Boekjaar 2020 is afgesloten met een verlies van ruim € 3 

mln. en de liquiditeitspositie is gedaald naar een current ratio van 1,15 ( 2019: 1,7).   

In het najaar 2019 heeft een aanbestedingstraject gelopen voor de aanbesteding door de vijf regio’s voor de jeugdbescherming en 

jeugdreclassering. Jeugdbescherming Brabant had initieel niet ingeschreven daar het tarief naar mening van Jeugdbescherming 

Brabant te laag was en daardoor de kwaliteit van jeugdbescherming en jeugdreclassering niet gewaarborgd kan worden. Tevens 

zou dat de certificering in gevaar brengen en de werkdruk van de jeugdzorgwerkers disproportioneel doen toenemen. Dit was voor 

het bestuur onaanvaardbaar. Tijdens het openen van de kluis bleek de kavel reguliere jeugdbescherming niet aanbesteed te 

kunnen worden. De regio’s hebben daarna, binnen de regels van de aanbesteding, alsnog verzocht aan Jeugdbescherming Brabant 

om in te schrijven. Dit heeft de organisatie alsnog gedaan onder voorwaarden van een aantal afspraken. In de aanbesteding 

jeugdbescherming en jeugdreclassering zijn afspraken gemaakt over een normatief kostprijsonderzoek. Tevens is afgesproken dat 

de tarieven die uit dat onderzoek voortkomen met terugwerkende kracht vanaf 1 januari 2020 worden doorgevoerd met als minimum 

tarief het maximum aanbestedingstarief. 

Het kostprijsonderzoek heeft in 2020 plaatsgevonden, evenals het bedrijfsvoeringonderzoek. Beide onderzoeken zijn in het najaar 

afgerond. In het bedrijfsvoeringsonderzoek is de bedrijfsvoering van JBB onder de loop genomen en is aangegeven dat er 

verbetermogelijkheden zijn. Het kostprijsonderzoek, is uitgevoerd door een onafhankelijke partij, in samenwerking met de 

jeugdzorgregio’s en de GI’s in Noord-Brabant. Hieruit is een kostprijs berekend, maar zijn er nog open einden waardoor met de 

jeugdzorgregio’s niet tot een tarief gekomen kon worden. Ondersteund door een transformatiemanager heeft JBB begin 2021 een 

herstelplan opgesteld. Hierin zijn plannen geformuleerd om de bedrijfsvoering te verbeteren en zijn de effecten (besparingen) 

hiervan in beeld gebracht. Ook de noodzakelijke minimale tariefverhoging is als een resultante hieruit naar voren gekomen, dit is 

exclusief innovatieopslag. De besparingen leiden tot een efficiënter en effectiever proces waarbij de kwaliteitsnormen nog steeds 

behaald kunnen worden, zowel op het primaire proces, de overhead als de huisvesting. De projecten in de plannen worden 

uitgevoerd door JBB en daar waar nodig wordt de samenwerking met de jeugdzorgregio’s gezocht. In het herstelplan zijn geen 

kosten voor innovatie meegenomen. 
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7.1.4 ALGEMENE TOELICHTING & GRONDSLAGEN VAN WAARDERING EN RESULTAATBEPALING

Gebruik van schattingen

Consolidatie

Verbonden rechtspersonen

Valuta
De jaarrekening wordt gepresenteerd in euro's, wat ook de functionele valuta is van Jeugdbescherming Brabant.

Er hebben zich geen transacties met verbonden partijen voorgedaan op niet-zakelijke grondslag.

Van transacties met verbonden partijen is sprake wanneer een relatie bestaat tussen de instelling en een natuurlijk persoon of 

entiteit die verbonden is met de instelling. Dit betreffen onder meer de relaties tussen de instelling en haar deelnemingen, de 

aandeelhouders, de bestuurders en de functionarissen op sleutelposities. Onder transacties wordt verstaan een overdracht van 

middelen, diensten of verplichtingen, ongeacht of er een bedrag in rekening is gebracht.

De opstelling van de jaarrekening vereist dat het management oordelen vormt en schattingen en veronderstellingen maakt die van 

invloed zijn op de toepassing van grondslagen en de gerapporteerde waarde van activa en verplichtingen, en van baten en lasten. 

De daadwerkelijke uitkomsten kunnen afwijken van deze schattingen. De schattingen en onderliggende veronderstellingen worden 

voortdurend beoordeeld. Herzieningen van schattingen worden opgenomen in de periode waarin de schatting wordt herzien en in 

toekomstige perioden waarvoor de herziening gevolgen heeft.

Bij de volgende waarderingsgrondslagen zijn schattingen gebruikt:

- De blijfkans van medewerkers bij het inschatten van de jubileumvoorziening.

- De inschatting over het ziekteverloop van een zieke medewerker

Stichting Jeugdbescherming Brabant vormt sinds 1 januari 2017 samen met Stichting Veilig Thuis Zuidoost-Brabant en Stichting 

Veilig Thuis  Brabant Noordoost een personele unie voor het bestuur van de stichtingen. In dit kader werken de drie stichtingen 

samen. Deze samenwerking heeft tot doel om de ondersteuning voor de drie stichtingen effectief en efficiënt te organiseren. In het 

verleden heeft geen consolidatie plaatsgevonden. Voor boekjaar 2020 is de consolidatieplicht opnieuw overwogen en hierbij is 

geconcludeerd dat voor boekjaar 2020 ook geen consolidatie noodzakelijk is. De beoordeling van  organisatorische verbondenheid 

aan de richtlijnen voor de drie stichtingen geeft geen zwart/wit uitkomst. Het feit dat voor de gebruikers van de jaarrekening een 

geconsolideerde jaarrekening geen toegevoegde waarde geeft, is van doorslaggevende impact op het niet consolideren van de 3 

stichtingen.
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7.1.4.2 Grondslagen van waardering van activa en passiva

Activa en passiva

Financiële instrumenten

Reële waarde

Financiële instrumenten worden bij de eerste opname verwerkt tegen reële waarde, waarbij (dis)agio en de direct toerekenbare 

transactiekosten in de eerste opname worden meegenomen. Indien echter financiële instrumenten bij de vervolgwaardering worden 

gewaardeerd tegen reële waarde met verwerking van waardeveranderingen in de winst-en-verliesrekening, worden direct 

toerekenbare transactiekosten bij de eerste waardering direct verwerkt in de winst-en-verliesrekening.

Financiële activa en financiële verplichtingen worden in de balans opgenomen op het moment dat contractuele rechten of 

verplichtingen ten aanzien van dat instrument ontstaan. Een financieel instrument wordt niet langer in de balans opgenomen indien 

een transactie ertoe leidt dat alle of nagenoeg alle rechten op economische voordelen en alle of nagenoeg alle risico's met 

betrekking tot de positie aan een derde zijn overgedragen.

Een financieel actief en een financiële verplichting worden gesaldeerd indien de rechtspersoon beschikt over een deugdelijk 

juridisch instrument om het financiële actief en de financiële verplichting gesaldeerd af te wikkelen en de organisatie het stellige 

voornemen heeft om het saldo als zodanig netto of simultaan af te wikkelen.  Indien sprake is van een overdracht van een financieel 

actief dat niet voor verwijdering uit de balans in aanmerking komt, wordt het overgedragen actief en de daarmee samenhangende 

verplichting niet gesaldeerd.

Een in de balans opgenomen actief of verplichting blijft op de balans opgenomen als een transactie niet leidt tot een belangrijke 

verandering in de economische realiteit met betrekking tot het actief of de verplichting. Dergelijke transacties geven evenmin 

aanleiding tot het verantwoorden van resultaten. Bij de beoordeling of er sprake is van een belangrijke verandering in de 

economische realiteit wordt uitgegaan van de economische voordelen en risico’s die zich naar alle waarschijnlijkheid in de praktijk 

zullen voordoen en niet op basis van voordelen en risico’s waarvan redelijkerwijze niet te verwachten is dat zij zich zullen voordoen. 

Activa en passiva worden tegen verkrijgingsprijs of vervaardigingsprijs opgenomen, tenzij anders vermeld in de verdere 

grondslagen. Toelichtingen op posten in de balans, resultatenrekening en kasstroomoverzicht zijn in de jaarrekening genummerd.

Een verplichting wordt in de balans verwerkt wanneer het waarschijnlijk is dat de afwikkeling daarvan gepaard zal gaan met een 

uitstroom van middelen die economische voordelen in zich bergen en de omvang van het bedrag waartegen de afwikkeling zal 

plaatsvinden op betrouwbare wijze kan worden vastgesteld. Onder verplichtingen worden mede voorzieningen begrepen. 

Verplichtingen die hier niet aan voldoen worden niet in de balans opgenomen, maar worden verantwoord als niet in de balans 

opgenomen verplichtingen.

Een actief wordt in de balans verwerkt wanneer het waarschijnlijk is dat de toekomstige economische voordelen naar de stichting 

zullen toevloeien en het actief een kostprijs of een waarde heeft waarvan de omvang betrouwbaar kan worden vastgesteld. Activa 

die hier niet aan voldoen worden niet in de balans verwerkt, maar worden aangemerkt als niet in de balans opgenomen activa. 

Een actief of verplichting wordt niet langer in de balans opgenomen indien een transactie ertoe leidt dat alle of nagenoeg alle 

rechten op economische voordelen en alle of nagenoeg alle risico's met betrekking tot het actief of de verplichting aan een derde 

zijn overgedragen. De resultaten van de transactie worden in dat geval direct in de winst-en-verliesrekening opgenomen, rekening 

houdend met eventuele voorzieningen die dienen te worden getroffen in samenhang met de transactie.

Indien de weergave van de economische realiteit ertoe leidt dat het opnemen van activa waarvan de rechtspersoon niet het 

juridisch eigendom bezit, wordt dit feit vermeld. 

De reële waarde van een financieel instrument is het bedrag waarvoor een actief kan worden verhandeld of een passief kan worden 

afgewikkeld tussen ter zake goed geïnformeerde partijen, die tot een transactie bereid en van elkaar onafhankelijk zijn. De reële 

waarde van deze financiële instrumenten wordt bepaald door de verwachte kasstromen contant te maken tegen een 

disconteringsvoet die gelijk is aan de geldende risicovrije marktrente voor de resterende looptijd vermeerderd met krediet- en 

liquiditeitsopslagen.

Financiële instrumenten omvatten vorderingen en schulden uit subsidies, overige vorderingen, geldmiddelen, crediteuren en overige 

te betalen posten.
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Immateriële vaste activa

Materiële vaste activa

Bijzondere waardeverminderingen vaste activa

Vervreemding van vaste activa

Voor verkoop beschikbare activa worden gewaardeerd tegen boekwaarde of lagere opbrengstwaarde.

Vorderingen

Liquide middelen

Immateriële vaste activa worden in de balans opgenomen wanneer het waarschijnlijk is dat de toekomstige voordelen die dat actief 

in zich bergt, zullen toekomen aan de instelling en de kosten van dat actief betrouwbaar kunnen worden vastgesteld. 

De immateriële vaste activa worden gewaardeerd op het bedrag van de bestede kosten, verminderd met cumulatieve afschrijvingen 

en bijzondere waardeverminderingen. De jaarlijkse afschrijvingen bedragen een vast percentage van de bestede kosten, zoals 

nader in de toelichting van de balans is gespecificeerd. Afschrijving start op het moment dat het actief beschikbaar is voor het 

beoogde gebruik en wordt beëindigd bij buitengebruikstelling of afstoting. Het afschrijvingspercentage bedraagt 20%-33%. 

De materiële vaste activa worden gewaardeerd tegen verkrijgingsprijs of vervaardigingsprijs onder aftrek van cumulatieve 

afschrijvingen en cumulatieve bijzondere waardeverminderingen. De afschrijvingen worden berekend als een percentage over de 

aanschafprijs volgens de lineaire methode op basis van de economische levensduur, rekening houdend met de eventuele 

restwaarde van de individuele activa. Op bedrijfsterreinen, materiële vaste bedrijfsactiva in uitvoering en vooruitbetalingen op 

materiële vaste activa wordt niet afgeschreven. Afschrijving start op het moment dat een actief beschikbaar is voor het beoogde 

gebruik en wordt beëindigd bij buitengebruikstelling of bij afstoting.  Materiële vaste activa met een beperkte gebruiksduur worden 

afzonderlijk afgeschreven op basis van gebruiksduur. 

Liquide middelen bestaan uit kas, banktegoeden en deposito's met een looptijd korter dan twaalf maanden. Rekening-

courantschulden bij banken zijn opgenomen onder schulden aan kredietinstellingen onder kortlopende schulden. Liquide middelen 

worden gewaardeerd tegen de nominale waarde.

De volgende afschrijvingspercentages (in procenten van de aanschafwaarde minus eventuele restwaarde) worden hierbij 

gehanteerd: 

• Verbouwingen: 7,5%-25%

• Overige vaste bedrijfsmiddelen: 10-20%

• Automatisering: 33%-50%

De eerste waardering van vorderingen is tegen reële waarde, inclusief transactiekosten. (Door toepassing van de effectieve 

rentemethode worden transactiekosten als onderdeel van de amortisatie in de winst- en verliesrekening verwerkt). De 

vervolgwaardering is tegen geamortiseerde kostprijs (indien geen sprake van agio/disagio of transactiekosten dan geamortiseerde 

kostprijs gelijk aan nominale waarde). Een voorziening wordt getroffen op de vorderingen op grond van verwachte oninbaarheid op 

basis van individuele beoordeling van vorderingen.

Vaste activa met een lange levensduur worden beoordeeld op bijzondere waardeverminderingen wanneer wijzigingen of 

omstandigheden zich voordoen die doen vermoeden dat de boekwaarde van een actief niet terugverdiend zal worden. Als dergelijke 

indicaties aanwezig zijn, wordt de realiseerbare waarde van het actief geschat. De realiseerbare waarde is de hoogste van de 

bedrijfswaarde en de opbrengstwaarde. De terugverdienmogelijkheid van activa die in gebruik zijn, wordt bepaald door de 

boekwaarde van een actief te vergelijken met de opbrengstwaarde of de bedrijfswaarde zijnde de geschatte contante waarde van 

de toekomstige netto kasstromen die het actief naar verwachting zal genereren.

Wanneer de boekwaarde van een actief hoger is dan de geschatte contante waarde van de toekomstige kasstromen, worden 

bijzondere waardeverminderingen verantwoord voor het verschil tussen de boekwaarde en de realiseerbare waarde.

De opbrengstwaarde is gebaseerd op de geschatte verkoopprijs minus de geschatte kosten welke nodig zijn om de verkoop te 

realiseren.
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Eigen vermogen

Algemene reserve

Bestemmingsreserve

Aanwending van bestemmingsfonds en -reserve

Voorzieningen

Algemeen

Voorziening reorganisatie

Voorziening jubileumverplichtingen

Voorziening langdurig zieken

Voorziening rechtsgeschillen

Schulden

Onder de langlopende schulden worden schulden opgenomen met een resterende looptijd van meer dan één jaar. De kortlopende 

schulden hebben een verwachte looptijd van maximaal één jaar. De schulden worden bij eerste verwerking opgenomen tegen de 

reële waarde en vervolgens gewaardeerd tegen de geamortiseerde kostprijs. De aflossingsverplichtingen voor het komend jaar van 

de langlopende schulden worden opgenomen onder kortlopende schulden.

De bestemmingsreserve is de reserve waaraan door de bevoegde organen van de stichting een beperktere bestedingsmogelijkheid 

is aangebracht dan op grond van de statuten zou bestaan.

Deze voorziening is gevormd voor risico's omtrent lopende procedures en te verwachten verplichtingen. De voorziening is 

gewaardeerd tegen de schatting van de bedragen die naar verwachting nodig zijn om deze risico's af te wikkelen.

De jubileumvoorziening betreft een voorziening voor toekomstige jubileumuitkeringen. De voorziening betreft de contante waarde 

van de in de toekomst uit te keren jubileumuitkeringen. De berekening is gebaseerd op gedane toezeggingen, blijfkans en leeftijd. 

De gehanteerde disconteringsvoet is 1,83%.

De voorziening reorganisatie betreft een voorziening voor personele risico's voortvloeiend uit een geformaliseerd reorganisatieplan. 

De voorziening is gewaardeerd op basis van de schatting van de bedragen die naar verwachting nodig zijn om deze risico's af te 

wikkelen en die niet in verband staan met de doorlopende activiteiten van de stichting.

De voorziening langdurig zieken is gevormd voor de te verwachten verplichtingen tot het doorbetalen van toekomstige beloningen 

aan personeelsleden die op balansdatum naar verwachting blijvend geheel of gedeeltelijk niet in staat zijn om werkzaamheden te 

verrichten door ziekte of arbeidsongeschiktheid. Hierbij is rekening gehouden met loondoorbetaling van 70% of 85% volgens de 

CAO-bepalingen. De voorziening is opgenomen tegen nominale waarde. 

Uitgaven die worden gedekt uit bestemmingsreserve worden in de resultatenrekening verantwoord en via de resultaatbestemming 

ten laste van de betreffende reserve gebracht. Wijzigingen in de beperking van de bestemming van reserves welke door de daartoe 

bevoegde organen of instanties worden aangebracht, worden als overige mutatie binnen het eigen vermogen verwerkt.

Binnen het eigen vermogen wordt onderscheid gemaakt tussen algemene reserve, bestemmingsfonds en bestemmingsreserve.

Voorzieningen worden gevormd voor in rechte afdwingbare of feitelijke verplichtingen die op de balansdatum bestaan, het gevolg 

zijn van een gebeurtenis uit het verleden en waarbij het waarschijnlijk is dat een uitstroom van middelen noodzakelijk is en waarvan 

de omvang op betrouwbare wijze is te schatten. De voorzieningen worden gewaardeerd tegen de beste schatting van de bedragen 

die noodzakelijk zijn om de verplichtingen per balansdatum af te wikkelen. De voorzieningen worden gewaardeerd tegen de 

contante waarde van de uitgaven die naar verwachting noordzakelijk zijn om de verplichtingen af te wikkelen, tenzij het effect van 

de tijdswaarde van te verwaarlozen betekenis is. Wanneer verplichtingen naar verwachting door een derde zullen worden vergoed, 

wordt deze vergoeding als een actief in de balans opgenomen indien het waarschijnlijk is dat deze vergoeding zal worden 

ontvangen bij de afwikkeling van de verplichting.

Onder Algemene reserve is opgenomen dat deel van het eigen vermogen, waarover de bevoegde organen binnen de statutaire 

doelstellingen van de stichting vrij kunnen beschikken.
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5.1.4.3 Grondslagen van resultaatbepaling

Algemeen

Opbrengsten

Het resultaat wordt bepaald als het verschil tussen de baten en de lasten over het verslagjaar, met inachtneming van de hiervoor 

reeds vermelde waarderingsgrondslagen.

Baten worden in de winst- en verliesrekening opgenomen wanneer een vermeerdering van het economisch potentieel, 

samenhangend met een vermeerdering van een actief of een vermindering van een verlichting, heeft plaatsgevonden, waarvan de 

omvang betrouwbaar kan worden vastgesteld. Lasten worden verwerkt wanneer een vermindering van het economisch potentieel, 

samenhangend met een vermindering van een actief of een vermeerdering van een verplichting, heeft plaatsgevonden, waarvan de 

omvang betrouwbaar kan worden vastgesteld.

Baten worden verantwoord in het jaar waarin de baten zijn gerealiseerd. Lasten worden in aanmerking genomen in het jaar waarin 

deze voorzienbaar zijn. De overige baten en lasten worden toegerekend aan de verslagperiode waarop deze betrekking hebben.

Baten (waaronder nagekomen budgetaanpassingen) en lasten uit voorgaande jaren die in dit boekjaar zijn geconstateerd, worden 

aan dit boekjaar toegerekend.

Opbrengsten uit het verlenen van diensten worden in de winst-en-verliesrekening verwerkt wanneer het bedrag van de opbrengsten 

op betrouwbare wijze kan worden bepaald, de inning van de te ontvangen vergoeding waarschijnlijk is, de mate waarin de 

dienstverlening op balansdatum is verricht betrouwbaar kan worden bepaald en de reeds gemaakte kosten en de kosten die 

(mogelijk) nog moeten worden gemaakt om de dienstverlening te voltooien op betrouwbare wijze kunnen worden bepaald.

Indien het resultaat van een bepaalde opdracht tot dienstverlening niet op betrouwbare wijze kan worden bepaald, worden de 

opbrengsten verwerkt tot het bedrag van de kosten van de dienstverlening die worden gedekt door de opbrengsten.

De met de opbrengsten samenhangende lasten worden toegerekend aan de periode waarin de baten zijn verantwoord.

Onder opbrengsten jeugdwet worden de baten verantwoord uit hoofde van geleverde prestaties op het gebied van verleende 

jeugdzorg. Als realisatiemoment geldt het moment waarop de betreffende prestaties zijn gerealiseerd en op grond van de geldende 

voorschriften of richtlijnen gedeclareerd kunnen worden bij de opdrachtgever.

Leasing

De instelling kan financiële en operationele leasecontracten afsluiten. Een leaseovereenkomst waarbij de voor- en nadelen 

verbonden aan het eigendom van het leaseobject geheel of nagenoeg geheel door de lessee worden gedragen, wordt aangemerkt 

als een financiële lease. Alle andere leaseovereenkomsten classificeren als operationele leases. Bij de leaseclassificatie is de 

economische realiteit van de transactie bepalend en niet zozeer de juridische vorm. Classificatie van de lease vindt plaats op het 

tijdstip van het aangaan van de betreffende leaseovereenkomst. 

Financiële leases

Als de instelling optreedt als lessee in een financiële lease, wordt het leaseobject (en de daarmee samenhangende schuld) bij de 

aanvang van de leaseperiode in de balans verwerkt tegen de reële waarde van het leaseobject of, indien deze lager is, tegen de 

contante waarde van de minimale leasebetalingen. Beide waardes worden bepaald op het tijdstip van het aangaan van de 

leaseovereenkomst. De toegepaste rentevoet bij de berekening van de contante waarde is de impliciete rentevoet. Indien deze 

rentevoet praktisch niet te bepalen is, wordt de marginale rentevoet gehanteerd. De initiële directe kosten worden opgenomen in de 

eerste waardering van het leaseobject. De grondslagen voor de vervolgwaardering van het leaseobject zijn beschreven onder het 

hoofd Materiële vaste activa. Als geen redelijke zekerheid bestaat dat de instelling eigenaar van een leaseobject zal worden aan het 

einde van de leaseperiode, wordt het object afgeschreven over de kortste termijn van de leaseperiode of de gebruiksduur van het 

object. De minimale leasebetalingen worden gesplitst in rentelasten en aflossing van de uitstaande leaseverplichting. De 

rentelasten worden gedurende de leaseperiode zodanig toegerekend aan elke periode dat dit resulteert in een constante periodieke 

rentevoet over de resterende netto-verplichting met betrekking tot de financiële lease. Voorwaardelijke leasebetalingen worden als 

last verwerkt in de periode dat aan de voorwaarden tot betaling wordt voldaan. 

Operationele leases 

Als de instelling optreedt als lessee in een operationele lease, wordt het leaseobject niet geactiveerd . Vergoedingen die worden 

ontvangen als stimulering voor het afsluiten van een overeenkomst worden verwerkt als een vermindering van de leasekosten over 

de leaseperiode. Leasebetalingen en vergoedingen inzake operationele leases worden lineair over de leaseperiode ten laste 

respectievelijk ten gunste van de resultatenrekening gebracht, tenzij een andere toerekeningsystematiek meer representatief is voor 

het patroon van de met het leaseobject te verkrijgen voordelen. 
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Uitgangspunten Sociaal Domein

Subsidies

Overige bedrijfsopbrengsten

7.1.4 ALGEMENE TOELICHTING & GRONDSLAGEN VAN WAARDERING EN RESULTAATBEPALING

Personeelskosten

Periodiek betaalbare beloningen

De overige bedrijfsopbrengsten bestaan uit opbrengsten anders dan uit zorgprestaties en maatschappelijke ondersteuning en 

subsidies. De overige opbrengsten kunnen worden verdeeld in opbrengsten voor het leveren van goederen en opbrengsten voor het 

leveren van diensten.

Subsidies worden aanvankelijk in de balans opgenomen als vooruitontvangen baten zodra er redelijke zekerheid bestaat dat zij 

zullen worden ontvangen en dat de instelling zal voldoen aan de daaraan verbonden voorwaarden. Subsidies ter compensatie van 

door de instelling gemaakte kosten worden systematisch als opbrengsten in de resultatenrekening opgenomen in dezelfde periode 

als die waarin de kosten worden gemaakt. 

De beloningen van het personeel worden als last in de winst-en-verliesrekening verantwoord in de periode waarin de 

arbeidsprestatie wordt verricht en, voor zover nog niet uitbetaald, als verplichting op de balans opgenomen. Als de reeds betaalde 

bedragen de verschuldigde beloningen overtreffen, wordt het meerdere opgenomen als een overlopend actief voor zover er sprake 

zal zijn van terugbetaling door het personeel of van verrekening met toekomstige betalingen door de entiteit. De verplichting uit 

hoofde van beloningen tijdens het dienstverband worden gewaardeerd tegen nominale waarde van de uitgaven die naar 

verwachting noodzakelijk zijn om de verplichting af te wikkelen.

Ontslagvergoedingen zijn vergoedingen die worden toegekend in ruil voor de beëindiging van het dienstverband. Een uitkering als 

gevolg van ontslag wordt als verplichting en als last verwerkt als de onderneming zich aantoonbaar onvoorwaardelijk heeft 

verbonden tot betaling van een ontslagvergoeding. Als het ontslag onderdeel is van een reorganisatie, worden de kosten van de 

ontslagvergoeding opgenomen in een reorganisatievergoeding. Zie hiervoor de grondslag onder het hoofd Voorzieningen.  

Ontslagvergoedingen worden gewaardeerd met inachtneming van de aard van de vergoeding. Als de ontslagvergoeding een 

verbetering is van de beloningen na afloop van het dienstverband, vindt waardering plaats volgens dezelfde grondslagen die worden 

toegepast voor pensioenregelingen. Andere ontslagvergoedingen worden gewaardeerd op basis van de beste schatting van de 

bedragen die noodzakelijk zijn om de verplichting af te wikkelen.

Bij het bepalen van de Jeugdwet-omzet heeft de instelling de grondslagen voor waardering en resultaatbepaling gevolgd zoals 

hiervoor opgenomen. In de praktijk kan het lang duren voordat de geleverde jeugdhulp in een kalenderjaar definitief wordt 

afgerekend door de gemeenten. Hierdoor is er onzekerheid over het vergoeden van overproductie en kunnen gemeenten geleverde 

zorg ter discussie stellen, waardoor deze mogelijk niet wordt vergoed. 

De raad van bestuur heeft deze mogelijke effecten naar beste weten geschat en verwerkt in deze jaarrekening waar mogelijk en 

wijst op het resterende inherente risico terzake dat kan leiden tot nagekomen financiële effecten in 2021 of later.

Opbrengsten uit het verlenen van diensten geschieden naar rato van de geleverde prestaties, gebaseerd op de verrichte diensten 

tot aan de balansdatum in verhouding tot de in totaal te verrichten diensten.

Lonen en salarissen en andere personeelslasten worden verantwoord in de periode waarin personeel op grond van de 

arbeidsvoorwaarden het recht op beloning verkrijgt. Sociale lasten worden toegerekend aan dezelfde periode als de lonen en 

salarissen waaraan deze sociale lasten direct kunnen worden toegerekend.

Voor de beloningen met opbouw van rechten (sabbatical leave, gratificaties e.d. ) worden de verwachte lasten gedurende het 

dienstverband in aanmerking genomen. Een verwachte vergoeding ten gevolge van gratificaties worden verantwoord indien de 

verplichting tot betaling van die vergoeding is ontstaan op of vóór balansdatum en een betrouwbare schatting van de verplichtingen 

kan worden gemaakt. Ontvangen bijdragen voortvloeiend uit levensloopregelingen worden in aanmerking genomen in de periode 

waarover deze bijdragen zijn verschuldigd. Toevoegingen aan en vrijval van verplichtingen worden ten laste respectievelijk ten 

gunste van de winst-en-verliesrekening gebracht.

Indien een beloning wordt betaald, waarbij geen rechten worden opgebouwd (bijvoorbeeld doorbetaling in geval van ziekte of 

arbeidsongeschiktheid) worden de verwachte lasten verantwoord in de periode waarover deze beloning is verschuldigd. Voor op 

balansdatum bestaande verplichtingen tot het in de toekomst doorbetalen van beloningen (inclusief ontslagvergoedingen) aan 

personeelsleden die op balansdatum naar verwachting blijvend geheel of gedeeltelijk niet in staat zijn om werkzaamheden te 

verrichten door ziekte of arbeidsongeschiktheid wordt een voorziening opgenomen. De verantwoorde verplichting betreft de beste 

schatting  van de bedragen die noodzakelijk zijn om de desbetreffende verplichting op balansdatum af te wikkelen. De beste 

schatting is gebaseerd op contractuele afspraken met personeelsleden (CAO en individuele arbeidsovereenkomsten). 

Toevoegingen aan en vrijval van verplichtingen worden ten laste respectievelijk ten gunste van de winst-en-verliesrekening 

gebracht."

Ontslagvergoedingen  
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Pensioenen

Financiële baten en lasten

De financiële baten en lasten betreffen van derden ontvangen (te ontvangen) en aan derden betaalde (te betalen) interest.

7.1.4 ALGEMENE TOELICHTING & GRONDSLAGEN VAN WAARDERING EN RESULTAATBEPALING

7.1.4.4 Toelichting op het kasstroomoverzicht

7.1.4.5 Grondslagen voor gebeurtenissen na balansdatum

7.1.4.6 Waarderingsgrondslagen WNT

Stichting Jeugdbescherming Brabant heeft voor haar werknemers een toegezegde pensioenregeling. Hiervoor in aanmerking 

komende werknemers hebben op de pensioengerechtigde leeftijd recht op een pensioen dat is gebaseerd op het gemiddeld 

verdiende loon berekend over de jaren dat de werknemer pensioen heeft opgebouwd bij Stichting Jeugdbescherming Brabant. De 

verplichtingen, die voortvloeien uit deze rechten van haar personeel, zijn ondergebracht bij het bedrijfstakpensioenfonds Zorg en 

Welzijn. Stichting Jeugdbescherming Brabant betaalt hiervoor premies waarvan de helft door de werkgever wordt betaald en de 

helft door de werknemer. De pensioenrechten worden jaarlijks geïndexeerd, indien en voor zover de dekkingsgraad van het 

pensioenfonds (het vermogen van het pensioenfonds gedeeld door haar financiële verplichtingen) dit toelaat. Voor pensioenfondsen 

geldt regelgeving met betrekking tot de vereiste dekkingsgraad. De beleidsdekkingsgraad is het gemiddelde van de laatste twaalf 

dekkingsgraden. In april 2021 bedroeg de beleidsdekkingsgraad 99,6%. Het vereiste niveau van de dekkingsgraad is 125%. Het 

bestuur van PFZW heeft besloten om de pensioenpremie te verhogen in twee stappen: per 1 januari 2021 met 1,5 procentpunt en 

per 1 januari 2022 met 0,8 procentpunt. De premie voor het arbeidsongeschiktheidspensioen blijft gelijk. Stichting 

Jeugdbescherming Brabant heeft geen verplichting tot het voldoen van aanvullende bijdragen in geval van een tekort bij het 

pensioenfonds, anders dan het effect van hogere toekomstige premies. Stichting Jeugdbescherming Brabant heeft daarom alleen 

de verschuldigde premies tot en met het einde van het boekjaar in de jaarrekening verantwoord.

Het kasstroomoverzicht is opgesteld volgens de indirecte methode. De geldmiddelen in het kasstroomoverzicht bestaan uit de 

liquide middelen met uitzondering van deposito's met een looptijd langer dan drie maanden. Ontvangsten en uitgaven uit hoofde van 

interest  zijn opgenomen onder de kasstroom uit operationele activiteiten. Transacties waarbij geen instroom of uitstroom van 

kasmiddelen plaatsvindt zijn niet in het kasstroomoverzicht opgenomen. 

Voor de uitvoering van de Wet normering bezoldiging topfunctionarissen in de (semi)publieke sector (WNT) heeft de stichting zich 

gehouden aan de Beleidsregel toepassing WNT en deze als normenkader bij het opmaken van deze jaarrekening gehanteerd.

Gebeurtenissen die nadere informatie geven over de feitelijke situatie per balansdatum en die blijken tot aan de datum van het 

opmaken van de jaarrekening worden verwerkt in de jaarrekening.

Gebeurtenissen die geen nadere informatie geven over de feitelijke situatie per balansdatum worden niet in de jaarrekening 

verwerkt. Als dergelijke gebeurtenissen van belang zijn voor de oordeelsvorming van de gebruikers van de jaarrekening, worden de 

aard en de geschatte financiële gevolgen ervan toegelicht in de jaarrekening.
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7.1.5 TOELICHTING OP DE BALANS PER 31 DECEMBER 2020

ACTIVA

1. Immateriële vaste activa

De specificatie is als volgt: 31-dec-20 31-dec-19

€ €

Kosten van concessies, vergunningen en rechten van intellectuele eigendom 616.240 480.637

Totaal immateriële vaste activa 616.240 480.637

Het verloop van de immateriële activa in het verslagjaar is als volgt weer te geven:

Kosten van 

concessies, 

vergunningen en 

rechten van 

intellectuele 

eigendom

€

Stand per 1 januari 2020

Aanschafwaarde 480.637

Cumulatieve afschrijvingen 0
Boekwaarde per 1 januari 2020 480.637

Mutaties in het boekjaar

Bij: investeringen 201.026

Af: afschrijvingen 65.423

Mutatie in boekwaarde 266.449

Stand per 31 december 2020

Aanschafwaarde 681.663

Cumulatieve afschrijvingen 65.423
Boekwaarde per 31 december 2020 616.240

Gehanteerde afschrijvingspercentages 20%-33%

Toelichting:

In 2018 is geïnvesteerd in het registratiesysteem WijZ, ter vervanging van het huidige registratiesysteem IJ. Gedurende 2020 is WIJZ stapsgewijs 

geimplementeerd. Vanaf 1 september 2020 wordt het systeem afgeschreven. Verder is er geinvesteerd in software licenties in 2020.
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7.1.5 TOELICHTING OP DE BALANS PER 31 DECEMBER 2020

ACTIVA

2. Materiële vaste activa 

De specificatie is als volgt: 31-dec-20 31-dec-19

€ €

Verbouwingen 819.922 639.773

Automatisering 457.362 651.242

Overige vaste bedrijfsmiddelen 327.581 146.445

Totaal materiële vaste activa 1.604.865 1.437.460

Het verloop van de materiële activa in het verslagjaar is als volgt weer te geven:

Verbouwingen Automatisering

Overige vaste 

bedrijfsmiddelen Totaal

€ € €

Stand per 1 januari 2020

Aanschafwaarde 1.098.939 1.401.404 219.743 2.720.086

Cumulatieve afschrijvingen 459.166 750.162 73.298 1.282.626
Boekwaarde per 1 januari 2020 639.773 651.242 146.445 1.437.460

Mutaties in het boekjaar

Bij: investeringen 286.190 228.558 235.372 750.120

Af: afschrijvingen 106.044 422.435 54.236 582.715

Af: desinvesteringen 58.613 127.784 2.031 188.428

Bij: afschrijving desinesteringen 58.616 127.781 2.031 188.428
Mutaties in boekwaarde 180.149 -193.880 181.136 167.405

Stand per 31 december 2020

Aanschafwaarde 1.326.516 1.502.178 453.084 3.281.778

Cumulatieve afschrijvingen 506.594 1.044.816 125.503 1.676.913
Boekwaarde per 31 december 2020 819.922 457.362 327.581 1.604.865

Gehanteerde afschrijvingspercentages 7,5%-25% 33%-50% 10%-20%

Toelichting:

3. Debiteuren en overige vorderingen

De specificatie is als volgt: 31-dec-20 31-dec-19

€ €

Vorderingen op debiteuren 70.139 86.019

Vorderingen op Veilig Thuis Stichtingen 150.723 417.851

Overige vorderingen:

Waarborgsommen 10.439 10.439

Fietsplan 3.180 182

Totaal overige vorderingen 13.619 10.621

Nog te ontvangen bedragen 120.508 505.968

Vooruitbetaalde kosten 791.745 428.864

Totaal overlopende activa 912.252 934.832

Totaal debiteuren en overlopende activa 1.146.733 1.449.323

Toelichtingen op Debiteuren en overige vorderingen:

De vorderingen hebben een looptijd korter dan 1 jaar.

De investeringen in de categorie verbouwingen betreffen investeringen in het pand in Helmond (airco) en het nieuwe huurpand in Den Bosch. De overige 

investeringen in de categorie overige vaste bedrijfsmiddelen betreffen inventaris voor het nieuwe pand in Den Bosch. 

De desinvesteringen betreffen activa die in 2019 al volledig afgeschreven waren. Van de post verbouwing is op 31 december 2020 voor een boekwaarde 

van € 137.837 (2019: € 0) gefinancierd middels financial lease.

Op 1 april 2020 is  de wet compensatie transitievergoedingen van kracht, waarbij met terugwerkende kracht tot 2015 een compensatie aangevraagd kan 

worden bij het UWV. In de nog te ontvangen bedragen 2019 is hiervoor een bedrag van EUR 449K opgenomen, in 2020 nog EUR 117k. De 

vooruitbetaalde kosten betreffen nog te factureren kosten aan de verhuurder voor de verbouwing en EUR 202k en vooruitbetaalde huurkosten voor EUR 

332k. 

Op de debiteuren is een voorziening van € 18 in mindering gebracht (2019: € 0).
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7.1.5 TOELICHTING OP DE BALANS PER 31 DECEMBER 2020

ACTIVA

4. Vorderingen uit hoofde van subsidies:

Gemeenten regio West-Brabant Oost 395.132 495.779

Gemeenten regio West-Brabant West 582.595 912.065

Gemeenten regio Hart van Brabant 661.009 455.677

Gemeenten regio Noordoost-Brabant 0 728.109

Gemeenten regio Zuidoost-Brabant 93.528 199.381

Gemeenten buiten Noord-Brabant 153.229 138.180

Overigen 124.565 417.281

Totaal 2.010.058 3.346.472

Toelichting: 31-dec-20 31-dec-19

€ €

Subsidiejaar Stadium van vaststelling

Gemeenten regio West-Brabant Oost

Gesloten Jeugdzorg Breda 2019 Afgewikkeld 0 13.820

SEZ Gemeenten West Brabant Oost 2019 Afgewikkeld 0 115.487

Gemeenten West Brabant Oost 2019 Afgewikkeld 0 366.472

Gemeenten West Brabant Oost 2020 Afgewikkeld 395.132 0

395.132 495.779

Gemeenten regio West-Brabant West

Gesloten Jeugdzorg WBW 2019 Onderhanden 13.258 13.258

Gesloten Jeugdzorg WBW 2020 Onderhanden 16.791 0

Gemeenten West Brabant West 2019 Afgewikkeld 0 597.274

Gemeenten West Brabant West 2020 Onderhanden 552.546 0

SEZ Gemeenten West Brabant Oost 2019 Afgewikkeld 0 301.533

582.595 912.065

Gemeenten regio Hart van Brabant

Subsidie 2019 2019 Afgewikkeld 0 200.027

Gemeente Hart van Bravant 2020 Onderhanden 661.009

Onderzoekskosten gesloten plaatsingen 2019 Afgewikkeld 0 15.383

Expertise vv-Gilze en Rijen 2019 Afgewikkeld 0 18.209

Goirle 2019 Afgewikkeld 0 25.706

Expertise vv-Tilburg 2019 Afgewikkeld 0 139.211

Expertise vv-Dongen 2019 Afgewikkeld 0 9.113

Expertise vv-Heusden 2019 Afgewikkeld 0 42.500

Expertise vv - Hilvarenbeek 2019 Afgewikkeld 0 5.527

661.009 455.677

Gemeenten regio Noordoost-Brabant

Gemeenten Noord-Oost Brabant 2019 Onderhanden 0 704.573

Gesloten Jeugdzorg 2019 Onderhanden 0 23.536
0 728.109

Gemeenten regio Zuidoost-Brabant

Subsidie 2019 2019 Afgewikkeld 0 169.848

Gesloten Jeugdzorg 2019 Afgewikkeld 0 29.533

Gesloten Jeugdzorg 2020 Onderhanden 33.471 0

Gemeenten Zuid-Oost Brabant 2020 Onderhanden 60.057 0
93.528 199.381

Gemeenten buiten Noord-Brabant

2019 Afgewikkeld 0 138.180

2020 Onderhanden 153.229 0
153.229 0

Overigen

Steunfonds Bijdrage VONC 2e t/m 4e kwartaal 2019 2019 Afgewikkeld 0 417.281

Corona vordering gemeente Noord-Brabant 2020 Onderhanden 124.565 0
124.565 417.281
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5. Liquide middelen

De specificatie is als volgt: 31-dec-20 31-dec-19

€ €

Bankrekeningen 2.591.580 4.213.773

Kassen 2.327 3.512

Totaal liquide middelen 2.593.907 4.217.285

Toelichting:

PASSIVA

6. Eigen vermogen

Het eigen vermogen bestaat uit de volgende componenten: 31-dec-20 31-dec-19

€ €

Algemene en overige reserves 1.980.379 4.411.360

Bestemmingsreserves 0 587.926

Totaal eigen vermogen 1.980.379 4.999.286

Algemene en overige reserves

Saldo per Resultaat- Overige Saldo per

Het verloop is als volgt weer te geven: 1-jan-20 bestemming mutaties 31-dec-20

€ € € €

Algemene reserve 4.411.360 -2.430.981 0 1.980.379

Totaal algemene en overige reserves 4.411.360 -2.430.981 0 1.980.379

Bestemmingsreserves

Saldo per Resultaat- Overige Saldo per

Het verloop is als volgt weer te geven: 1-jan-20 bestemming mutaties 31-dec-20

€ € € €

Bestemmingsreserve IJ 587.926 -587.926 0 0

Totaal bestemmingsreserves 587.926 -587.926 0 0

Toelichting bestemmingsreserves:

Bestemmingsreserve  IJ

Met de regio's binnen Noord-Brabant is de afspraak gemaakt dat uit de onderproductie EUR 1.000.000 bestemd zal worden aan de kosten die benodigd 

zijn voor de noodzakelijke vervanging van het huidige cliëntenregistratiesysteem IJ. In 2020 is WIJZ geimplementeerd en zijn de kosten die hiermee 

samenhangen via  de resultaatbestemming uit de bestemmingsreserve IJ verwerkt. 

In het kader van de afgesloten huurcontracten zijn door de ABN-AMRO bank garanties afgegeven voor een totaalbedrag van EUR 505.306 (2019: EUR 

363.358). De overige liquide middelen zijn vrij beschikbaar.
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7.1.5 TOELICHTING OP DE BALANS PER 31 DECEMBER 2020

PASSIVA

7. Voorzieningen

Saldo per Dotatie Onttrekking Vrijval Saldo perHet verloop is als 
volgt weer te 
geven: 1-jan-20 31-dec-20

€ € € € €

Voorziening voor:

  - reorganisatie 1.500 0 1.500 0 0

  - jubileumverplichtingen 250.099 55.743 47.628 7.388 250.825

  - langdurig zieken 269.736 589.953 124.703 119.837 615.149

  - rechtsgeschillen 3.792 0 0 3.792 0

Totaal voorzieningen 525.127 645.696 173.831 131.017 865.974

Toelichting in welke mate (het totaal van) de voorzieningen als langlopend moeten worden beschouwd:

31-dec-20

Kortlopend deel van de voorzieningen (< 1 jr.) 420.359

Langlopend deel van de voorzieningen (> 1 jr.) 445.615

Hiervan > 5 jaar 118.423

Toelichting per categorie voorziening:

Voorziening reorganisatie

De onttrekking betreft daadwerkelijk betaalde ontslagvergoedingen.

Voorziening jubilea

Deze voorziening is conform wettelijke jaarverslaggevingsvoorschriften gevormd voor toekomstige jubileumuitkeringen.

De omvang van de voorziening is bepaald rekening houdend met de blijfkans van de medewerkers en de regeling

omtrent het 12,5-jarig, 25-, 30- en 40-jarig dienstverband. Hierbij is rekening gehouden met loonindex van 2,85% en 

contant gemaakt tegen 1,83%.

De onttrekking betreft daadwerkelijk betaalde jubileumuitkeringen, en de dotatie is de herziening van de jaarrekening op basis van de 

actuele salarisgegevens.

Voorziening langdurig zieken

Deze voorziening is conform wettelijke jaarverslaggevingsvoorschriften gevormd voor de bestaande verplichtingen tot

het in de toekomst doorbetalen van beloningen aan personeelsleden die op balansdatum naar verwachting blijvend

geheel of gedeeltelijk niet in staat zijn om werkzaamheden te verrichten door ziekte of arbeidsongeschiktheid.

Hierbij is rekening gehouden met loondoorbetaling van 70% of 85% volgens de CAO-bepalingen.

Doordat het aantal langdurig zieken is toegenomen is een dotatie opgenomen. De onttrekking heeft betrekking op eerdere dotaties die tot

uitkering gekomen zijn. De voorziening is opgenomen tegen nominale waarde. 

Voorziening rechtsgeschillen

Deze voorziening is gevormd voor risico's omtrent lopende procedures en te verwachten verplichtingen.

Deze voorziening is gevormd ten behoeve van personele risico's voortvloeiend uit een geformaliseerd reorganisatieplan.
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7.1.5 TOELICHTING OP DE BALANS PER 31 DECEMBER 2020

PASSIVA

8. Langlopende schulden (nog voor meer dan een jaar)

De specificatie is als volgt: 31-dec-20 31-dec-19

€ €

Overige langlopende schulden 130.193 0

Totaal langlopende schulden (nog voor meer dan een jaar) 130.193 0

Het verloop is als volgt weer te geven: [Splitsen voor iedere groep langlopende schulden] 2020 2019

€ €

Stand per 1 januari 0 0

Bij: nieuwe leningen 141.372 0

Af: aflossingen 0 0

Stand per 31 december  141.372 0

Af: aflossingsverplichting komend boekjaar 11.179

Stand langlopende schulden per 31 december 130.193 0

Toelichting in welke mate (het totaal van) de langlopende schulden als langlopend moeten worden beschouwd:

Kortlopend deel van de langlopende schulden (< 1 jr.), aflossingsverplichtingen 11.179 0

Langlopend deel van de langlopende schulden (> 1 jr.) (balanspost) 130.193 0

hiervan > 5 jaar 79.457 0

De aflossingsverplichtingen komend boekjaar zijn verantwoord onder de kortlopende schulden.

Toelichting:

9. Schulden uit hoofde van subsidies: 31-dec-20 31-dec-19

Gemeenten Regio West Brabant 0 9.843

Gemeenten Regio Noord Oost Brabant 208.554 774.613

Hart van Brabant 0 17.137
208.554 801.593

Toelichting schulden uit hoofde van subsidies:

Subsidiejaar Stadium van vaststelling

Gemeenten West Brabant Oost

Project Expertise aan de voorkant 2019 Afgewikkeld 0 9.843

Gemeenten Regio Noord Oost Brabant

JB+JR 2020 2020 Onderhanden 167.735 0

SEZ 2020 Onderhanden 40.819 0

Voorschotten 2020 2020 Afgewikkeld 0 774.613

208.554 0

Expertise vv - Oisterwijk 2019 Afgewikkeld 0 17.137

De schulden uit hoofde van de subsidies hebben een verwachte looptijd van maximaal één jaar.

De leningovereenkomst is aangegaan met de verhuurder van het pand in Helmond op 18 juni 2020 voor de aanschaf van een airco. De airco is 

geactiveerd en wordt lineair afgeschreven. De leningoverenkomst betreft een annuitaire lening, aangegaan voor 10 jaar met een rentepercentage van 5%. 

Er zijn geen zekerheden verstrekt. 
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7.1.5 TOELICHTING OP DE BALANS PER 31 DECEMBER 2020

PASSIVA

10. Kortlopende schulden en overlopende passiva 31-dec-20 31-dec-19

€ €

De specificatie is als volgt:

Crediteuren 487.239 511.536

Aflossingsverplichtingen komend boekjaar langlopende leningen 11.179 0

Belastingen en premies sociale verzekeringen 1.326.846 1.590.150

Schulden terzake pensioenen 24.831 8.074

1.850.095 2.109.760

Medewerkers

Vakantiegeld 837.802 782.282

Vakantiedagen 1.191.925 913.331

Te betalen declaraties 16.599 65.449

Te betalen salaris 3.303 90.701

Te betalen vrijwilligers 36.731 14.125

2.086.360 1.865.888

Nog te betalen kosten:

Nalatenschappen 0 9.123

Te betalen wezenuitkeringen 249.177 282.545

Jeugdigen 130 5.247

Schulden aan Veilig Thuis Stichtingen 36.284 0

285.591 296.915

Overige passiva:

Overlopende passiva 509.662 291.820

Fondsmiddelen 54.994 40.788

564.656 332.608

Totaal kortlopende schulden en overlopende passiva 4.786.702 4.605.171

Toelichting kortlopende schulden en overlopende passiva:

NIET IN DE BALANS OPGENOMEN ACTIVA EN VERPLICHTINGEN

betaalbaar 

binnen 1 jaar

betaalbaar

 1-5 jaar

betaalbaar

 na 5 jaar

Totaal 

31-12-2020

€ € € €

Huur 1.389.083 3.370.655 3.341.396 8.101.134

Leaseauto's 42.965 31.700 0 74.665

Kopiers 6.022 0 0 6.022

T-Mobile 106.450 394.454 0 500.904
Totaal meerjarige verplichtingen 1.544.520 3.796.809 3.341.396 8.682.725

Toelichting:

De lease van de auto's betreft operational lease; na afloop van het contract worden de auto's geen eigendom.

Overige niet verwerkte verplichtingen

Investeringsverplichting

Per balansdatum bestaat er een investeringsverplichting van EUR 150.558 (2019: EUR 0). 

Garanties

In het kader van de afgesloten huurcontracten zijn door de ABN-Amro bank garanties afgegeven voor een totaal 

bedrag van EUR 505.306 (2019 EUR 363.358). 

Onzekerheden opbrengstverantwoording

De kortlopende schulden hebben een verwachte looptijd van maximaal één jaar. De nog te betalen vakantiedagen zijn gestegend doordat in 2020 minder 

verlofdagen zijn opgenomen dan toegekend. Verder zijn de overlopende passiva gestegen door nog te betalen kosten voor personeel niet in loondienst. 

Als gevolg van materiële nacontroles door gemeenten op de gedeclareerde zorgprestaties kunnen correcties noodzakelijk zijn op de gedeclareerde 

productie. De effecten van eventuele materiële nacontroles zijn vooralsnog onzeker en daarom zijn er hiervoor geen verplichtingen opgenomen in de 

balans.

De Stichting heeft de volgende meerjarige verplichtingen uit hoofde van lopende contracten en overeenkomsten.

69

Han Vromen
stempel nederlands



Stichting Jeugdbescherming Brabant
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NIET IN DE BALANS OPGENOMEN ACTIVA EN VERPLICHTINGEN

Overige niet verwerkte verplichtingen

Belegde gelden jeugdigen

Fiscale eenheid

Kredietrisico

Liquiditeitsrisico

Financiële instrumenten

Stichting Jeugdbescherming Brabant maakt onderdeel uit van een fiscale eenheid omzetbelasting  met de Stichting Veilig Thuis Brabant Noordoost en 

Veilig thuis- Zuidoost Brabant en is uit dien hoofde hoofdelijk aansprakelijk voor de schulden van de fiscale eenheid. 

Algemeen

De instelling maakt in de normale bedrijfsuitoefening gebruik van uiteenlopende financiële instrumenten die de instelling blootstellen aan markt- en/of 

kredietrisico’s. Deze betreffen financiële instrumenten die in de balans zijn opgenomen.

De instelling handelt niet in deze financiële derivaten en heeft procedures en gedragslijnen om de omvang van het kredietrisico bij elke tegenpartij of 

markt te beperken. Bij het niet nakomen door een tegenpartij van aan de instellingen verschuldigde betalingen blijven eventuele daaruit voortvloeiende 

verliezen beperkt tot de marktwaarde van de desbetreffende instrumenten. De contractwaarde of fictieve hoofdsommen van de financiële instrumenten 

zijn slechts een indicatie van de mate waarin van dergelijke financiële instrumenten gebruik wordt gemaakt en niet van het bedrag van de krediet- of 

marktrisico’s.

De stichting loopt kredietrisico over vorderingen en liquide middelen. Het kredietrisico is beperkt. Echter, bij het niet nakomen door een gemeente van de 

verschuldigde betalingen blijven eventuele daaruit voortvloeiende verliezen beperkt tot de nog openstaande vordering.

Jeugdbescherming Brabant beheert de vermogens van jeugdigen die bij de organisatie onder voogdij zijn gesteld. In deze hoedanigheid beheerde de 

organisatie op 31 december 2020 voor EUR 1.440.341 aan bankrekeningen (31 december 2019: EUR 1.540.470). Het betreft gelden die niet aan 

Jeugdbescherming Brabant toebehoren maar waar de stichting wel de verantwoording over heeft. Deze spaargelden zijn niet in de balans opgenomen.

VPB-plicht Jeugdzorg

Door de invoering van de Jeugdwet met ingang van 1 januari 2015, zijn gemeenten verantwoordelijk voor de organisatie van jeugdzorg/-hulp aan haar 

minderjarige inwoners. Hiertoe sluiten gemeenten contracten af met de diverse aanbieders van jeugdzorg/-hulp. Voor de jeugdzorginstelling zelf kan de 

wijziging van subsidiebekostiging (tot 2015) naar bekostiging op contractbasis (vanaf 2015) - meer dan voorheen - tot het risico van (gedeeltelijke) 

vennootschapsbelastingplicht leiden.

Oorzaak van deze eventuele vennootschapsbelastingplicht ligt in het feit dat jeugdzorginstellingen veelal geen beroep meer kunnen doen op de 

zogenoemde ‘subsidie-vrijstelling’ in de vennootschapsbelasting, omdat niet meer wordt voldaan aan de bijbehorende voorwaarden. Daardoor wordt 

aangenomen dat de jeugdzorginstellingen (meestentijds stichtingen) in beginsel  een onderneming in fiscale zin drijven met (gedeeltelijke) 

vennootschapsbelastingplicht tot gevolg. Op 13 december 2019 is er in de Staatscourant een nadere toelichting gepubliceerd over zogenoemde 

zorgvrijstelling. Hieruit blijkt dat het zeer onwaarschijnlijk is dat de werkzaamheden van Jeugdbescherming Brabant hieronder zullen vallen.  

De stichting heeft samen met een externe deskundige beoordeeld of er sprake is van Vpb-plicht en is van mening dat dit niet het geval is, aangezien er bij 

stichting geen sprake is van winststreven. In de loop van 2020 is contact opgenomen met de belastingdienst die tot dezelfde conclusie kwam. Om in de 

toekomst gebruik te kunnen maken van verliesverrekening wordt nog onderzocht of JBB vrijwillig kan opteren voor belastingplicht. 

Financiële activa en financiële verplichtingen worden in de balans opgenomen op het moment dat contractuele rechten of verplichtingen ten aanzien van 

dat instrument ontstaan. Een financieel instrument wordt niet langer in de balans opgenomen indien een transactie ertoe leidt dat alle of nagenoeg alle 

rechten op economische voordelen en alle of nagenoeg alle risico's met betrekking tot de positie aan een derde zijn overgedragen.

Renterisico 

De Stichting heeft geen rentedragende vorderingen en 1 rentedragende schuld. De rente op de annuitaire leningen staat vast en de stichting loopt 

daardoor geen renterisico.

De stichting loopt geen significante liquiditeitsrisico's en bewaakt de liquiditeitspositie door middel van opvolgende liquiditeitsbegrotingen. Het bestuur ziet 

erop toe dat voor de stichting steeds voldoende liquiditeiten beschikbaar zijn 

Reële waarde

De reële waarde van de meeste in de balans verantwoorde financiële instrumenten, waaronder vorderingen, effecten, liquide middelen en kortlopende 

schulden, benadert de boekwaarde ervan.

De reële waarde van de overige schulden in de balans verantwoorde financiële instrumenten wijkt niet materieel af van de boekwaarde.

Financiële instrumenten worden bij de eerste opname verwerkt tegen reële waarde, waarbij (dis)agio en de direct toerekenbare transactiekosten in de 

eerste opname worden meegenomen. Indien echter financiële instrumenten bij de vervolgwaardering worden gewaardeerd tegen reële waarde met 

verwerking van waardeveranderingen in de winst-en-verliesrekening, worden direct toerekenbare transactiekosten bij de eerste waardering direct verwerkt 

in de winst-en-verliesrekening.

Een financieel actief en een financiële verplichting worden gesaldeerd indien de rechtspersoon beschikt over een deugdelijk juridisch instrument om het 

financiële actief en de financiële verplichting gesaldeerd af te wikkelen en de organisatie het stellige voornemen heeft om het saldo als zodanig netto of 

simultaan af te wikkelen.  Indien sprake is van een overdracht van een financieel actief dat niet voor verwijdering uit de balans in aanmerking komt, wordt 

het overgedragen actief en de daarmee samenhangende verplichting niet gesaldeerd.

Financiële instrumenten omvatten vorderingen en schulden uit subsidies, overige vorderingen, geldmiddelen, crediteuren en overige te betalen posten.
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7.1.6 TOELICHTING OP DE RESULTATENREKENING OVER 2020

BATEN

11. Opbrengsten zorgprestaties en maatschappelijke ondersteuning

De specificatie is als volgt:

2020 2019

€ €

0 0

Jeugdbescherming 17.572.023 16.318.700

Jeugdreclassering 2.776.256 2.885.538

Preventieve Jeugdbescherming 354.960 977.960

Lumpsum JB-JR preventief 22.222 0

Subs Gezinstarief JB-JR 6.765.622 6.316.496

Subs Gezinstarief Preventief 27.108 78.469

Subsidie Gemeenten Gesl Jz 286.064 176.057

Subsidie Gemeenten SEZ 1.473.944 1.777.627

Corona-vergoeding 124.566 0

Overige subsidies 0 609.081
Totaal 29.402.765 29.139.928

Toelichting:

12. Subsidies (exclusief WMO en Jeugdwet)

De specificatie is als volgt: 2020 2019

€ €

23.688 22.777

Totaal 23.688 22.777

13. Overige bedrijfsopbrengsten

De specificatie is als volgt: 2020 2019

€ €

Huuropbrengsten 190.269 200.702

Detacheringsopbrengsten 454.686 640.318

Doorberekende uren aan derden/Cursussen 155.240 -150.680

SLA opbrengsten 2.199.337 2.178.656

Overige opbrengsten 36.906 0
Totaal 3.036.438 2.868.996

Toelichting:

Opbrengsten Jeugdwet

Als gevolg van de afloop van enkele detacheringsopbrengsten, is de omzet in 2020 lager dan in 2019. 

Loonkostensubsidie

De doorberekende uren aan derden zijn fors hoger door een correctie in 2019 van € 180k voor wijkteams 2019. In 2020 

is de omzet hoger dan in 2019 door deelname aan het crisismeldpunt, veiligheidteams en krachttafels. De overige 

opbrengsten bestaan voornamelijk uit de nog te verwachten vergoeding van de Corona meerkosten over 2020 .

De omzet jeugdbescherming stijgt door indexering en als gevolg van de stijging van het aantal OnderToezichtStellingen 

langer dan 1 jaar. Het aantal jeugdreclasseringszaken is gedaald in 2020 ten opzichte van 2019 waardoor de omzet ook 

daalt. De subsidie preventieve jeugdbescherming daalt doordat het Centrum voor Jeugd en Gezin groeit in haar rol en 

het werk zelf aan kan. 

Het aantal gezinnen is gestegen in 2020, waardoor de omzet stijgt. Door de inrichting van een crisismeldpunt is de SEZ 

subsidie  (SpoedEisende Zorg)voor regio West gedaald. Het steunfonds jeugdzorg Noord Brabant had in 2019 een 

bijdrage van EUR 529K toegezegd voor het programma VONC en de regio Noordoost betaald een vergoeding voor 

bijzondere kosten van EUR 80k, in 2020 is dit niet van toepassing, waar de overige subsidies 0 zijn. In de post subsidie 

gesloten Jeugdzorg is, voor de regio HvB, een bedrag opgenomen van EUR 127.777 voor de aanmeld- en 

plaatsingscoordinatie en voor EUR 13.600 aan instemmingsverklaringen voor deze regio. 

Overige opbrengsten:
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7.1.6 TOELICHTING OP DE RESULTATENREKENING OVER 2020

LASTEN

14. Personeelskosten

De specificatie is als volgt: 2020 2019

€ €

Lonen en salarissen 20.147.719 19.500.011

Sociale lasten 3.022.951 3.071.908

Pensioenpremies 1.841.307 1.742.743

Andere personeelskosten:

-249.681 -254.260

278.594 78.403

Dotatie voorzieningen 393.766 -79.992

360.807 457.523

2.333 -187.362

Studiekosten 228.349 280.977

Reisdeclaraties 402.969 583.027

400.223 426.972

Subtotaal 26.829.337 25.619.951

Personeel niet in loondienst 1.623.194 1.320.581

Totaal personeelskosten 28.452.531 26.940.532

Specificatie gemiddeld aantal personeelsleden (in FTE's) 

Direct en indirect clientgebonden personeel 281 277

Overhead 68 68

Gemiddeld aantal personeelsleden op basis van FTE's 349 344

Toelichting:

15. Afschrijvingen materiële vaste activa

De specificatie is als volgt: 2020 2019

€ €

- Materiële vaste activa 582.715 483.653

- Immateriële vaste activa 65.423 0
Totaal afschrijvingen 648.138 483.653

Toelichting:

Woon-werk verkeer

De afschrijvingen zijn toegenomen als gevolg van investeringen in 2019 en 2020. Vanaf 1 september 2020 worden de 

immateriele vaste activa (WIJZ) afgeschreven in verband met ingebruikname van het softwarepakket. 

Vanaf 2020 wordt de dotatie voorzieningen apart gepresenteerd in bovenstaande opstelling. In de jaarrekening 2019 

werd dit gepresenteerd onder de overige personeelskosten, de cijfers 2019 zijn hiervoor aangepast. 

De stijging van de kosten voor Personeel niet in loondienst  wordt veroorzaakt door lopende projecten en extra inhuur in 

verband met een hoog ziekteverzuim. Het personeel in loondienst is niet werkzaam in het buitenland.

Als gevolg van arbeidsmarktproblematiek en corona zijn de vakantierechten  gestegen en daarmee ook de dotatie aan 

de reservering voor verlofuren. Voornamelijk de stijging van de voorziening voor langdurig zieken geeft de hoge dotatie 

voor voorzieningen , in 2019 was er nog sprake van een vrijval. De reiskosten  zijn lager door het thuiswerken tijdens 

corona.  De post afvloeiingskosten  personeel in 2019 bestaat uit het terug te vorderen bedrag aan transitievergoedingen 

betaald aan langdurig zieken die uit dienst zijn gegaan vanaf 2015. De studiekosten  2019 zijn aangepast door de kosten 

van het organiseren van deze activiteiten ten laste van de overige personeelkosten (€ 89k), vanaf 2020 zijn deze 

verwerkt onder de studiekosten.

Zwangerschapsuitkeringen en langdurig zieken

Overige personeelskosten

Afvloeiingskosten personeel

De kosten voor lonen en salarissen  stijgen door de stijging van het aantal fte en door CAO-stijging. Als gevolg van de 

lagere WW-premie voor vaste contracten, dalen de kosten voor sociale lasten . 

Lasten opgebouwde vakantierechten
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7.1.6 TOELICHTING OP DE RESULTATENREKENING OVER 2020

LASTEN

16. Kosten activiteiten en cliënten

De specificatie is als volgt: 2020 2019

€ €

83.839 101.694

Kosten gesloten jeugdzorg 133.993 118.111

5.574 7.719

196.832 224.552

Kosten aansprakelijkheidsverzekering 32.470 38.407

110.808 150.419
Totaal 563.516 640.902

Toelichting:

17. Overige bedrijfskosten

De specificatie is als volgt: 2020 2019

€ €

Algemene kosten 3.630.617 2.780.342

Onderhoud en energiekosten:

- Onderhoud 73.291 75.033

- Energiekosten gas/water/stroom 169.124 149.794

Subtotaal 242.415 224.827

Huur en leasing 1.930.238 1.944.304

Dotaties en vrijval voorzieningen 0 0

Totaal overige bedrijfskosten 5.803.270 4.949.473

Specificatie van de Algemene kosten 2020 2019

€ €

Overige huisvestingskosten 642.639 500.123

Hardware 31.085 36.085

Onderhoud en aanschaf software 1.240.328 866.331

Communicatiekosten 217 27.171

Accountantskosten 135.507 193.457

Advies en diensten derden 652.296 478.105

Kantoorkosten 547.878 480.015

Zakelijke lasten 39.604 37.132

Kosten algemeen beheer 338.034 214.389

Overige algemene kosten 3.029 -52.466

Totaal algemene kosten 3.630.617 2.780.342

Toelichting:

Als gevolg van de verhuizing van kantoor Den Bosch zijn de overige huisvestingskosten toegenomen. De kosten voor 

Hardware  2019 zijn aangepast voor EUR 68k omdat in de jaarrekening 2019 licenties en ondersteuning Power BI in 

2020 hierop verantwoord zijn, maar deze op onderhoud en aanschaf software thuishoren. Onderhoud en aanschaf 

software is gestegen met EUR 374k door stijging van de  volgende belangrijkse oorzaken: fee en beheer voor WIJZ 

(EUR 123k, waarvoor 16k nagekomen voor 2019), aanpassing sturingsinformatie voor WIJZ en Afas (EUR 80k), 

licentiekosten voor nieuwe pakket en uitbreidingen (EUR 78k) en verplicht onderhoud bij nieuwe licenties (15k).

De advies en diensten derden  zijn toegenomen door diverse adviestrajecten en ondersteuning door derden in verband 

met projecten. De kantoorkosten  zijn gestegen door hogere kosten voor telefonie (EUR 20k) als gevolg van 

opstartkosten bij de overstap naar een nieuwe provider en hogere kosten het lidmaatschap bij Jeugdzorg Nederland. 

In 2019 werden de kosten voor de clientenraad onder de Communicatiekosten verantwoord (€ 27k) en de kosten voor de 

klachtencommissie onder de personeelskosten (EUR 89k), in 2020 onder de kosten algemeen beheer . 

In 2019 is onterecht betaalde boeterente over 2012 en 2013 terugontvangen en verantwoord onder de overige 

algemene kosten  EUR 56k. 

Bijzondere kosten voogdij

Ziektekosten uithuisgeplaatsten

Als gevolg van forse overschrijdingen van de kosten activteiten en clienten ten opzichte van de vergoeding hiervoor 

(onderdeel van de subsidies) is er in 2020 bezuinigd. Enkel de kosten waarvoor gecertificeerde instellingen 

verantwoordelijk zijn, worden vergoedt. Dit leidt tot een daling van de kosten. 

Overige kosten

Zelfstandige kamerbewoning

73

Han Vromen
stempel nederlands



Stichting Jeugdbescherming Brabant

7.1.6 TOELICHTING OP DE RESULTATENREKENING OVER 2020

LASTEN

18. Financiële baten en lasten

De specificatie is als volgt: 2020 2019

€ €

361 55

Subtotaal financiële baten 361 55

Rentelasten 6.200 0

Overige financiële lasten 8.504 7.374

Subtotaal financiële lasten 14.703 7.374

Totaal financiële baten en lasten -14.342 -7.319

Toelichting:

7.1.6 TOELICHTING OP DE RESULTATENREKENING OVER 2020

OVERIGE TOELICHTINGEN

Bezoldiging bestuurders en toezichthouders

Een gedetailleerde opstelling is opgenomen in paragraaf 5.1.7 WNT

2020 2019

€ €

Bestuurders en voormalige bestuurders 129.971 125.031

Toezichthouders en voormalige toezichthouders 67.373 58.827
Totaal bezoldiging bestuurders en toezichthouders 197.344 183.858

Honoraria accountant 

2020 2019

€ €

De honoraria van de accountant zijn als volgt:

1 Controle van de jaarrekening 2020 70.560 0

Controle van de jaarrekening 2019 25.507 54.511

Controle van de jaarrekening 2018 0 92.736

2 Overige controlewerkzaamheden 2020 39.440 0

Overige controlewerkzaamheden 2019 0 46.210

3 Niet-controlediensten 0 0

Totaal honoraria accountant 135.507 193.457

Toelichting:

Transacties met verbonden partijen

Er hebben zich geen transacties met verbonden partijen voorgedaan op niet-zakelijke grondslag.

De overige controlewerkzaamheden hebben betrekking op het verkrijgen van een accountantsverklaring ten behoeve 

van de verantwoording van de productie aan de gemeenten met wie een prijs- hoeveelheidscontract is 

overeengekomen.

Rentebaten

Van transacties met verbonden partijen is sprake wanneer een relatie bestaat tussen de instelling, haar deelnemingen 

en hun bestuurders en leidinggevende functionarissen.

Vanaf medio 2020 wordt rente over creditsaldi berekend door de ABN-AMRO. Dit veroorzaakt de rentelasten in 

bovenstaand overzicht. 

De in de tabel vermelde honoraria voor het onderzoek van de jaarrekening 2020 hebben betrekking op de totale 

honoraria voor het onderzoek van de jaarrekening 2020, ongeacht of de werkzaamheden al gedurende het boekjaar 

2020 zijn verricht aangevuld met de afrekening van voorgaand jaar welke in 2020 ten laste van het resultaat is gebracht.

De bezoldiging van bestuurders omvat periodiek betaalde beloningen, zoals salarissen, vakantiegeld en sociale lasten, 

beloningen betaalbaar op termijn, zoals pensioenlasten, uitkeringen bij beëindiging van het dienstverband en 

winstdelingen en bonusbetalingen, voor zover deze posten ten laste zijn gekomen van de stichting en alle 

meerderheidsdeelnemingen van de stichting.
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7.1.7 WNT-VERANTWOORDING 2020

7.1.7 WNT-VERANTWOORDING 2020 Stichting Jeugdbescherming Brabant

Gegevens 2020

bedragen x € 1 R.E.J.M. Meuwissen

Functiegegevens Bestuurder

Aanvang en einde 

functievervulling in 2020
1/1 – 31/12

Omvang dienstverband (als 

deeltijdfactor in fte)
0,8

Dienstbetrekking? ja

Bezoldiging

Beloning plus belastbare 

onkostenvergoedingen
119.992€                   

Beloningen betaalbaar op 

termijn
9.979€                       

Subtotaal 129.971€                   

Individueel toepasselijk 

bezoldigingsmaximum
130.400€                   

-/- Onverschuldigd betaald en 

nog niet terugontvangen 

bedrag

N.v.t.

Bezoldiging 129.971€                   

Het bedrag va de 

overschrijding en de reden 

waarom de overschrijding al 

dan niet is toegestaan.

N.v.t.

Toelichting op de vordering 

wegens onverschuldigde 

betaling

N.v.t. 

Gegevens 2019

bedragen x € 1 R.E.J.M. Meuwissen

Functiegegevens Bestuurder

Aanvang en einde 

functievervulling in 2019
1/1 – 31/12

Omvang dienstverband (als 

deeltijdfactor in fte)
0,8

Dienstbetrekking? ja

Bezoldiging

Beloning plus belastbare 

onkostenvergoedingen
115.194€                   

Beloningen betaalbaar op termijn 9.837€                       

Bezoldiging 125.031€                   

Individueel toepasselijk 

bezoldigingsmaximum
125.600€                   

De WNT is van toepassing op Stichting Jeugdbescherming Brabant. Het voor Stichting Jeugdbescherming Brabant toegekende aantal punten 

is 9, het toepasselijke bezoldigingsmaximum is in 2020 EUR 163.000 op basis van klasse III (Bezoldigingsmaximum Zorg- en Jeugdhulp). Op 

basis van de toelichtig opgenomen onder de tabel geldt dat voor Stichting Jeugdbescherming Brabant het geldende maximum EUR 130.400 

is.

1a. Leidinggevende topfunctionarissen met dienstbetrekking en leidinggevende topfunctionarissen zonder dienstbetrekking vanaf de 13e 

maand van de functievervulling alsmede degenen die op grond van hun voormalige functie nog 4 jaar als topfunctionaris worden aangemerkt 

1. Bezoldiging topfunctionarissen

De bestuurder heeft een fulltime dienstbetrekking bij Stichting Jeugdbescherming Brabant, maar is 0,1 fte werkzaam als bestuurder voor de 

Stichting Veilig Thuis Brabant Noordoost en 0,1 fte voor de Stichting Veilig Thuis Zuidoost-Brabant. De kosten van deze inzet zijn bij deze 

Stichtingen Veilig Thuis in rekening gebracht.
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bedragen x € 1 Drs. C.B.P. Weterings
Drs. G.H.M. van 

Loon

Drs. G.H.M. van 

Loon

Drs. H.M. van de 

Wouw - Strijbos

Drs. R.J. 

Feenstra 

Mw. Mr. P. 

Beltman

Mw. Dr. M.C. 

Kuijpers 

MCM

Mr. R.J.L. van 

Bokhoven

Functiegegevens Voorzitter Voorzitter lid Vice voorzitter Lid Lid Lid Lid

Aanvang en einde 

functievervulling in 2020
01/06 - 31/12 1/1 – 31/05 01/06 - 31/12 1/1 – 31/12 1/1 – 31/12 1/1 – 13/05 1/1 – 31/12 1/1 – 31/12

Bezoldiging

Bezoldiging 9.128€                       6.040€                   6.565€                   10.432€                 10.432€           3.912€           10.612€       10.432€                 

Individueel toepasselijk 

bezoldigingsmaximum
11.437€                     8.123€                   7.324€                   13.040€                 13.040€           4.774€          13.040€      13.040€                 

-/- Onverschuldigd betaald en 

nog niet terugontvangen 

bedrag

N.v.t. N.v.t. N.v.t. N.v.t. N.v.t. N.v.t. N.v.t. N.v.t.

Bezoldiging 9.128€                       6.040€                   6.565€                   10.432€                 10.432€           3.912€           10.432€       10.432€                 

Het bedrag va de 

overschrijding en de reden 

waarom de overschrijding al 

dan niet is toegestaan.

N.v.t. N.v.t. N.v.t. N.v.t. N.v.t. N.v.t. N.v.t. N.v.t. 

Toelichting op de vordering 

wegens onverschuldigde 

betaling

N.v.t. N.v.t. N.v.t. N.v.t. N.v.t. N.v.t. N.v.t. N.v.t. 

Gegevens 2019

bedragen x € 1
Drs. G.H.M. van 

Loon

Drs. H.M. van de 

Wouw - Strijbos

Drs. R.J. 

Feenstra 

Mw. Mr. P. 

Beltman

Mw. Dr. M.C. 

Kuijpers 

MCM

Mr. R.J.L. van 

Bokhoven

Functiegegevens
Voorzitter 

Vice voorzitter Lid Lid Lid Lid

Aanvang en einde 

functievervulling in 2019
1/1 – 31/12 1/1 – 31/12 1/1 – 31/12 1/1 – 31/12 1/1 – 31/12 1/1 – 31/12

Bezoldiging

Bezoldiging 13.150€                 10.826€                 8.661€             8.661€           8.868€        8.661€                   

Individueel toepasselijk 

bezoldigingsmaximum
18.840€                 12.560€                 12.560€           12.560€        12.560€      12.560€                 

Naast de hierboven vermelde topfunctionarissen zijn er geen overige functionarissen met een dienstbetrekking die in 2020 een bezoldiging 

boven het individuele toepasselijke drempelbedrag hebben ontvangen.

2. Uitkeringen wegens beëindiging dienstverband aan topfunctionarissen met of zonder dienstbetrekking 

alsmede degenen die op grond van hun voormalige functie nog 4 jaar als topfunctionaris worden aangemerkt.

Niet van toepassing

3. Overige rapportageverplichtingen op grond van de WNT

Met ingang van 2018 zijn de Stichting Veilig Thuis Brabant Noordoost en de Stichting Veilig Thuis Zuidoost-Brabant WNT-plichtig. Vanaf dat 

moment worden, op basis van tijdsbesteding, 10% van de bezoldigingen in beide stichtingen verantwoord en 80% in Stichting 

Jeugdbescherming Brabant.

1c. Toezichthoudende topfunctionarissen

76

Han Vromen
stempel nederlands



Stichting Jeugdbescherming Brabant

OVERIGE TOELICHTINGEN OP DE JAARREKENING

7.1.8 VASTSTELLING EN GOEDKEURING JAARREKENING

7.1.9 RESULTAATBESTEMMING

Voorgesteld wordt om het resultaat te verdelen in overeenstemming met de resultaatverdeling onder aan
paragraaf 7.1.2.

7.1.10 GEBEURTENISSEN NA BALANSDATUM

7.1.11 ONDERTEKENING DOOR BESTUURDERS EN TOEZICHTHOUDERS

Raad van Bestuur Raad van Toezicht

W.G. W.G.
Drs. A.C. den Besten Drs. C.B.P. Weterings

W.G.
Drs H.M. Strijbos - van der Wouw

W.G.
dr. M.C. Kuijpers MCM

W.G.
Drs M.A.F.P. van Rooij MBA

W.G.
Drs G.H.M. van Loon

W.G.
Mr. R.L.J. van Bokhoven

De raad van bestuur van Stichting Jeugdbescherming Brabant heeft de jaarrekening 2020 vastgesteld in de vergadering 
van 27 mei 2021.

De raad van toezicht van Stichting Jeugdbescherming Brabant heeft de jaarrekening 2020 goedgekeurd in de vergadering 
van 27 mei 2021.

In 2021 hebben geen gebeurtenissen plaatsgevonden met belangrijke financiële gevolgen voor Stichting 
Jeugdbescherming.
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7.2  OVERIGE GEGEVENS
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Stichting Jeugdbescherming Brabant

7.2  OVERIGE GEGEVENS

7.2.1 STATUTAIRE REGELING RESULTAATBESTEMMING

7.2.2 BIJZONDERE STATUTAIRE RECHTEN INZAKE DE ZEGGENSCHAP IN DE RECHTSPERSOON

7.2.3 NEVENVESTIGINGEN

Stichting Jeugdbescherming Brabant heeft geen nevenvestigingen.

In de statuten is geen bepaling opgenomen ten aanzien van de resultaatbestemming.
Het resultaat over 2020 wordt voor een bedrag van EUR 587.926 onttrokken aan de bestemmingsreserve IJ. Het 
restant  wordt onttrokken aan de algemene reserves.

In de statuten van de stichting is geen bijzondere bepaling opgenomen inzake de zeggenschap in de 
rechtspersoon.
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7.2.4 BIJLAGE CORONA-COMPENSATIE 2020

zz

Zorgaanbieder

Statutaire naam zorgaanbieder

Plaatsnaam

KvK-nummer

Considerans

Bestuursreflectie

Aandeel van de coronacompensatie 2020 in de opbrengsten 2020

Wlz Zvw Wmo Jw Fz Overig Totaal

Continuïteitsbijdrage/omzetgarantie corona-compensatie -€                   -€                   
Compensatie personele meerkosten corona 100.406€            100.406€            
Compensatie materiële meerkosten corona 65.626€              65.626€              
Corona-compensatie uit hoofde van NOW* -€                   -€                   
Overige corona-compensatie -€                   -€                   
Totaal toegekende corona-compensatie -€                      -€                   -€                   166.032€           -€                   -€                   166.032€           

AF: nog niet in de jaarrekening 2020 verwerkte corona-compensatie 2020** 41.466€              41.466€              

Totaal in de jaarrekening 2020 verantwoorde corona-compensatie 2020 -€                      -€                   -€                   124.566€           -€                   -€                   124.566€           

Opbrengsten, inclusief corona-compensatie:
- jaarrekening 2020 32.462.889€       32.462.889€       
- begroting 2020 31.335.000€       31.335.000€       
- jaarrekening 2019 32.031.701€       32.031.701€       

Aandeel totaal in de jaarrekening verantwoorde corona-compensatie 

2020 in opbrengsten 2020

############### ############## ############## 0,38% ############## ############## 0,38%

*Toelichting bij samenloop van NOW met corona-compensatieregelingen voor de zorgsector

**Toelichting bij niet in de jaarrekening 2020 verwerkte corona-compensatie 2020

Analyse van de impact van de corona-compensatie op de resultaatontwikkeling 2020

Ontwikkeling gerapporteerde resultaatratio
jaarrekening 

2020

begroting 2020 jaarrekening 

2019
Resultaat boekjaar -3.018.908€       -2.740.000€       -990.178€          

Resultaatratio (resultaat boekjaar/ opbrengsten 2020) -9,30% -8,74% -3,09%

Mutatie resultaatratio jaarrekening 2020 t.o.v. begroting 2020 en jaarrekening 2019 n.v.t. -0,56% -6,21%

Stichting Jeugdbescherming Brabant

's-Hertogenbosch

17151696

In 2020 is door de uitbraak van het coronavirus (Covid-19) voor veel zorgaanbieders een crisissituatie ontstaan. Zorgaanbieders hebben zich ingespannen om de zorg te continueren, waarbij de negatieve 
financiële gevolgen worden gecompenseerd door de zorgfinanciers. Reguliere registratie-, declaratie- en verantwoordingsprocessen konden daarbij niet altijd worden toegepast en gehandhaafd. Gedurende 
het jaar hebben zorgaanbieders en zorgfinanciers daarom de dialoog gevoerd over de impact van de coronacrisis en de hoogte van de compensatie. Deze bijlage bij de jaarrekening 2020 voorziet in de 
behoefte van zorgaanbieders en zorgfinanciers om domeinoverstijgend inzichtelijk te maken en te bevestigen dat de corona-schade en corona-compensatie evenwichtig zijn.

De uitbraak van het coronavirus in 2020 heeft impact gehad op Stichting Jeugdbescherming Brabant (hierna JBB). Voor de clienten Jeugdbescherming en Jeugdreclassering was de impact vooral dat de 
contacten met de jeugdzorgwerkers veelal digitaal verliepen. Op basis van een risico-inschatting werd de keuze gemaakt tussen een fysiek of digitaal contact. Omdat de dienstverlening door kon gaan heeft 
JBB geen coron-compenstatie aangevraagd voor de omzet. Medewerkers werken voornamelijk vanuit huis. Hierdoor is er in 2020 geinvestereed in het verbeteren van de mogelijkheden tot thuiswerken (veel 
ICT). Op kantoor zijn beschermingsmiddelen ter beschikking gesteld. Deze situatie is in 2021 nog steeds van toepassing. 

nvt

Aangezien er op het moment van opstellen van de jaarrekening onzekerheid bestond over het toekennen van de coronacompensatie is deze uit voorzichtigheid niet meegenomen.  
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Toelichting op het verloop van het resultaat/ de resultaatratio

Ondertekening en waarmerking

Waarmerk accountant ter identificatie
Plaats en datum

drs. A.C. den Besten

Ondertekening door het bestuur

De negatieve ontwikkeling van het resultaat wordt niet veroorzaakt door het Corona-virus maar door andere factoren, die toegelicht zijn in de jaarrekening en het bestuursverslag. Het Coronavirus heeft een 
grote impact op de organisatie, maar dit is niet op die wijze terug te zien in het resultaat.  

Deze bijlage "Corona-compensatie 2020" bij de jaarrekening 2020 is naar waarheid, volledig en in overeenstemming met de administratie van de organisatie opgesteld. De organisatie heeft zich, naar beste 
weten van het bestuur, niet bevoordeeld door een te hoge compensatie van corona-schade.
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CONTROLEVERKLARING VAN DE ONAFHANKELIJKE ACCOUNTANT  
 
Aan: de raad van toezicht van Stichting Jeugdbescherming Brabant 
 
A. Verklaring over de in de verslagverslaggeving opgenomen jaarrekening 2020  
 
Ons oordeel  
Wij hebben de jaarrekening 2020 van Stichting Jeugdbescherming Brabant te Eindhoven gecontroleerd. 
 
Naar ons oordeel geeft de in het jaarverslag opgenomen jaarrekening een getrouw beeld van de grootte 
en de samenstelling van het vermogen van Stichting Jeugdbescherming Brabant per 31 december 2020 
en van het resultaat over 2020 in overeenstemming met de vereisten voor de jaarrekening gesteld bij 
of krachtens de Regeling Jeugdwet. 
 
De jaarrekening bestaat uit: 

1. de balans per 31 december 2020;  
2. de resultatenrekening over 2020;  
3. het kasstroomoverzicht over 2020; en  
4. de toelichting met een overzicht van de gehanteerde grondslagen voor financiële verslaggeving 

en andere toelichtingen. 
  
De basis voor ons oordeel  
Wij hebben onze controle uitgevoerd volgens het Nederlands recht, waaronder ook de Nederlandse 
controlestandaarden en de Regeling Controleprotocol Wet normering topinkomens (WNT) 2020 vallen. 
Onze verantwoordelijkheden op grond hiervan zijn beschreven in de sectie 'Onze 
verantwoordelijkheden voor de controle van de jaarrekening’.  
 
Wij zijn onafhankelijk van Stichting Jeugdbescherming Brabant zoals vereist in de Verordening inzake de 
onafhankelijkheid van accountants bij assurance-opdrachten (ViO) en andere voor de opdracht 
relevante onafhankelijkheidsregels in Nederland. Verder hebben wij voldaan aan de Verordening 
gedrags- en beroepsregels accountants (VGBA).  

Wij vinden dat de door ons verkregen controle-informatie voldoende en geschikt is als basis voor 
ons oordeel. 

Onzekerheid over de continuïteit 
Wij vestigen de aandacht op het onderdeel ‘continuïteit’ in de toelichting van de jaarrekening, waarin 
de onzekerheid uiteengezet is voor Stichting Jeugdbescherming Brabant met betrekking tot de 
ontwikkeling van de liquiditeit van de stichting. Deze condities, samen met andere omstandigheden 
zoals uiteengezet in de toelichting in de continuïteitsparagraaf, duiden op het bestaan van een 
onzekerheid op grond waarvan gerede twijfel zou kunnen bestaan over de continuïteitsveronderstelling 
van de stichting.  Ons oordeel is niet aangepast als gevolg van deze aangelegenheid. 

 
 



 

 

 

 

 
Naleving anticumulatiebepaling WNT niet gecontroleerd 
In overeenstemming met de Regeling Controleprotocol WNT 2020 hebben wij de anticumulatie-
bepaling, bedoeld in artikel 1.6a WNT en artikel 5, lid 1, sub n en o Uitvoeringsregeling WNT, niet 
gecontroleerd. Dit betekent dat wij niet hebben gecontroleerd of er wel of niet sprake is van een 
normoverschrijding door een leidinggevende topfunctionaris vanwege eventuele dienstbetrekkingen 
als leidinggevende topfunctionaris bij andere WNT-plichtige instellingen, alsmede of de in dit kader 
vereiste toelichting juist en volledig is. 
 
B. Verklaring over de in de jaarverslaggeving opgenomen andere informatie  
 
Naast de jaarrekening en onze controleverklaring daarbij, omvat de jaarverslaggeving andere 
informatie, die bestaat uit: 

- het bestuursverslag; 

- de overige gegevens. 
 
Op grond van onderstaande werkzaamheden zijn wij van mening dat de andere informatie:  

- met de jaarrekening verenigbaar is en geen materiële afwijkingen bevat;  

- alle informatie bevat die op grond van de Regeling Jeugdwet is vereist.  
  
Wij hebben de andere informatie gelezen en hebben op basis van onze kennis en ons begrip, verkregen 
vanuit de jaarrekeningcontrole of anderszins, overwogen of de andere informatie materiële afwijkingen 
bevat. 
 
Met onze werkzaamheden hebben wij voldaan aan de vereisten in de Regeling Jeugdwet en de 
Nederlandse Standaard 720. Deze werkzaamheden hebben niet dezelfde diepgang als onze controle-
werkzaamheden bij de jaarrekening. 
 
De raad van bestuur is verantwoordelijk voor het opstellen van de andere informatie, waaronder het 
bestuursverslag en de overige gegevens, in overeenstemming met de Regeling Jeugdwet. 
 
C. Beschrijving van verantwoordelijkheden met betrekking tot de jaarrekening  
 
Verantwoordelijkheden van de raad van bestuur en de raad van toezicht voor de jaarrekening 
De raad van bestuur is verantwoordelijk voor het opmaken en getrouw weergeven van de 
jaarrekening in overeenstemming met de vereisten voor de jaarrekening gesteld bij of krachtens de 
Regeling Jeugdwet. In dit kader is  de raad van bestuur tevens verantwoordelijk voor een zodanige 
interne beheersing die de raad van bestuur noodzakelijk acht om het opmaken van de jaarrekening 
mogelijk te maken zonder afwijkingen van materieel belang als gevolg van fouten of fraude.   
 
Bij het opmaken van de jaarrekening moet de raad van bestuur afwegen of de organisatie in staat is om 

haar werkzaamheden in continuïteit voort te zetten. Op grond van genoemd verslaggevings-

stelsel moet het bestuur de jaarrekening opmaken op basis van de continuïteitsveronderstelling, 

tenzij de raad van bestuur het voornemen heeft om de organisatie te liquideren of de activiteiten te 

beëindigen of als beëindiging het enige realistische alternatief is. Het bestuur moet gebeurtenissen en 

omstandigheden waardoor gerede twijfel zou kunnen bestaan of de organisatie haar activiteiten in 

continuïteit kan voortzetten, toelichten in de jaarrekening. 

 



 

 

 

 

De raad van toezicht is verantwoordelijk voor het uitoefenen van toezicht op het proces van financiële 
verslaggeving van de stichting. 
 
Onze verantwoordelijkheden voor de controle van de jaarrekening 
Onze verantwoordelijkheid is het zodanig plannen en uitvoeren van een controleopdracht dat wij 
daarmee voldoende en geschikte controle-informatie verkrijgen voor het door ons af te geven oordeel.  
 
Onze controle is uitgevoerd met een hoge mate maar geen absolute mate van zekerheid waardoor het 
mogelijk is dat wij tijdens onze controle niet alle materiële fouten en fraude ontdekken.  
 
Afwijkingen kunnen ontstaan als gevolg van fraude of fouten en zijn materieel indien redelijkerwijs kan 
worden verwacht dat deze, afzonderlijk of gezamenlijk, van invloed kunnen zijn op de economische 
beslissingen die gebruikers op basis van deze jaarrekening nemen. De materialiteit beïnvloedt de aard, 
timing en omvang van onze controlewerkzaamheden en de evaluatie van het effect van onderkende 
afwijkingen op ons oordeel.  
 
Wij hebben deze accountantscontrole professioneel kritisch uitgevoerd en hebben waar relevant 
professionele oordeelsvorming toegepast in overeenstemming met de Nederlandse controle-
standaarden, de Regeling Controleprotocol WNT 2020, ethische voorschriften en de onafhankelijkheids-
eisen. Onze controle bestond onder andere uit:  

• het identificeren en inschatten van de risico’s dat de jaarrekening afwijkingen van materieel 
belang bevat als gevolg van fouten of fraude, het in reactie op deze risico’s bepalen en uitvoeren 
van controlewerkzaamheden en het verkrijgen van controle-informatie die voldoende en 
geschikt is als basis voor ons oordeel. Bij fraude is het risico dat een afwijking van materieel 
belang niet ontdekt wordt groter dan bij fouten. Bij fraude kan sprake zijn van samenspanning, 
valsheid in geschrifte, het opzettelijk nalaten transacties vast te leggen, het opzettelijk verkeerd 
voorstellen van zaken of het doorbreken van de interne beheersing;  

• het verkrijgen van inzicht in de interne beheersing die relevant is voor de controle met als doel 
controlewerkzaamheden te selecteren die passend zijn in de omstandigheden. Deze 
werkzaamheden hebben niet als doel om een oordeel uit te spreken over de effectiviteit van de 
interne beheersing van de stichting;  

• het evalueren van de geschiktheid van de gebruikte grondslagen voor financiële verslaggeving 
en het evalueren van de redelijkheid van schattingen door de raad van bestuur en de 
toelichtingen die daarover in de jaarrekening staan;  

• het vaststellen dat de door de raad van bestuur gehanteerde continuïteitsveronderstelling 
aanvaardbaar is. Tevens het op basis van de verkregen controle-informatie vaststellen of er 
gebeurtenissen en omstandigheden zijn waardoor gerede twijfel zou kunnen bestaan of de  
stichting haar bedrijfsactiviteiten in continuïteit kan voortzetten. Als wij concluderen dat er een 
onzekerheid van materieel belang bestaat, zijn wij verplicht om aandacht in onze 
controleverklaring te vestigen op de relevante gerelateerde toelichtingen in de jaarrekening. 
Als de toelichtingen inadequaat zijn, moeten wij onze verklaring aanpassen. Onze conclusies 
zijn gebaseerd op de controle-informatie die verkregen is tot de datum van onze 
controleverklaring. Toekomstige gebeurtenissen of omstandigheden kunnen er echter toe 
leiden dat een stichting haar continuïteit niet langer kan handhaven;  

• het evalueren van de presentatie, structuur en inhoud van de jaarrekening en de daarin 
opgenomen toelichtingen; en  

• het evalueren of de jaarrekening een getrouw beeld geeft van de onderliggende transacties en 
gebeurtenissen.  

 



 

 

 

 

 
Wij communiceren met de raad van toezicht onder andere over de geplande reikwijdte en timing van 
de controle en over de significante bevindingen die uit onze controle naar voren zijn gekomen, 
waaronder eventuele significante tekortkomingen in de interne beheersing.  
 
’s-Hertogenbosch, 28 mei 2021 
Q-Concepts Accountancy B.V. 
 
Origineel getekend door 
  
drs. M. van Arkel RA 


